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1. MODERNIZACAO DO PARQUE DE ILUMINACAO PUBLICA
a. LUMINARIAS LED

As Lumindrias devem ser de uma mesma familia, certificada no INMETRO, do tipo
Surface Mounted Device (SMD), com lentes feitas de polimetilmetacrilato (PMMA) ou
policarbonato, mas que tenham vidro temperado protegendo o conjunto;

Drivers dimerizaveis (0-10V);

Tomada compativel com padrao ANSI C136-41-2013 para encaixar fotocélula ou o
modulo de telegestao;

Protetor contra surtos com pelo menos 10kA/10kV;

Pecas de fixagdo em ago inoxidavel;

Solugéo para alinhamento angular da luminaria no brago de instalacdo, com variagao
minima de -15° a +15°;

Certificagao do INMETRO (Portaria n® 62/2022), com:

Grau de protecéo IK0O8/I1P66;

Fator de poténcia minimo de 0,95;

IRC maior que 70%;

Vida atil acima de 100 mil horas (L70);

Tensao de entrada de 100 a 270V;

Frequéncia de 60Hz;

Temperaturas de cor de 4.000K e de 2700K;

Eficiéncia minima 170 lm/W para temperatura de cor de 4.000K;

Eficiéncia minima 150 Ilm/W para temperatura de cor de 2.700K.

Certificagao do selo PROCEL para todos os modelos de ambas as temperaturas de
cor;

Pintura eletrostatica;

Resistencia a corrosao;

Cor de pintura das Luminarias: Azul Ral 5015.

Especificagdo complementar ndo aplicavel a prova de conceito: As luminarias
poderdo ter aplicagcdo de instalacdo em braco ou em suportes de topo com
fotometria simétrica.

b. PROJETORES LED

Corpo feito em aluminio injetado sob alta pressdo — ou entdo pode ser de aluminio
extrudado, desde que atenda ao mesmo padrao de qualidade;

Parafusos em acgo inox;

fator de cintilagdo: <1%;

Pintura eletrostatica;

Resisténcia a corroséo;

IRC minimo 70;
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Lente de policarbonato com tratamento UV;

Opcoes diversas de facho luminoso

Eficiéncia minima 155 Im/W;

Fator de poténcia 0,95 ou superior;

Capacidade de dimerizagéo 0-10V

Temperatura de cor de 4.000K a 5.000K;

Suporte com ajuste minimo de inclinagado de 90°, facilitando o direcionamento da
luz;

Funcionamento estavel com tensao de 220VCA = 5%, frequéncia de 60 Hz, conforme
os limites da ANEEL;

Angulo do facho luminoso: 60° x 60°, 90° x 90°, (140 x 60° ou 150° x 70°)

Grau de protecéo IP66 ou superior;

Vida utildo LED (L70) >=80 mil horas;

Aguentar temperaturas entre -5 °C e +45 °C, sem perder o desempenho;

Cor de pintura dos Projetores: Azul Ral 5015.

c. PROJETORES LED RGB

Carcaca feita de aluminio injetado sob alta pressdo (ou, alternativamente, de
aluminio extrudado);

Pintura eletrostatica para proteger e dar durabilidade;

Lente de policarbonato com tratamento UV ou com refrator de vidro temperado;
Suporte de fixagcdo com ajuste de pelo menos 120° de inclinagdo;

Aguentar ambientes entre -5 °C e +45 °C sem problemas;

Suportar tensdes de 127VCA £ 5% e 220VCA £ 5%, funcionando em 60 Hz conforme a
tolerancia definida pela ANEEL;

Grau de protecao IP66 ou superior;

Fator de poténcia minimo 0,95;

Fachos de luz de abertura da lente: 15°x 15", 25°x 25", 40°x 40", 60°x 60" e 90 x 90
Requisitos de fluxo luminoso:

~~__ POTENCIA 120w/

T méx. | SOW/60W |BOW/100W
~ 150W

COR ™_

VERMELHA 6001m 1200Im | 1800Im
VERDE 1500lm | 30001lm | 4500 Im
AZUL 1601m 3201lm 4801m
BRANCA 2160lm | 4320lm | 6480 Im

Compativel com o protocolo DMX512 (usado para controle de luzes RGB);

Permitir ligagdo em série do sinal DMX entre varios refletores, usando cabos com
conectores resistentes a agua — todos controlados por um unico controlador;

vida util minima: 50.000h
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d. LUMINARIAS EM CATENARIA

Luminaria LED destinada a iluminagdo publica instalada em sistema de catenaria
(suspensa em cabo de aco entre apoios), para vias estreitas, travessias, centros
historicos e areas onde nao seja possivel instalar bragagem convencional.
Construgao e materiais:

a) Corpo em aluminio injetado sob pressdo ou estampado de alta resisténcia, com
tratamento anticorrosivo e pintura eletrostatica na cor definida pela Administracao
(padrao adotado no municipio);

b) Grau de protecdo minimo IP66 contra poeira e jatos d’agua;

c) Resisténcia mecéanica minima IK08;

d) Fixacdo superior por olhal central ou kit de suspensao que permita o perfeito
nivelamento da luminaria no cabo de aco, com regulagem minima de 15 graus;

e) Pecas metalicas externas (parafusos, presilhas e olhais) em acgo inoxidavel ou ago
galvanizado a fogo;

f) Difusor em vidro temperado plano ou policarbonato com proteg¢éo UV, resistente a
impactos e com vedacédo por junta de borracha EPDM.

Caracteristicas elétricas e fotométricas:

a) Alimentacéo: 100 a 277 Vca, 60 Hz;

b) Fator de poténcia= 0,92 e THD < 10%;

c) Sistema de protegao contra surto minimo 10 kV/10 kA;

d) Vida util: L70=100.000 h a 25 °C;

e) Eficiéncia luminosa: entre 150 e 170 lm/W, conforme tua tabela de fluxo por
poténcia);

f) Temperatura de cor: entre 2.700 K e 4.000 K, conforme definir a Administragéo;
g) Indice de reproducéo de cor (IRC) = 70;

h) Distribuicdo luminosa assimétrica adequada a vias (tipo Il ou lll), com controle de
ofuscamento (UGR baixo).

Compatibilidade com telegestéo:

a) A luminaria devera ser obrigatoriamente compativel com base NEMA 7 pinos (ANSI
C136.41), instalada no topo da carcaca, permitindo a instalacao de né controlador;
b) Quando especificado, devera aceitar dimerizagdo 0-10 V ou DALI;

c) Devera permitir monitoramento de falhas, consumo e estado de operagdo quando
integrada ao sistema.

Instalagdo em catenéria:

a) A luminaria devera ser fornecida com kit de suspensdo completo (manilhas,
prensa-cabos, terminal, acessodrios de fixagdo) compativel com cabo de ago de 3/8"
ou1/2";

b) O peso préprio ndo podera comprometer o vao maximo especificado em projeto;
c) A luminaria deverd permitir corregdo de prumo e nivelamento apds a instalacao,
sem necessidade de desmontagem;
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d) A alimentacao elétrica devera ser feita por cabo mensageiro ou drop com conexao
IP68;

e) Toda a fixacao devera suportar velocidade de vento conforme NBR 6123, classe de
ventos de Santarém/PA.

e. LUMINARIAS OFF GRID

Luminaria publica autbnoma, alimentada por sistema fotovoltaico integrado,
poténcia de iluminacao préxima de 40 W reais em LED, destinada a localidades
remotas, ribeirinhas ou sem disponibilidade de rede elétrica.

Configuracéo geral:

a) Sistema all in one (mdédulo FV + bateria + controlador + luminaria em um mesmo
conjunto) ou all in two (Painel, controlador, bateria e luminaria separados em dois
conjuntos, sendo o painel fixado no topo do poste e a luminaria em brago/poste),
desde que o conjunto atenda aos requisitos de protecdo mecanica e elétrica;
b) Fixacdo em poste de aco galvanizado ou concreto de 6 m a 9 m, conforme projeto;
c) Deve operar de forma totalmente autébnoma, sem necessidade de ligacdo a rede.
Mddulo fotovoltaico:

a) Tecnologia monocristalina ou policristalina, rendimento = 19%;

b) Estrutura de fixagao em aluminio ou aco galvanizado;
c) Inclinagdo do painel ajustavel para a latitude de Santarém (= 2°S), podendo ser
adotada inclinacao padrao de 10-15° para favorecer escoamento de agua;

d) Vida util do médulo = 20 anos.

Bateria:

a) Tecnologia: LiFePO, (litio ferro-fosfato);

b) Capacidade suficiente para autonomia minima de 2 (duas) noites completas sem
recarga (considerar perfil de dimerizagao);

c) Profundidade de descarga (DOD) maxima de 80%;

d) Caixa/bay de bateria com protecao IP65 ou superior;

e) Vida util minima de 5 anos ou 2.000 ciclos.

Controlador de carga e operagao:

a) Controlador do tipo MPPT, com protecédo contra sobrecarga, descarga profunda,
curto-circuito e inversao de polaridade;

b) Fungbes de liga automatico ao anoitecer (LDR interno) e desliga ao amanhecer;
c) Deve permitir programacao de perfis de iluminagdo (ex.: 100% nas 4 primeiras
horas, 70% nas 3 seguintes, 50% até amanhecer) para ampliar autonomia;

d) Comunicacgéo local via bluetooth/app ou WiFi/app para manutencéo.

Luminaria LED 40 W:

a) Poténcia nominal 40 W, fluxo luminoso compativel com o padrao de IP do
municipio (use tua tabela de campo iluminado / via local — ex.: minimo 5.000 lm);

b) Temperatura de cor ente 2.700 K e 4.000 K;

c)IRC=70;

d) Corpo em aluminio injetado, IP66, IKO8;
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Protecdes e segurancga:

a) O painel solar bem como a luminaria devem ser ligados ao aterramento previsto na
instalacdo dos postes;

b) Estrutura de fixagdo com resisténcia ao vento conforme NBR 6123, categoria de
Santarém;

Requisitos de instalacao:

a) A contratada devera entregar o conjunto totalmente montado e testado, incluindo
base de concreto, chumbadores e ferragens de fixagcéo;

b) Todos os pontos deverdo ser georreferenciados e cadastrados no sistema da
Prefeitura;

c) Deverao ser fornecidos manuais de operacao e manutencado em portugués,
instrucdes de troca de bateria e limpeza do painel;

f. CONTROLADOR DMX PARA REFLETORES LED RGB

O controlador DMX serve para programar e controlar os refletores RGB, criando cenas

e efeitos de luz;

Possuir um visor (display) para mostrar as cenas selecionadas e outras informacgdes

de configuracao;

Possuir entrada para cartdo SD ou micro SD, ou PEN DRIVE, possibilitando expandir a

capacidade de armazenamento;

Utilizar o protocolo internacional DMX512;

Em caso de queda de energia, o equipamento deve retomar a ultima cena executada

assim que a energia voltar;

Possuir porta RJ45 para acesso a internet, permitindo controle remoto via software no

computador e aplicativo no celular;

O software para PC precisa permitir:

o Criar cenas com escolha de cores, tempo, dimerizagdo e agendamento (cenas
em datas e horarios especificos);

o Selecionar cenas pelainternet;

O aplicativo para celular precisa:

o Estar disponivel tanto para Android quanto para iOS;

o Permitir selecionar cenas via internet, conectando-se ao controlador.

g. TELEGESTAO

Desacoplamento: Os dispositivos que compdem a rede inteligente de Iluminagao
Publica devem ser independentes das luminarias onde séo instalados, permitindo a
substituicdo destes de forma independente;

Protocolos de Rede Abertos: Utilizacdo de protocolos de rede abertos e
interoperaveis, aumentando a probabilidade de que produtos de diferentes
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fabricantes, existentes ou que venham a surgir, se comuniquem com a futura
infraestrutura.

Integracdo por API’'s: Considerando o principio da “abertura tecnolégica” citada
acima, estamos definindo para esse projeto que somente sejam utilizados API’'s em
todas as camadas que compdem a estruturagcdo da rede inteligente de iluminacéo
publica.

Segurancga: O sistema de telegestdo para ser considerado seguro e resiliente devera
prever cenarios de stress do sistema e formas de contorno para cada potencial
problema. Devera apresentar uma infraestrutura flexivel, podendo ser em nuvem ou
em data center locais, mas com niveis de acesso e segurancga elevados. O acesso ao
sistema de gestdo do parque de luminarias deve contar com procedimentos
adicionais de seguranga, como: Duplo fator de autenticagcdo de senhas; Perfis de
acesso distintos; Criptografia nos elementos que compdem o sistema de gestéo,
incluindo a conectividade e protocolos de comunicacédo; e Redundancia de banco de
dados, em nuvem ou em data center local.

Topologias: Serdo aceitas propostas que utilizem topologia estrela aonde os varios
equipamentos de telecomando se conectam a um né central, ou uma estacao base,
a qual tem a responsabilidade de enviar as informacdes para o centro de controle,
pois essa topologia € uma das mais populares para a formacao de uma rede de
conectividade de campo. Com o evento de falha em um né especifico, o resto dos
nds da rede continua funcionando normalmente. A falha no né central, normalmente,
nao afeta a rede, pois cada equipamento de telecomando busca automaticamente
outra estagao base, criando uma redundancia natural, mas também serdo aceitas
solucoes que envolvam topologia mesh por ser composta por varios nos
(equipamentos de telecomando) que se comportam como repetidores/roteadores,
formando uma dunica e grande rede ou varias mini redes de conectividade,
possibilitando a troca de dados entre o cliente e qualquer né. A principal
caracteristica é a capacidade de troca de dados entre qualquer membro da rede,
compondo a infraestrutura de comunicagéao, o que possibilita trafegar mensagens de
um né a outro, passando por distintas rotas.

Conectividade: Mdltiplas tecnologias e topologias podem ser utilizadas para conexao
dos equipamentos em um Sistema de Telegestdao. Cada tecnologia apresenta
diferentes caracteristicas na sua estruturacdo. No entanto, para que o sistema de
telegestao seja eficiente e aceito, sera necessario atentar para os seguintes pontos:
(i) Devera possuir capacidade de bidirecionalidade da tecnologia: Capacidade de
enviar e receber informagdes, bem como o envio de comandos para o0s
equipamentos de telecomando através da aplicagdo de controle; (ii) Devera permitir
o FOTA (Firmware Over The Air): Capacidade de atualizagao remota de parametros
dos equipamentos de telecomando, reduzindo o risco de uma intervengdo manual
em caso de atualizagdes; (iii) Devera possuir Criptografia: O usuario deve demandar
sistemas que apresentam criptografia e/ou elementos comprovadamente seguros,
no intuito de evitar ataques cibernéticos ao sistema de telegestdo por meio da
invasdo dos sistemas de comunicagao; (iv) Devera apresentar capacidade de
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ampliacdo da rede de conectividade prevendo a escalabilidade da solugao; (v)
Durante a vigéncia do contrato, em caso de falha de Gateways ou Concentrador, a
contratada devera garantir a redundancia ou a troca do mesmo dentro do periodo de
72 horas, a partir do momento que foi identificada a falha; (vi) Capacidade de
programar a quantidade de telemetrias a realizar; (vii) Opgbes para conexao de
outros sensores ou dispositivos; (viii) O sistema de telegestao deve estar ativado em
conectividade que suporte a regulagdo/programacéo individualizada e/ou em grupo
das lumindrias, com grau de resiliéncia que garanta ao menos 99% de
disponibilidade da Rede; (ix) O sistema de telegestao ofertado devera possibilitar a
conexdo com outros devices, oportunizando a exploragdo de servigos adicionais,
dentre os quais podemos destacar: sensoriamento de bueiros, gestdo de residuos
solidos e lixeiras, estacionamento publico inteligente, medicado da qualidade do ar,
sensores de ruido urbano, medigdo do nivel de rios, galerias fluviais e estagoes
pluviomeétricas, rastreamento de ativos urbanos, entre outros.

e Tecnologia: Entre as principais tecnologias utilizadas pelos provedores de solugdes
no Brasil, e que serdo aceitas podemos destacar: 6LowPAN; Zigbee; Wi-Fi; LoORaWAN;
NB-ioT; UNB-LPWA; Bluetooth; e Wi-SUN.

Funcionalidades minimas dos relés de telemetria/telegestao:

e Comunicacao em radiofrequéncia.

e O relé de telemetria/telegestdo deve ser certificado/homologado junto a ANATEL na
faixa de frequéncia de operagdo do dispositivo para realizar a telegestao.

e Possuir encriptacdo minima de 128 bits, sem forcar formatos.

e Garantir que os perfis de funcionamento sejam armazenados em memoéria nao
volatil. Mesmo quando ocorrerem falhas de comunicagao entre o equipamento de
telecomando e o concentrador/ estagcdo base, ou deste com a plataforma de
software, sera garantida a Ultima programacao do usuério.

e Controle da dimerizagao através de perfis horarios e/ou sensor de luminosidade.

e Manutencdo dos perfis (configuragbes gravadas em memodria nao volatil) de
funcionamento em caso de falha na alimentagéo.

e Armazenamento do consumo de energia elétrica em meméria ndo volatil.

e Possuir Relogio em tempo real (sem bateria). Apds o retorno de energia, o dispositivo
deve voltar com o relégio ajustado em DD/MM/AAAA, HH/MM/SS de modo que sua
programacao funcione normalmente ou sincronismo do reldgio via concentrador.

e Medicao e telemetria das seguintes grandezas elétricas: Corrente (A); Tensédo AC (V);
Fator de Poténcia (FP); Poténcia ativa (kW) e Energia ativa (KWH).

e Enviar para plataforma ao menos os alertas de: Subtenséao, sobretensao, luminarias
acesas indevidamente e lumindrias apagadas indevidamente.

e Instalagdo plug & play (ANSI C136-41 de 5 ou 7 pinos), ndo necessitando de um
aplicativo em dispositivo mével ou qualquer plataforma digital para instalagéo do relé
na luminaria e dimerizagdo com interface padrao 0-10 VDC, isolada, para luminarias
com driver dimerizavel do tipo 0/1-10V com base ANSI C136-41 de 5 ou 7 pinos.
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e Por medida de seguranga, possuir a funcionalidade embarcada de impedir a
execugao de comandos para apagar ou dimerizar a luminaria, abaixo de 50% no
periodo noturno.

e O relé de telemetria/telegestdo  devera possuir a  fungéo de
fotocontrolador/fotocélula (ou fotosensor) capaz de acender a lumindria no caso de
diminuicao da luminosidade ambiente.

e Capacidade de programacao diaria de acionamento ou dimerizagao diferenciados,
com funcionamento independentemente de estar on-line, ou seja, mesmo que o
dispositivo se torne incomunicavel, permanecera obedecendo a programacéao de
acionamento armazenada em memoria de forma perene.

e Medicdo de temperatura (°C) interna do controlador, por toda a faixa de temperatura
de operacdo do equipamento.

e Caracteristicas Elétricas: (i) Range de tensao de entrada minimamente de: 90 a 260
Vac; (ii) Temperatura de operacao: - 20°C (min.) a 85°C (max.); (iii) Suportabilidade de
acionamento de carga de no minimo 3 A.

e Dispositivo embarcado com GPS/GNSS, com precisdo minima de 10 metros, para
georrefenciamento automatico quando da instalagcdo em lumindria devidamente
energizada, ndo havendo assim necessidade de ferramentas externas utilizadas para
informar as coordenadas geograficas quando da implantagdo do projeto, sendo
devidamente cadastrado na plataforma do Sistema de Telegestéo.

e Capacidade para atualizagcdo de firmware de forma remota, para multiplos
controladores simultaneamente, sem a necessidade de abertura do equipamento
e/ou retirada do dispositivo do poste.

e Grau de protecao minimo IP 66, comprovado por relatério de ensaio desta
caracteristica em laboratério acreditado pelo INMETRO.

e Grau de impacto minimo IK 08, comprovado por relatério de ensaio desta
caracteristica em laboratério acreditado pelo INMETRO.

e Invélucro com protecao contra efeito da radiagéo ultravioleta.

e Os relés de telegestdao quando ativados e em conectividade devem possibilitar a
regulacdo/programacao individualizada e/ou em grupo das lumindrias, com grau de
resiliéncia e que garanta ao menos 95% dos estabelecimentos das programacgdes
serem efetuadas com sucesso na primeira tentativa.

e Osrelés de telegestao deverao estar aptos para enviar informacdes quanto ao status
de funcionamento das lumindrias, bem como das grandezas elétricas mensuradas,
pelo menos a cada 4 horas, com pelo menos 95% de eficiéncia.

e Os dispositivos ativos devem estar sempre prontos para fornecer quaisquer
requisicdes de dados previstas no sistema fornecido, e no caso de perda de conexao,
o sistema deve informar sobre a falta desta.

e Apds comando imposto pelo usudario do software de telegestdo o dispositivo devera
atender ao comando num intervalo maximo de 180 segundos.

Caso a solucao fornecida necessite de gateway/concentrador/estagao base:
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Encriptagdo, no minimo de 128 bits, sem forgar formatos, com os equipamentos de
telecomando e a plataforma de software, de forma a garantir a comunicac¢io segura
entre o servidor, gateway e todos os relés de telegestao/telemetria que serdo
fornecidos;

Conectividade com qualquer tecnologia TCP/IP para a plataforma de software.
Comunicacao com os equipamentos de telecomando, através de radiofrequéncia.

O gateway/concentrador deve ser certificado/homologado junto a8 ANATEL na faixa de
frequéncia de operagao da telegestao.

Deve possibilitar o upgrade remoto do firmware.

Ser instalado em quantidade e locais de forma a cobrir toda a area da cidade, de
modo a atender todos os relés de telegestao/telemetria que serao fornecidos;
Capacidade para atender pelo menos 50 relés de telegestao/telemetria a partir de um
Unico concentrador;

Capacidade de armazenar mensagens em caso de perda de conexdao com a internet.

Funcionalidades minimas da plataforma/software de telegestao:

A aplicagdo devera permitir a visualizagdo dos principais indicadores e o
acionamento remoto de diversas fungdes, dentre as quais podemos destacar:

a) ldentificagado visual da quantidade de lumindrias em funcionamento e com
defeitos/falhas de funcionamento;

b) Apresentar a leitura das grandezas elétricas (consumo energético (kWh), poténcia
real (W), fator de poténcia, tenséo de alimentacao da luminaria (V) e corrente elétrica
(A), medidas pelo relé de telegestao;

c) Sinalizar visualmente os seguintes alertas do parque de iluminagdo, sem que haja
solicitagcado do gestor da plataforma/software de telegestao: c.1 Luminarias acesas:
Luminarias e/ou grupos de lumindrias acesos indevidamente durante o dia; c.2
Lumindrias apagadas: Lumindrias e/ou grupos de lumindrias apagadas
indevidamente durante a noite; c.3 Sobretensdo: Lumindrias que estejam sendo
alimentadas por uma tensao superior a 110% da tensdo nominal da rede elétrica; c.4
Subtensdo: Luminarias que estejam sendo alimentadas por uma tensao inferior a
90% da tensdo nominal da rede elétrica; c.5 Luminarias sem comunicacao:
Luminarias e/ou grupos de luminarias que estao apresentando falha de
comunicacdo. Observacdo: O tempo maximo entre a mudanca de status da
luminaria (acesa ou apagada) e atualizagao no mapa devera ser de 30 minutos.

d) Permitir a visualizacdo das luminarias em base cartografica com as respectivas
coordenadas georreferenciadas;

e) Enviar comandos para ligar e desligar luminarias, individualmente ou por grupo de
luminérias;

f) Enviar comandos para regulagao de fluxo luminoso, individualmente ou por grupo
de luminarias;



lig

Rt

LB

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E SERVICOS
PUBLICOS

g) Emitir todos os dados e/ou os relatérios de controle gerencial nos formatos .xls
e/ou .csv, podendo conter informacdes dos defeitos/falhas indicados pelos
alertas/alarmes emitidos pela plataforma, relatério de consumo individual ou por
grupo de luminarias no intervalo de tempo definido pelo usuario;

Apds comunicar-se com a plataforma/software de telegestdo, as informacdes
coletadas pelo relé de telegestao devem estar disponiveis para visualizagcdo dentro
da periodicidade.

O sistema deve possuir confirmacao do envio e/ou recebimento de instrucao(des)
(acendimento, leitura, programacao) que deve ser registrado (log) apoés a solicitacao
ou programacgao.

Para garantir a performance, o tempo de carregamento da plataforma devera ocorrer
em tempo habil, para a operacdo dindmica e eficiente de todos os pontos
telegeridos.

Cadastro/consulta dos pontos de iluminagdo, com coordenadas geograficas
enviadas pelos dispositivos de telegestdo/telemetria.

Permitir o cadastro, por parte do usuario, de dados auxiliares dos pontos de
iluminacao: ID do poste, logradouro, caracteristicas elétricas e luminosas da
luminaria.

Cadastro/consulta de grupos de pontos de iluminagao a partir do desenho no mapa
de poligonos, envolvendo todos os pontos desejados, de forma que cada grupo
possa ser nomeado.

Agendamento de perfis horarios e criagcdo de programacao diaria/mensal/anual
(Hora-ligar, Hora-dimerizar e Hora-desligar).

Possibilitar a criacao de grupos de acionamento e/ou dimerizacao dos dispositivos de
acordo com as necessidades do contratante.

Registrar em Log as leituras da telemetria enviadas por cada relé de
telemetria/telegestdo: Tensao (V), Corrente (A), Energia ativa (kWH), Fator de
Poténcia (FP), Poténcia Ativa (kW), Coordenadas (LAT/LONG), Nivel conexao de envio
e recebimento de sinal RF (Tx/Rx ou RSSI).

Controle de acesso com perfis de acesso de usuadrios (Administrador, editor e
visualizador), login e senha, garantindo acesso simultdneo de pelo menos 15
usuarios.

Log das atividades de cada usuario na plataforma por no minimo 1 ano.

Possibilitar a importacdo (upload) do cadastro de iluminagédo publica através de
arquivos nos formatos .kmz, .xls ou .csv.

Disponibilizar a API para, caso seja necessario, a distribuidora de energia local as
leituras de consumo de cada lumindria efetuada pelos relés de telegestdo, bem
como para integragcdo com outros sistemas.

Possuir encriptagcdo 128 bits, sem forgar formatos.

Hospedagem em nuvem ou local (backup em nuvem).

Acessivel através de navegador de internet a partir de computadores, com
visualizagdo responsiva em smartphone, com diferentes niveis de acesso e
segurancga garantida via HTTPS.
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Utilizacao de base de dados com alta escalabilidade.

Middleware ou API aberta:

Camada de integracao entre a rede de dispositivos conectados e a aplicacao, sendo
responsavel também pelo registro dos dispositivos, armazenamento dos dados
histéricos, consulta do estado atual dos dispositivos, processamento complexo de
eventos e realizagdo de analises, tais como:

a) Possibilidade de definicao de alertas e alarmes dindmicos definidos pelos usuarios
com base nos dados fornecidos pelos dispositivos.

b) Capacidade de armazenamento histérico dos dados fornecidos pelos dispositivos
por até 1 ano.

c) Registro de qualquer tipo de dispositivo (existente ou que venha a ser criado) que
se conecte a rede e seus atributos especificos.

d) Capacidade de escalabilidade horizontal (utilizagdo simultdnea de multiplos
servidores) atendendo a uma Unica aplicagao.

Servicos (Middleware / Software):

Suporte técnico: Corresponde ao servigo de suporte técnico para os usuarios do
sistema, que sera realizado via e-mail, videoconferéncia, telefone ou outra forma de
comunicacao remota;

Manutencéo: Corresponde aos servigos necessarios para a realizagado de quaisquer
correcdes de inconsisténcias encontradas no sistema. Caso o Municipio opte por
hospedar o software em estrutura prépria, os servicos de manutencao e atualizacao
ocorrerao de forma remota através de link acessivel pela sede da CONTRATADA ou
por local definido pelo Municipio dentro do préprio municipio.

Atualizagbes: Corresponde as atualizagcbes do software e disponibilizacdo das
versdes mais recentes, contemplando melhorias e novas funcionalidades
desenvolvidas pela CONTRATADA.

Customizacgdes: Corresponde ao desenvolvimento de melhorias e novas
funcionalidades no sistema a pedido do Municipio.

O sistema devera possuir interface amistosa, disponivel no idioma portugués,
podendo ser acessivel em qualquer smartphone, tablet ou computador.

Implantagéo e treinamento: Corresponde aos servigos prestados com a finalidade de
treinar o pessoal envolvido e ajustar os procedimentos internos para a adesédo ao
sistema.

AP/I’s:

Os protocolos de comunicagdo definem a maneira como os dispositivos se
comunicam entre si, ou seja, trata-se de definicdo de uma “linguagem” que deve ser
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conhecida por todos os pontos da rede. Ocorre que devido a alta complexidade
inerente a comunicagao de dados, em especial via radio frequéncia, a definicao
tecnoldgica da comunicagao envolve uma série de protocolos, definidos em diversos

niveis ou camadas.
Figura 1 - Defini¢do das camadas de comunicagéao necessarias para o funcionamento da rede.

Funcbdes especialistas

Camada de aplicacdo
Exemplos: LDAP, HTTP, etc.

Entrega dos dados de um ponto a outro
Camada de transporte N
Exemplos: TCP, UDP

Possibilita a conexdo indireta (rede inteira)

Camada de rede .

Exemplo: [Pv6, 6LoOWPAN, ZigBee, etc.
Camada de enlace de Controla o fluxo de comunicagdo
dados Possibilita a conexdo direta (postes vizinhos)
Camada fisica Determina a frequéncia e modulacao fisica

Exemplos: IEEE 802.15.4, BLE, etc.

Fonte: Elaboragao prépria.

e Sendo assim, para este projeto, estamos considerando somente APIs, sendo que: a
CONTRATADA devera descrever todos os protocolos utilizados para sua
comunicacdo em cada uma das camadas descritas. Para cada protocolo utilizado,
devera ser citada a norma publicada, ou anexado a especificacdo técnica completa
da comunicacgao, de forma que seja possivel a integracao a plataformas de gestao de
terceiros e permita a interoperabilidade entre equipamentos de fabricantes distintos
através dos documentos técnicos fornecidos. Em caso de protocolos proprietarios,
estes deverdo ser abertos, descritos e acompanhados de termo de direito de uso
irrestrito para aplicagdo no Municipio.

h. SISTEMA DE GESTAO DOS ATIVOS DA ILUMINACAO PUBLICA

Interface e Compatibilidade do software: O sistema precisa ter uma interface web que
funcione nos navegadores mais comuns (Chrome, Firefox, Safari e Internet Explorer), sem
necessidade de instalar programas ou usar acesso remoto. A conexdo deve ser segura, via
HTTPS.

Controle de acesso: O sistema deve permitir que o usuario altere e recupere sua senha
por e-mail. Deve também ser possivel configurar regras de seguranga, como exigéncia de
senha forte, bloqueio de senhas fracas e criagdo de perfis de acesso com permissdes
distintas.

Mapeamento e georreferenciamento: O sistema deve integrar o0 mapa da iluminagao
publica com outros mapas da cidade (saneamento, transito etc.), com suporte a camadas
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WMS e importacao de arquivos shapefile da Prefeitura. O carregamento dos pontos de
iluminacgao deve ser rapido e em tempo real.

Cadastro técnico: Disponivel tanto para navegador quanto para celular/tablet, a
ferramenta deve permitir criar, editar ou excluir pontos de iluminagdo com os seguintes
recursos:

e Marcar localizagdo no mapa;

¢ Informar enderego e niumero;

e Adicionar etiqueta patrimonial;

e Inserir fotos;

e Cadastrar atributos personalizados;

e Registrar materiais instalados conforme o catalogo do sistema.

Funcionamento offline: O aplicativo para equipes de campo deve funcionar sem
conexdo com a internet, sincronizando os dados automaticamente assim que o
dispositivo voltar a ter acesso. O mapa e os dados dos pontos também devem estar
acessiveis offline.

Gestao de solicitagoes: O sistema precisa de um painel web para que os atendentes
registrem pedidos dos moradores. A busca deve funcionar por endereco (usando dados
dos Correios ou do mapa) mesmo em locais ndo cadastrados. Solicitagbes também
devem poder ser feitas via WhatsApp ou Telegram, com atendimento automatizado. Um
protocolo deve ser gerado no fim do atendimento.

Portal para o cidadao: Deve haver um site exclusivo onde os moradores possam:

e Fazer novas solicitagoes;

e Consultar protocolos;

e Cadastrar-se (nome, e-mail, telefone, CPF — com validagao);

e Ser blogueados em caso de mau uso. A busca por endereco deve contar com
confirmacéo via mapa. O portal deve ser totalmente integrado ao sistema e pode ser
incorporado ao site oficial da Prefeitura.

Chatbot no WhatsApp: O sistema deve incluir um chatbot automatizado integrado a
plataforma de gestdo. O bot deve:

e Solicitar dados do cidadéo;

e Permitir envio da localizacdo (Google Maps);

e Aceitar numero da plaqueta ou QR Code;

e Gerar protocolos e relatérios automaticos;

e Permitiracompanhamento da solicitagado diretamente no WhatsApp.

Aplicativo para o cidadao: Deve existir um app exclusivo do municipio, para Android e
iOS, com as seguintes fungoes:
e Registro de pedidos por endereco ou localizagéo;
e Cadastro do cidadao (nome, CPF, telefone etc.);
e Campos personalizaveis para tipos de problema e numero de atendimento da
Prefeitura;
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e Exibicdo do brasdo do municipio na tela inicial;

¢ Nome personalizado nas lojas de aplicativos.

e O app deve gerar um protocolo ao final do atendimento (enviado por e-mail) e
notificar o cidaddo automaticamente a cada mudancga no status do pedido.

Visualizacao e relatorios O sistema deve apresentar os dados em tela e permitir
exportacao para Excel. O mapa interativo deve identificar os pontos com etiquetas (ou QR
Code) e usar cores distintas por tipo de ldmpada. Ao clicar em um ponto, devem aparecer
pelo menos:
e Etiqueta ou QR Code;
e Endereco;
e Dados técnicos e materiais instalados.
e Relatérios obrigatérios incluem:
o Pontos cadastrados por semana/més/equipe;
o Percentual de pontos com determinadas caracteristicas;
o Relatdérios patrimoniais.

Aplicativo de rondas (offline): O app usado nas rondas precisa funcionar mesmo sem
internet. Quando o celular se conectar de novo, ele envia tudo para o servidor. Deve ser
possivel definir as areas onde as rondas vao acontecer, e o sistema precisa registrar os
caminhos percorridos usando o proprio app.

Cadastro de equipes e funcionarios: E necessario registrar as empresas, equipes e seus
membros. O sistema deve permitir ver quem fazia parte de cada equipe em uma
determinada data, pois as equipes mudam com o tempo. Também deve ser possivel
definir niveis de acesso diferentes para os usuarios da prefeitura.

App para manutencao em campo: O sistema precisa ter uma versao para celular/tablet
que funcione offline, permitindo:
e Receber e visualizar as ordens de servico;
e Acessar os dados do solicitante e do servico;
e Registrar local e hora de inicio/fim via GPS (direto do satélite, sem depender do
relégio do celular);
e Tirar fotos antes e depois do atendimento (com numero de fotos ajustavel);
e Seguir um passo a passo que garante o cumprimento correto do servigo (ex: foto
antes - registro dos materiais > foto final para concluir).

Despacho das solicitagoes: O gestor podera direcionar as solicitacoes para as equipes,
criando ordens de servicgo. Ele podera filtrar por regido, tipo de chamado ou prioridade.

Mesmo que o enderego nao aparega no sistema automaticamente, deve ser possivel
localiza-lo manualmente no mapa.

O sistema também precisa trabalhar com o conceito de "micro-area": pequenos
poligonos que agrupam ordens de servigo proximas, para evitar deslocamentos
desnecessarios e economizar combustivel.
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Acompanhamento das solicitagées: O sistema, acessado via navegador, precisa dar ao

gestor uma visao geral das solicita¢gdes, mostrando pelo menos:

¢ Quantas foram encaminhadas para as equipes;

e Grafico detipos e prioridades das pendéncias;

e Lista do que ja foi ou ndo atendido, com alertas para os prazos que estdo vencendo
ou ja vencidos.

Agrupamento de solicitagoes: O sistema deve agrupar pedidos feitos para o mesmo
local, evitando duplicidade no atendimento. Mas ainda deve registrar os diferentes
solicitantes.

Também precisa permitir tratamento especial para os casos em que o cidadao retorna
dizendo que o servico nao foi feito no prazo.

Gestao de manutencao: Deve ser possivel registrar e acompanhar os servigos realizados
em campo, gerar relatorios e exportar todas as informacgoes do sistema.

Controle de estoque: Todo material usado deve ser registrado para ajudar na gestao dos
estoques dos veiculos e na garantia.

Materiais retirados (em garantia ou descartados) devem ir para um estoque especifico.

Deve ser possivel ver os estoques de cada equipe e separar os itens novos, usados e
pendentes de devolucéo.

Rastreamento das equipes: O sistema deve mostrar em tempo real onde as equipes
estao no mapa.

Relatdrios de produtividade: Deve ser possivel gerar relatérios com o numero de
atendimentos por equipe e por periodo.

Consultar atendimentos realizados: Deve-se conseguir visualizar os atendimentos
concluidos com todos os detalhes: solicitante, datas, equipe, endereco, problema, entre
outros.

Relatdrio de desempenho da manutencgao: Graficos com o total de atendimentos feitos
no prazo ou com atraso, més a més.

Prazos de atendimento configuraveis: O sistema deve permitir configurar prazos
diferentes de atendimento para cada tipo de solicitagdo, em horas ou dias. Esses prazos
podem variar conforme a prioridade do servigo ou os contratos em vigor.

Ouvidoria: O sistema precisa ter um moédulo onde a populagdo possa registrar
reclamacgodes (ex: servigco nao feito, problema recorrente, ou equipe que nado atendeu
bem).

Esses registros devem ser classificados por prioridade e podem conter documentos
anexos.

O responsavel pela manutencédo podera informar que resolveu a reclamacéao, e o gestor
devera validar essa informacéo.
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Cadastro de obras: O sistema deve permitir registrar obras e projetos com as seguintes
informacgoes: tipo, localizagao, responsavel, prazos, datas e descrigao.

Gestdao de projetos de modernizagcao: Para projetos de modernizagdo (troca das
luminarias/projetores por LED, novas instalagbes de luminarias/projetores com LED,
implantacdo da Telegestdo, pontos off-grid), o sistema deve permitir planejar,
acompanhar e organizar essas intervengodes por etapas.

Deve ser possivel definir os locais de intervengéo, os materiais novos e gerar um plano
com equipes, materiais, orcamentos e medigdes.

Importacao de dados da CONTRATADA: O sistema precisa aceitar a importagao dos
dados da COSIP/CIP e das contas de energia elétrica, com arquivos em formatos como
CSV, JSON, Excel, DBF ou Access.

Médulo gerencial: Com base nesses dados importados, o sistema deve gerar
informag¢des como:

e Faturamento e arrecadacgao da COSIP/CIP;

e Isencgdes;

e Relatdrios de contratos e faturas;

e Evolucdo dosvalores.

Mapa tematico das faturas: O sistema deve gerar mapas que mostrem onde ficam as
unidades consumidoras e os valores das contas de energia em cada uma delas.

2. SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO E COLETA DE DADOS
a. CAMERAS BULLET IP FIXA

A Camera tipo Bullet devera possuir no minimo os seguintes sensores, podendo variar
apenas para parametros superiores:

e Deve possuir resolugdo minima de: 2592 x 1944;

e Taxa de frames no stream principal: 30 fps;

e Deve possuir lente varifocal com angulo horizontal de imagem de no minimo 35.6° a
106° (graus);

e Deve possuir lente varifocal de 2.7 a 13.5 mm;

¢ IR Infravermelho com alcance de no minimo 60 metros;

¢ |luminacéo de 0.003 lux colorida e 0 lux com IR ligado;

e WDR (Wide Dynamic Range) de no minimo 120dB;

e Nota: Nao sera aceito DWDR (Digital Wide Dynamic Range);

e BLC, HLC e DNR;

e Balango de branco;

e Possuirno minimo 3 regides de interesse para Main Stream e Sub Stream;

e Interface de comunicacgao Ethernet de 100 Mbps;
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Compresséao de video: H.265/H.264/H.264+/H.265+;

Suporte para 3 streams de video no minimo H264;

Taxa de frames ajustavel;

Suportar Protocolos: ONVIF (Profile S, Profile G, Profile T), ISAPI, SDK, ISUP, IPv4/IPv6,
HTTP, TCP/IP e DHCP;

Visualizacao por acesso remoto;

Acesso mediante senha;

Possuir entrada e saida de alarme;

Alimentacdo POE e 12 VDC;

Entrada para cartdo de memoéria Micro SD de 256GB;

Grau de protecao: IK10 e IP67;

Suportar plataforma aberta incorporada;

Analise de video: Detecgado de movimento com classificagdo de humanos e veiculos,
Alarme de violagcao de video, Deteccdo de obstrugdo da imagem, Cruzamento de
Linha com a definicdo de diregcdo, Detecgcdo de Objetos removidos, Face Capture e
People Counting.

b. CAMERAS LPR

A Camera para reconhecimento automatico das placas veiculares (LPR) devera operar ou
de forma autdbnoma ou com hardware e software exclusivos, porém estes como parte
integrante do custo do item, mesmo que seja proporcional a quantidade solicitada no
certame. Deverao possuir minimamente:

Possuir Medidas de Seguranca para acesso interface de configuracao e visualizacao
ao vivo da cdmera através de protegao por senha e encriptacdo HTTPS;

Faixa de ajuste do obturador igual ou superior a 1/25a 1/100.000 s.;

Lente varifocal motorizada de 8 a 32mm ou 10 a 50mm com ajuste automatico do
foco;

Resolucéao igual ou superior a 4MP (2688 x 1520) suportando uma taxa de quadros de
30 fps;

Codificacéo de video H.264 e H.265;

Possibilidade de configuracao independentes de 3 ou mais streams (fluxo) de video;
Funcdes de aprimoramento de imagem 3D DNR (Reducgéo digital de ruidos em 3D);
WDR (Ampla faixa dindmica) real de no minimo 120dB (ou superior);

Compressao de audio: G.771/G.772.1;

HLC (Compensacéo de alta luminosidade);

Possuir controle automatico de iris;

Possiblidade de ajuste da imagem através de fungdes de ajuste de brilho, contraste,
velocidade do obturador, modo dia & noite;

Alternancia do modo Dia & Noite ajustavel automaticamente ou através de agenda de
ativacao;

Iluminadores LED Infravermelhos. Tais iluminadores deverdo suportar uma distancia
igual ou superior a 40m;
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Inteligéncia artificial embarcada, ou instalada, para reconhecimento automatico dos
caracteres das placas veiculares (padrao Brasil) através analise de video, sem a
necessidade de instalacoes fisicas de acionadores na via como lagos indutivos;
Realizar a captura das imagens dos veiculos com ou sem placa veicular; sendo os
veiculos trafegando na faixa de velocidade de 5 a 120km/h;

Devera ser capaz de classificar o tipo de veiculo entre Carros, Motocicletas, Vans,
Onibus, Caminhdes. Reconhecer a cor do veiculo (para modo dia) como também
reconhecer o fluxo de dire¢do do veiculo, com a cobertura de no minimo duas pistas;
Devera suportar listas de bloqueio e permissdo com até 50.000 registros;

A camera devera ter 3 luzes suplementares;

A camera devera suportar até 6 visualizacoes simultdneas ao vivo

A camera devera permitir até 32 usuarios em 3 niveis de usuario: administrador,
operador e usuario;

A camera devera ter protecao por senha, criptografia HTTPS, marca d’agua, filtro de
IP, autenticagdo basica e digest para HTTP/HTTPS, WSSE e autenticagao digest para
ONVIF, RTP/RTSP sobre HTTPS, configuracoes de controle, log de auditoria de
seguranca, autenticagao de host (endereco MAC);

Possuir taxa de bits de video de no minimo 32 Kbps a 16 Mbps;

Slot para Armazenamento local através de cartdo Micro SD/TF de 128GB (ou
superior);

Protocolos de Rede: HTTP, HTTPS, TCP/IP, UDP, FTP, RTSP, NTP;

Compativel com softwares de mercado através do protocolo padrdao ONVIF e
documentacgdo para integracao via API (ou similar);

Devera estar contemplada na tabela de integracao de dispositivos do VMS de forma
publica, aceitando todos os analiticos propostos, ndo sendo aceito carta do
fabricante, sendo dispensado apenas se VMS e Cameras forem do mesmo
fabricante;

Possuir os seguintes eventos béasicos, Rede desconectada, Excegao do detector de
veiculos, Erro de HDD, Conflito de Endereco IP, Excegédo do detector de semaforos;
Ethernet RJ45 (10/100/1000M);

Possuir a interface RS-485 para conexao de dispositivo radar;

Possuir no minimo 1 interface Wiegand;

Possuir no minimo 1 entrada e 1 saida de alarme;

Fonte de Alimentagéao através de fonte 12VDC, 24VDC ou POE (802.3af ou at);
Invélucro em aluminio com indice IK10 de protecdo contra vandalismo e IP67 de
protecdo contra poeira, contato, agua e protegcdo anticorrosdo NEMA 4X
Operacao em temperaturas de -30 a 60° C e umidade inferior a 90%;

Apresentar com a documentagéo do item as certificagdes CE-EMC e RoHS atestando
com isso a qualidade do equipamento;

Devera ser ofertado todos os acessorios para pleno funcionamento da solugéo.



Rt

L

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E SERVICOS
PUBLICOS

c. CAMERAS METADADOS

Cémera Metadados devera atender aos requisitos minimos citados abaixo, podendo
variar apenas para parametros superiores:

e A cameradevera possuir uma resolugéo de no minimo 4 megapixels, 2688X1520;

e Acameradevera suportar iluminagao minima no modo colorido de 0,005 Lux;

e Acameradevera suportar minima no modo preto e branco de 0,001 Lux;

e Acameradevera possuir zoom 6tico de no minimo 2.8 a 12mm;

e Acameradevera possuir iluminadores LED Infravermelhos. Tais iluminadores deverao
suportar uma distancia igual ou superior a 50m;

e Acameradevera suportar os protocolos ONVIF S, G, T, ISAPI, SDK, ISUP;

e Acameradevera suportar bit rate de 32 Kbps até 8 Mbps;

e Acameradevera possuir defog;

e Acameradevera possuir WDR de no minimo 120 dB (Wide Dynamic Range);

¢ Nota: Nao sera aceito DWDR (Digital Wide Dynamic Range);

e Acameradevera possuir BLC, HLC e DNR 3D;

e A cameradevera possuir no minimo compressao H265, H265+, H264;

e A cédmera devera possuir cartdo de memoéria embutido, suporte Micro SD / SDHC /
SDXC, até 256 GB;

e A cameradevera possuir visualizagdo por acesso remoto;

e A cameradevera possuir no minimo 8 zonas para mascara de privacidade;

e Acameradevera possuir estabilizagao eletrénica de imagem;

e Acameradevera possuir senha para ser acessada;

e A camera devera possuir no minimo suporte para 5 streams de video no minimo
H264;

e Acameradevera suportar a fungao de regido de interesse;

e A camera devera suportar até 32 usuarios em diferentes niveis de configuracao de
permissao;

e A camera devera possuir suporte multiprotocolos: TCP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS, FTP,
SFTP, SRTP, DHCP, DNS, DDNS, RTP, RTSP, RTCP, nPPPoE, NTP,UPnP, SMTP, SNMP,
IGMP, 802.1X, QoS, IPv6, UDP, Bonjour, SSL/TLS;

e A camera devera possuir no minimo duas entradas de alarme e duas saidas de
alarme;

e A camera devera suportar agcoes do alarme: patrulha, gravagédo, upload center,
upload FTP, email;

e Acamera devera suportar simultanea visualizagéo ao vivo de até 20 canais;

e A camera devera possuir analise de video inteligente, se necessario utilizando
ferramentas de inteligéncia artificial, permitindo que um cenario seja analisado por
uma combinacao de algoritmos de analise de video, capazes de classificar pessoas
em fungdo de seu contorno e comportamento, ndo apenas pela mudanca de pixels,
com a intensdo de evitar falsos positivos (animais, sombras, movimentos de
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vegetacao etc.). Os algoritmos de andlise de video deverdo incluir, no minimo, os
seguintes comportamentos:
o Deteccao de cruzamento de linha com indicacao de direcéo;
Deteccéo de intruséo;
Detecgédo de face com capacidade de detecgao simultanea;
Comparacgao de face, com capacidade de até 150 mil;
Deteccéo e filtro de alarmes falsos por algoritmo de classificagdo de alvos;
Cartdo de memoaria Micro SD de 128GB;
A camera devera possuir no minimo IP67 e IK10 e NEMA 4X;
Apresentar com a documentacdo do item as certificagbes FCC, CE-EMC e RoHS
atestando com isso a qualidade do equipamento;

o O O O

d. CAMERAS SPEED DOME PTZ

A estacao de Camera PTZ devera atender aos requisitos minimos citados abaixo, podendo
variar apenas para parametros superiores:

A camera devera possuir uma resolugao de no minimo 4 megapixels, 2560X1440;

A camera devera suportar iluminacao minima no modo colorido de 0,0004Lux;

A camera devera suportar minima no modo preto e branco de 0,0001 Lux;

A camera devera possuir zoom éptico de no minimo 32x;

A camera deverd possuir iluminadores LED Infravermelhos. Tais iluminadores deverao
suportar uma distancia igual ou superior a 180m;

A cdmera devera suportar os protocolos ONVIF S, G, T, ISAPI, SDK, ISUP;

A camera devera suportar bit rate de 32 Kbps até 16 mbps;

A camera devera possuir defog 6ptico;

A cdmera devera possuir WDR (Wide Dynamic Range) de no minimo 120dB;

Nota: Nao sera aceito DWDR (Digital Wide Dynamic Range);

A cdmera devera possuir BLC, HLC e DNR 3D;

A camera devera possuir movimento horizontal de 0° a 360°;

A camera devera possuir movimento vertical de -15° a 90°;

A cdmera deverd possuir no minimo 8 patrulhas para até 32 presets por patrulha;

A camera devera possuir no minimo compressao H265, H265+, H264;

A camera devera possuir interface para cartdo de memdaria, suporte Micro SD / SDHC
/ SDXC, até 256 GB;

A camera devera possuir visualizagao por acesso remoto;

A camera devera possuir no minimo 24 zonas para mascara de privacidade;

A camera devera possuir estabilizagao eletronica de imagem;

A cadmera devera possuir manual tracking e auto-tracking;

A camera devera possuir speaker embutido, para apoio a eventos;

A camera devera possuir senha para ser acessada;

A camera devera possuir no minimo suporte para 3 streams de video no minimo
H264;
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A cdmera devera suportar no minimo 300 presets;

A camera devera suportar a fungao de regiao de interesse;

A camera devera suportar até 32 usuarios em diferentes niveis de configuracao de
permissao;

A camera devera possuir suporte multiprotocolos: TCP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS,

FTP, DHCP, DNS, DDNS, RTP, RTSP, RTCP, PPPoE, NTP, UPnP, SMTP, SNMP, IGMP,
802.1X, QoS, IPv4/IPv6, UDP;

A cdmera devera possuir no minimo duas entradas de alarme e uma saida de alarme;
A camera devera suportar acoes do alarme: preset, patrulha, gravacdo, upload
center, upload FTP, email;
A camera devera suportar simultanea visualizacao ao vivo de até 20 canais;
A camera devera possuir analise de video inteligente, se necessario utilizando
ferramentas de inteligéncia artificial, permitindo que um cenario seja analisado por
uma combinacao de algoritmos de analise de video, capazes de classificar pessoas
em funcao de seu contorno e comportamento, ndo apenas pela mudanca de pixels,
com a intensdo de evitar falsos positivos (animais, sombras, movimentos de
vegetacao etc.). Os algoritmos de andlise de video deverdo incluir, no minimo, os
seguintes comportamentos:

o Deteccao de cruzamento de linha com indicacao de diregéo;
Detecgéo de intruséo;
Deteccéo de face;
Deteccao e filtro de alarmes falsos por algoritmo de classificagao de alvos;
Deteccéo de objeto removido;
Deteccao de abandono de objeto;

A camera devera possuir no minimo IP66, IK10 e protegdo contra surtos e transientes
de tenséo;

Apresentar com a documentagao do item as certificagbes FCC, CE-EMC e RoHS
atestando com isso a qualidade do equipamento;

cartdo de memoria Micro SD de 128GB;

Devera vir acompanhado de todos os acessorios e fontes para seu pleno
funcionamento.

0O O O O O

e. POSTES ITERATIVOS

A estacao devera possuir chamada de emergéncia com um toque;

A estacao devera possuirimagens de alta qualidade com cadmera embutida de 2MP;
A estacgao devera suportar sirene e expansao de audio;

A estacao devera possuir: microfone omnidirecional embutido de 1 canal, distancia
de captagcao de no minimo: 5 m;

A estagao devera possuir alto-falante embutido de 1 canal 30 W, podendo o som ser
configurado separadamente;

A estagéo devera ter no minimo duas entradas e duas saida para alarme;
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A estacao devera possuir suporte multiprotocolos: TCP/IP, RSTP e SIP;

A estacao devera possuir lAmpada de alarme;

A estacao devera possuir no minimo 4 metros de altura com suporte;

A estacgao devera suportar cartdo de memaéria embutido, suporte Micro SD / SDHC /
SDXC, até 128GB;

A estacao devera operar entre as temperaturas: -40°C a +70C;

A camera devera possuir uma resolugao de no minimo 4 megapixels, 2560X1440;

A cdmera devera suportar iluminacdo minima no modo colorido de 0,0004Lux;

A cdmera devera suportar minima no modo preto e branco de 0,0001 Lux;

A camera devera possuir zoom 6tico de no minimo 5.9 a 206.5mm;

A camera devera possuir zoom digital de no minimo 16X;

A camera devera possuir iluminadores LED Infravermelhos. Tais iluminadores deverao
suportar uma distancia igual ou superior a 280m;

A camera devera suportar os protocolos ONVIF S, G, T, ISAPI, SDK, ISUP;

A camera devera suportar bit rate de 32 Kbps até 16 mbps;

A camera devera possuir defog ptico;

A camera deverd possuir WDR (Wide Dynamic Range) de no minimo 120dB;

Nota: Nao sera aceito DWDR (Digital Wide Dynamic Range);

A camera deverd possuir BLC, HLC e DNR 3D;

A camera devera possuir movimento horizontal de 0° a 360°;

A camera devera possuir movimento vertical de -20° a 90°;

A camera devera possuir no minimo 8 patrulhas para até 32 presets por patrulha;

A camera devera possuir no minimo compressao H265, H265+, H264;

A cdmera devera possuir interface para cartdo de memdria, suporte Micro SD / SDHC
/ SDXC, até 256 GB;

A camera devera possuir visualizagao por acesso remoto;

A camera deverd possuir no minimo 24 zonas para mascara de privacidade;

A cadmera devera possuir estabilizagao eletronica de imagem;

A camera devera possuir Strobolight, para apoio a eventos;

A cdmera devera possuir manual tracking e auto-tracking;

A camera devera possuir speaker embutido, para apoio a eventos;

A cdmera deverd possuir senha para ser acessada;

A camera devera possuir no minimo suporte para 3 streams de video no minimo
H264;

A cdmera devera suportar no minimo 300 presets;

A camera devera suportar a funcéo de regiao de interesse;

A camera devera suportar até 32 usuarios em diferentes niveis de configuragédo de
permissao;

A camera devera possuir suporte multiprotocolos: TCP/IP, ICMP, HTTP, HTTPS, FTP,
DHCP, DNS, DDNS, RTP, RTSP, RTCP, PPPoE, NTP, UPnP, SMTP, SNMP, IGMP, 802.1X,
QoS, IPv4/IPv6, UDP;

A cadmera devera possuir no minimo trés entradas de alarme e uma saida de alarme;
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e A cémera devera suportar agdes do alarme: preset, patrulha, gravacao, upload
center, upload FTP, email;

e Acameradevera suportar simultdnea visualizagdo ao vivo de até 20 canais;

e A camera devera possuir analise de video inteligente, se necessario utilizando
ferramentas de inteligéncia artificial, permitindo que um cenario seja analisado por
uma combinacao de algoritmos de analise de video, capazes de classificar pessoas
em fungdo de seu contorno e comportamento, ndo apenas pela mudanca de pixels,
com a intensdo de evitar falsos positivos (animais, sombras, movimentos de
vegetacao etc.). Os algoritmos de andlise de video deverdo incluir, no minimo, os
seguintes comportamentos:

e Deteccao de cruzamento de linha com indicacao de diregao;

e Deteccdo deintrusédo;

e Deteccédo de face;

e Deteccao e filtro de alarmes falsos por algoritmo de classificacao de alvos;

e Deteccdo de objeto removido;

e Deteccao de abandono de objeto;

e A camera devera possuir no minimo IP67, IK10 e protecao contra surtos e transientes
de tenséo;

e Apresentar com a documentacdo do item as certificagbes FCC, CE-EMC e RoHS
atestando com isso a qualidade do equipamento;

e Deverd vir acompanhado de Todos os acessoérios e fontes para seu pleno
funcionamento.

f. ESTACAO METEOROLOGICA

A estacao devera operar entre as temperaturas: -30°C a +65C;
Devera possuir no minimo os seguintes sensores:

e Temperaturado ar (-40°C a +120°C com resolucdo de 0,1 °C);
e Umidadedo ar(1a100% com resolucao de 1%);
e Diregdo dovento (0 a 359 graus com resolugéo de 1 grau);
e Velocidade do vento (0 a 180 km/h com resolugcao minima de 0,40 km/h);
¢ Rajada devento (0 a 180 km/h com resolugao minima de 1 km/h);
e Precipitacao pluviométrica (Coletor de Chuva-com resolucéo de 0,1 mm);
e Sensor Ultravioleta (0 a 15UV com resolugao de 1UV)
e Sensor de pressdo atmosférica (300 a 1100 com resolugéo de 0,1 hPa);
e Radiagdo solar calculada.
¢ O equipamento de medigao, coleta de dados devera possuir um hardware minimo:
o Processador Dual Core de 240 MHz;
o Painel solar 10W/18V;
o Memoédria SPI Flash 16Mb;
o Modulo WIFI801.11, 2,4 GHz;
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Médulo GPRS Quad Band multioperadora com capacidade de operagdo de
qualquer operadora, incluindo capacidade de configuragdo de uma APN
especifica de prestacao de servico;

Funcionar em 2G/3G/4G CDMA/ HDR / GSM / GPRS / EDGE / WCDMA /
HSDPA/HSUPA/HSPA+TDSCDMA/TDD LTE/FDD LTE

Possuir certificacao Anatel;

Modulo de georreferenciamento GPS;

Display monocromatico 0.96”, 128x64 pixels;

No minimo 2 conexdes para sensores externos do tipo RS 485 / Modbus-RTU;

e Case em material ndo metalico com protegao UV;

e Display para visualizacao de informagdes para configuracdo e operagcado do
equipamento;

e Osequipamentos deverdo possuir:

O

Mdédulo de processamento, armazenamento e controle (datalogger) com
capacidade de armazenamento em modo offline de até 180 (cento e oitenta)
dias, sendo sua configuracdo executada diretamente via aplicativo sem
conexodes via cabo ou outros dispositivos externos;

Médulo de transmissdo via WIFI ou rede de celular 2G/3G/4G; chip de
transmissdo de dados com capacidade de transmissao de dados em tempo real
pelo periodo de 12 meses a partir da data de instalagéo;

A transmissao de dados deve ser realizada através da tecnologia WiFi, rede de
celular 2G/3G/4G (Internet), e todas as informacdes geradas devem ficar
armazenadas na nuvem, sendo disponibilizadas de forma gratuita, através sitio
na Internet, aplicativo para celular ou tablet, sem limite de usuarios, no minimo
para os sistemas operacionais Android e IOS e API de integracao, todos em
portugués do Brasil;

Seja capaz de comunicar no protocolo NTCIP com intervalo de envio de dados
inferior a 05 (cinco) minutos;

Sistema de alimentagao solar com capacidade de operagdes por no minimo 03
(trés) dias.

e O equipamento devera possuir um sistema de alimentagao solar com as seguintes
caracteristicas:

O

o O O O O

Painel solar;

Haste de fixagdo com suporte para painel solar;

Bateria(s) selada(s);

Bateria selada que deve ser alimentada por um painel de energia solar;

Depois de carregada, possui duragdo minima de 36 (trinta e seis) horas;

Bateria com vida util de no minimo 12 (doze) meses em temperaturas ambientes
de -20°C a 40°C.

e Sensorde Nivel Ultrassonico:

(0]

(o]

Utilizar de ultrassom para medicdo da distdncia entre o ponto de observacéo
(ldmina d’agua - superficie do rio) e o sensor;
Ser fabricado em material ABS
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Alimentacao: 12 a 24V
Medicédo: 0 a 20m
Precisdo: 1%
Ter protecéo IP68
Temperatura de operagao: -20 a 60 graus Celsius
Ter cabo e conexdes com protegdo contra inversao e IP68
Devera possuir no minimo os seguintes sensores:
» Atransmissdo de dados devera ocorrer de forma automatica via internet.
= O equipamento devera ser capaz de enviar os dados armazenados em
sua unidade de memédria através de sistema de comunicacgéo.
» O sistema de transmissdo de dados.
= Os dados gerados pelo equipamento deverdo ser enviados
imediatamente e automaticamente no minimo a cada 5 minutos a um
servidor onde serdo armazenados, organizados e disponibilizados para a
administragdo municipal e a populacéo através de aplicativo compativel
no minimo os sistemas operacionais Android e I0S, Sitio na Internet com
capacidade de exportacao em planilhas eletrbnicas compativeis com
programa Excel, bem como através de APl que permita integragdo com
diversos sistemas nao proprietarios da licitante/contratada, todos em
lingua Brasileira (Portugués).
= Os dados serdo disponibilizados publicamente para utilizagdo de todos
0S municipes e para a prépria administragdo municipal.

o O O O O O o

g. CORNETA DE AUDIO PARA USO EXTERNO

Devera possuir no minimo os seguintes sensores:

o Comunicacao limpa e clara para ambientes amplos

o Alarme e alerta para dissuasao

Construcdo Robusta e a Prova de Intempéries: operar de forma confidvel em
temperaturas extremas que variam de -30°C a +60°C e possui uma caixa classificada
como IP67, resistente a poeira e agua.

Instalagdo Simples: Com um uUnico cabo de rede padréo, para fornecer energia e
conectividade

Personalizacdo Avangada: Através da API (Interface de Programacgéao de Aplicativos),
possibilitar adaptar o volume individualmente com base no nivel de ruido ambiental,
otimizando-o de acordo com a hora do dia, distancia e grau de emergéncia.

Com base em padroes abertos, este dispositivo se conecta diretamente a redes IP
padrao e devera ser integrado ao seu sistema de gerenciamento de video (VMS) e
protocolo SIP.

Nivel Maximo de Pressdo Sonora: 110dB a 7W com PoE+
Temperatura de Operagéao: -30°C a +60°C

Classificagéo IP67 (Protecéo contra Poeira/Agua)
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e Até 5fontes de som podem ser armazenadas na fonte de audio integrada

e Ajuste individual do nivel de volume para cada fonte de audio para garantir saida
uniforme e harmonizada

e Em conformidade com NDAA

h. PONTOS DE MONITORAMENTO

O ponto de monitoramento, consiste num conjunto de equipamentos destinados a
monitorar em tempo real as ruas e avenidas, capturando e enviando as imagens para a
Sala de Monitoramento. O Ponto de Monitoramento é composto por: 01 (um) Poste, 01
(um) Suporte para cadmera, original do fabricante, 01 (um) Braco Prolongador (nos casos
de cameras LPR), 01 (um) Quadro de Comando para uso externo, 01(um) Disjuntor e
protetor de surto, 01 (um) Sistema de Aterramento, 01 (um) Nobreak, 01 (Uma) Camera,
01 (um) Switch 5 portas e 01 (uma) UTR — Unidade Transmissao de Rede

Os servigcos de Instalacdo dos Equipamentos consistem na implantacdo de todos os
equipamentos constantes da proposta comercial incluindo transporte, instalacao,
montagem, e infraestruturas necessarias p/ o perfeito funcionamento do sistema
contratado.

Quadro de Acomodacao dos Equipamentos

Requisitos Gerais
e Grau de protecdo minimo IP66, conforme norma |IEC 60529, garantindo resisténcia
contra poeira, chuva e jatos de agua.
e Fabricado em aco carbono com espessura minima de 1,5 mm, com pintura
eletrostatica a po (cor cinza claro RAL 7035 ou equivalente).
e Porta com fechamento por chave tipo yale, com vedagdo em borracha EPDM
resistente a intempéries e raios UV.
e Furacéao inferior com prensa-cabos para passagem dos cabos de energia e dados.
e Deve possuir ventilagao forgada, com:
o Ventoinha axial para exaustao de calor;
o Entradas de ar com filtros lavaveis e protegéo contra insetos;
Organizacao Interna
e Placa de montagem (backplate) para fixagcdo de equipamentos como switch, fontes e
nobreak.
e Trilho DIN para dispositivos Xde protecgéao elétrica.
e Reserva de no minimo 30% de espaco livre para futuras ampliagdes.
Aterramento
e Ponto de aterramento interno e externo, com terminal tipo olhal.
e Cabo de aterramento flexivel (verde/amarelo) interligando a porta ao chassi.
e Terminal de aterramento compativel com as normas da NBR 5410.
e Dispositivos de Protecdo Elétrica (obrigatérios)
e O quadro devera conter, montados em trilho DIN:
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Disjuntor termomagnético bipolar, devidamente dimensionado para a carga dos
equipamentos instalados.

Disjuntor unipolar para circuitos segregados (ex: ventilagao, iluminagéo, switch).
Protetor contra surtos (DPS - Dispositivo de Protegcdo contra Surtos), classe I,
adequado a tensdo do sistema (127/220V).

Filtro de linha ou supressor de ruidos EMI/RFI, se necessario, para fontes sensiveis.
Conectores identificados e organizados com barramento de neutro e terra isolados.

Dimensoes

Altura: 600 mm

Largura: 400 mm

Profundidade: 250 mm

Outros Itens Obrigatdrios

Etiqueta externa de identificagdo, com o cddigo do ponto de monitoramento.

Suporte para fixagao em poste (abragadeiras metalicas ou fitas inox com suporte tipo
"omega").

Para-Raios Tipo Franklin,

Aplicacao: Instalacao em topo de postes, estruturas metalicas ou edificacoes, para
captacao de descargas atmosféricas (raios) e condugéo segura da corrente elétrica
ao sistema de aterramento.

Composigao:

o Haste captora: Fabricada em aco inoxidavel AISI 304 ou cobre eletrolitico, com
comprimento de 1 a 2 metros (conforme projeto), ponta afilada para maior
eficiéncia naionizagéo.

o Suporte de fixagdo: Suporte metalico galvanizado a fogo, com fixagédo para topo
de poste

o Condutor de descida: Cabo de cobre nu ou fita de cobre, se¢gdo minima de 50
mm?, conforme norma NBR 5419.

o Conector de inspecao: Caixa de inspegdo para verificagdo do condutor de
descida e interligacdo com o sistema de aterramento.

Caracteristicas Técnicas:

o Material da haste: Ago inox AISI 304 ou cobre eletrolitico.

o Altura util da haste: 1 a 2 metros (personalizavel).

o Raio de protegdo estimado: conforme norma NBR 5419, classe de protecéo | a
IV, dependendo da altura de instalacéo e nivel de protecao desejado.

o Resisténcia mecénica: Adequado para suportar intempéries e ventos fortes em
instalagdes externas.



Rt

L

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E SERVICOS
PUBLICOS

o Instalagdo: Deve ser realizado por profissional qualificado, com analise do
volume de protegédo conforme método da esfera rolante.
¢ Normas Aplicaveis:
o NBR5419:2015 - Protegéo contra descargas atmosféricas.
o NR-10-Seguranca em instalacoes e servigos em eletricidade.

NOBREAK para Cameras

e O nobreak devera possuir poténcia de 600 VA

e O nobreak devera possuir tensao entrada bivolt automatico 115/127/220V~

e O nobreak devera possuir tensao saida: 115V~

e O nobreak devera possuir forma de Onda Senoidal por aproximagao - retangular PWM

e O nobreak devera possuir fator de poténcia de saida: 0.5

¢ O nobreak devera possuir conexao de entrada Plugue NBR 14136

e O nobreak devera possuir conexao de saida com 4 tomadas NBR 14136

e O nobreak devera possuir estabilizador Interno

e O nobreak devera possuir filtro de Linha

e O nobreak devera possuir porta fusivel externo com unidade reserva

e O nobreak devera possuir autodiagnéstico de bateria

e O nobreak devera possuir microprocessador RISC de alta velocidade com memoria
Flash

e O nobreak devera possuir fungdo TRUE RMS

e O nobreak devera possuir autoteste

e O nobreak devera possuir DC Start

e O nobreak devera possuir circuito desmagnetizador

e O nobreak devera possuir led bicolor que indica as principais condicdes de operagao
do nobreak.

e O nobreak devera possuir alarme Audiovisual

e O nobreak devera possuir botéo liga/desliga

e O nobreak devera possuir temporizado para evitar desligamentos acidentais e/ou
involuntarios

e O nobreak devera possuir fungdo mute

e O nobreak devera possuir inversor sincronizado com a rede elétrica (sistema PLL).

e O nobreak devera possuir protegdes para a carga:

e Quedaderede (Blackout)

e Ruido de rede elétrica

e Sobretensdo de rede elétrica

e Subtenséao de rede elétrica

e Surtos de tensao narede

e Correcao de variacao da rede elétrica por degrau

e Proteg¢bes do nobreak:

e Sobreaquecimento no transformador

e Poténcia excedida
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e Descargatotal da bateria
e Curto-circuito no inversor

SWITCH 5 PORTAS

e Devera possuir 8 portas 10/100 / 1000Mbps;

e Devera possuir taxa de encaminhamento de pacote de no minimo 11 Mpbs

e Devera possuir suporte para pacotes jumbo frame de no minimo 15KB;

e Devera possuir suporte aos padroes e protocolos |IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE
802.3ab, IEEE 802.3x, IEEE 802.1q, IEEE 802.1p;

e Devera possuir tabela de enderecos MAC de no minimo 7K;

e Devera possuir controle de fluxo IEEE 802.3x;

e Devera possuir suporte de 32 VLANs simultaneamente (de 4K VLAN IDs);

e Devera possuir certificagao FCC, CE, RoHS;

e Devera possuir monitoramento via Porta Mirroring;

e Devera possuir loop prevencgéo;

e Devera possuir diagnodstico de cabos;

e Devera possuir QoS baseado em tag;

e Devera possuir IGMP Snooping;

e Devera possuir recursos VLAN para melhorar a seguranca da rede via segmentacgao
do trafego;

i. SOFTWARE VMS:

e ClientWeb (Web Client)

e Permitir acessar ao Servidor de Gerenciamento do Sistema de Seguranca através do
enderego IP e nome do dominio;

e Permitir adicao de cameras de diversos fabricantes através do protocolo padrao
ONVIF.

e Permitir acesso aos recursos da Solugao de CFTV, Sistema de Alarmes e Controle de
Acesso numa mesma interface.

e Permitir gestdo dos dispositivos IP adicionados:

e Multiplos dispositivos poderao ser adicionados: Cameras IP, NVRs, Decoders, Portas
de Acesso, Catracas, Terminais de Reconhecimento facial, Servidores de
Reconhecimento Facial, Sensores de Movimento, Centrais de Alarme e etc.

e Possuir os métodos abaixo para adigéo dos dispositivos ao Sistema:

e Por deteccao de dispositivos online na mesma subnet do Servidor de Gerenciamento
do Sistema de Segurancga ou PC atual;

e Porespecificagao do enderego IP ou nome de dominio;

e Porespecificagdo do segmento de IP;

e Porespecificagdo do segmento de porta.

e Permitir o gerenciamento dos recursos (cameras, entrada de alarmes, saidas de
alarmes, pontos de acesso, controle de acesso) por areas.
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Permitir a configuracao de gravacéao;

Dois métodos de armazenamento dos arquivos de video;

Dispositivos de codificacao: NVR / Cameras IP (através de cartdo de meméaria SD);
Servidor de Gravagéao: Storage, Hibrido, Centralizado;

Permitir a gravagao e transferéncia de arquivos por blocos de video;
Tipos de gravacédo: Continua, ativado por eventos, ativado por comando manual;
Ajuste da agenda de gravagao: Continua Todos os dias, por eventos todos os dias,
agenda customizada.

Permitir o Armazenamento de Imagens
Armazenando imagens carregadas pelos dispositivos através de eventos de alarmes,
faces capturadas, placas reconhecidas, tanto no disco rigido do Servidor de
Gerenciamento do Sistema de Segurancga, quanto no Storage Centralizado.
Armazenamento de imagens carregadas pelo usudrio, como mapas estaticos e faces
para lista de pessoas, deverao ser armazenadas no disco rigido do Servidor de
Gerenciamento do Sistema de Seguranca.

Permitir edicao dos pontos de acesso

Edicao das informacdes basicas

Contato da porta: Normalmente Aberto / Normalmente Fechado
Tipo do Botao de Saida: Normalmente Aberto / Normalmente Fechado

Duragéo da abertura
Alarme de Tempo excedido em caso de abertura da porta

Configuracao de vinculo de cdmeras para visualizagdo do video na aplicacao de
Controle do Cliente

o Edicao dos ajustes de aplicagcao
Anti-passback
Abertura de porta com o primeiro Cartao
Ajuste do modo de acesso do leitor de cartao
Ajuste do intervalo minimo da passagem do cartao

alarme de falha na tentativa de passagem do cartao

Permitir agrupar zonas em diferentes particdes de controle de seguranca

Importar entradas de alarmes adicionados em diferentes particdes de controle de
seguranca de acordo com a relacdo entre as zonas e as particdes configuradas no
dispositivo

Defina a programacgao de defesa para definir guando e como armar as entradas de
alarme

Permitir configuracédo de Eventos & Alarmes

Permitir a Configuracdo de Eventos Simples e Combinados entre os Sistemas da
Solucgao;

Configuracao dos eventos monitorados pelo Sistema para os recursos adicionados
ao sistema

Eventos da Camera: Detecgdo Movimento, Perda de Video, Cruzamentos de Linha,
Intruséo, e demais video analiticos presentes na camera.

o Eventos de pontos de acesso: Evento de acesso, evento de status da porta, etc.

O O O O
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o Eventos de Entrada de alarme dos dispositivos (incluindo zonas)

Eventos de Reconhecimento Facial (Faces reconhecidas ou ndo reconhecidas)
Eventos de Reconhecimento de placas dos veiculos (Placas reconhecidas ou
nao reconhecidas)

o Alarmes de Excegcdes de dispositivo: Dispositivo Offline, Disco de
Armazenamento Cheio, Erro de leitura/escrita no Disco de armazenamento, etc.
(incluindo dispositivos de codificagcdo, controle de acesso e dispositivos de
seguranca)

o Alarmes de Excecbes de Servidores: Alta temperatura na Placa Mae, Erro de
Disco, perda de disco, etc (para o Servidor)

Eventos de autenticagdo do usuario: Log in ou Log out

o Ajuste de acgbes de vinculo como iniciar gravagao, criagdo de etiquetas de
marcacgéao, captura de imagens, associar pontos de acesso, ativar saidas de
alarmes, agdes em cameras PTZ, envio de e-mail.

o Envio de e-mail para notificagdo dos usuarios no caso de acionamento de
eventos ou alarmes

o Acionamento de eventos e alarmes para ativacado de notificagdes através de
janela de pop up, exibicdo de cameras relacionadas, aviso sonoro, exibicao no
mapa

o Ajuste da agenda de acionamento dos alarmes e eventos: Modelo todos os dias,

o Modelofinal de semana, Modelo Dias da Semana, Modelo Personalizado

o Ajuste da prioridade dos eventos e alarmes: Alto, Médio, Baixo, personalizado

o Ajustar a categoria do status do alarme ou evento: Verdadeiro, Falso, a ser
confirmado, a ser verificado

o Permitir o Gerenciamento dos Mapas

o Vincular o mapa a area

o Buscade localidades no mapa GIS

o Adicionar/ Editar / Apagar regides quentes no Mapa

Adicionar / Editar / Apagar regides de pontos de acesso no mapa

Adicionar / Editar / Apagar pontos de acesso (cAmeras, entrada de alarme, saida de
alarme, portas) no mapa

Adicionar etiquetas com descricdes no mapa

Permitir Gerenciamento dos Veiculos cadastrados

Adicionar informagdes do veiculo manualmente

Importar informacgao de veiculo de acordo com um modelo pré-definido

Ajustar um periodo efetivo para os veiculos adicionados

Permitir Gerenciamento de Pessoas

Adicdo das informacgbes das pessoas de forma individual Ixvi. Importagdo das
informagdes de multiplas pessoas em lote Ixvii. Importagéo das faces das pessoas
em lote

Formato do arquivo das faces: BMP, JPEG e PNG

Habilitar a pessoa com face cadastrada para acesso a dispositivos de acesso via
reconhecimento facial
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Permitir o Gerenciamento de Controle de Acesso
Agrupar Pessoas com o mesmo nivel de permissao de acesso ao Grupo de Acesso
Agrupar pontos de acesso aos niveis de acesso e ajustar a agenda para definicao dos
periodos de acesso autorizado
Associar o nivel de acesso ao grupo de acesso
Aplicar manualmente ou regulamente os grupos de acesso para o dispositivo de
acesso
Configurar a agenda de controle de acesso incluindo agenda seminal e feriados
Permitir o Gerenciamento do Controle de Frequéncia
Agrupar pessoas aos Grupos de Frequéncia
Adicionar / Apagar horario de turnos
Associar os turnos ao Grupo de Frequéncia
Adicionar / Apagar os pontos de controle de acesso
Buscar por registros de frequéncia
Correcgéao de registro de frequéncia de uma pessoa ou multiplas pessoas
Permitir Gerenciamento do Grupo de Comparacodes de Faces
Agrupar as pessoas ao grupo de comparacgdes de faces
Ajuste do limite minimo de similaridade quando adicionado o grupo de comparagao
de faces
Aplicar o Grupo de Comparagdo de Faces ao dispositivo (ou canal) de
reconhecimento facial
Gerenciamento de Regras e Usuarios
o O usuédrio administrador (admin) devera possuir o poder de resetar senha dos
demais usuarios
o Adicionar/ Editar / Apagar usuarios e regras
Regras podem ser associadas a diferentes niveis de permissoes incluindo regra
de exibicoes de areas, acesso aos dispositivos, permissdes dos usuarios
o O nome, a data de vencimento e o texto descritivo poderdo ser configurados na

regra

o Os usudrios poderao ser associados a diferentes regras para adquirir diferentes
permissdes

o 0O nome, adata de vencimento e o texto descritivo poderao ser configurados para
o usuario

Possibilitar adigcao de usuarios através de Dominio sendo importados em lotes
O usuario administrador devera possuir o poder de forgar o log out de qualquer
usuario
Permitir configuragdes de Segurancga
Bloqueio de endereco IP devido falhas de log in
Ajuste o nivel de seguranca para cadastro de senhas
o Ajuste do periodo maximo para modificagédo da senha
o Bloqueio da aplicagédo do Controle do Cliente ap6s tempo de inatividade
o Permitir ajustes na configuragcdo e manutengao do sistema.
o Criagao do nome para a localidade atual
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Habilitar a funcado de Mapa GIS configurando a URL do APl do mapa e os icones de
regides quentes e pontos de acesso

Ajuste de configuragdes do NTP

Ajuste de configuragdes do Active directory

Configuragédo de um IP estatico para acesso via WAN

Configuragdes de NIC para o Servidor

Configuragao de e-mail pré-definidos

Configuragao dos protocolos de transferéncia como HTTP ou HTTPS

Configuracao do Backup e restauracao do banco de dados e configuragcoes

Modo de Exibi¢do Ao Vivo

Visualizacdo em tempo real das cAmeras de diferentes areas

Controle de Pan, Tilt e zoom das cameras PTZ;

Na imagem ao vivo, fazer capturas de fotos (snapshot) e gravagdes manuais

Na imagem ao vivo, a realizagao da reproducao instantanea de, no minimo, 2 minutos
anteriores ao horario atual

Zoom Digital

Audio Bidirecional com ajuste de volume do dudio em reproducéo

Alternar entre Fluxo Principal e Fluxo Secundario

Ajustar a divisdo de janela

Suportar a transmissao do arquivo de audio ao visualizar a exibicdo ao vivo das
cameras relacionadas ao alto-falante IP.

Suporte para selecionar o arquivo de audio adicionado a biblioteca de midia.

Permitir no Modo de Reproducéao

Reproducéo dos videos armazenados das cameras de diferentes areas

Reproducéo na linha do tempo

Reproducéo sincronizada ou néo sincronizada de até 16 cAmeras ao mesmo tempo
Reproducéo reversa

Reproducgédo Quadro a Quadro

Ajuste de velocidade de reproducgéao

Habilitagdo do Audio com ajuste de volume do &dudio em reproducdo cxxx. Na
reproducéo, fazer capturas de fotos (snapshot) e gravagcdes manuais cxxxi. Ajustar
divisdo de janela

Zoom Digital

Permitir Configurag&o Local

Ajustes das configuracoes de rede

Decodificagdo através do hardware GPU

Tipo de fluxo Global a ser utilizado: Fluxo Principal, secundario ou suavizado

Tempo limite da rede: tempo de espera padrdo para operagao nas aplicagdes do Web
Client

Formato na captura de imagem: JPEG/BMP

Visualizar os caminhos de gravagéo de imagens e videos no PC local

Permitir adicdo de alto-falantes IP:
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Suporte para exibicao do endereco IP, nome, nimero de série e status da rede do
alto-falante IP.

Suporte ao gerenciamento de alto-falantes IP por areas.

Suporte para vincular cAmeras com alto-falantes IP. Suporte para visualizar a exibigao
ao vivo das cameras relacionadas ao alto-falante IP.

Suporte para adicionar e gerenciar alto-falantes IP no mapa.

Suporte para configurar o volume do alto-falante IP. Suporta configuragdo de
transmissdo agendada e transmissao ao vivo.

Suporta a adigao de alto-falantes IP a plataforma sem inserir o endereco IP ou a porta
do dispositivo numero.

Suporte para configurar o modo de transmissao.

Permitir adi¢c&o de dispositivos de controle de seguranca

Suporte para visualizagdo do status do dispositivo de alarme (status da rede, status
da bateria e status de ativacao) e checando o tempo.

Suporta atualizacdo manual e atualizacéo regular.

Suporta a exportacao de dados de status do dispositivo de alarme.

Suporte para visualizagcao de detalhes do dispositivo de alarme.

Permitir Gerenciamento de Particdo de Controle de Seguranca (Area)

Suporta importar particoes (areas) de dispositivos e gerencia-los.

Suporte para configurar programagoes de arme para particoes (areas).

Suporte exibindo as informacgdes basicas sobre as particbes (areas) e as informagoes
sobre

O status de suas zonas relacionadas.

Alguns painéis de controle de seguranca sem fio de nova versao suportam a ligagao
de uma zona com vdrias parti¢cdes (areas).

Suporta importar particdes (dreas) de dispositivos e gerencia-los.

Suporte para configurar programacoes de arme para particdes (areas).

Suporte exibindo as informacdes basicas sobre as particbes (areas) e as informagoes
sobre o status de suas zonas relacionadas.

Alguns painéis de controle de seguranga sem fio de nova versao suportam a ligagao
de uma zona com varias partigdes (areas).

Suporte realizando as seguintes operagdes em particdes (areas): desarmar, armar
ausente e ficar armar (suportado pelos painéis de controle de seguranca da série
EN), armar instantaneo e limpar alarmes.

Suporte para adicionar particdes (areas) ao mapa.

Suporte realizando as seguintes operagdes em particoes (areas) no mapa: desarmar,
afastar armar e desarme permanente (suportado pelos painéis de controle de
segurancga da série EN), arme instantaneo e apagando alarmes.

Suporta armar/desarmar particdes (areas) e exibir seu status de alarme no mapa (as
informagbes de status serdo atualizadas em tempo real de acordo com as
notificagdes de alteragio de status).

Suporte para exibir a configuracdo de evento e alarme para cadmeras, entradas de
alarme e radares.



lig

Rt

LB

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E SERVICOS
PUBLICOS

Suporte realizando as seguintes operagdes em particdes (areas): desarmar, armar
totalmente e armar permanente (suportado pelos painéis de controle de seguranca
da série EN), armar instantaneo e limpar alarmes.
Suporta ignorar as entradas de alarme adicionadas as partigdes (areas).
Aplicacao de Controle do Cliente
e Permitir decodificacao através do hardware GPU
e Permitir recebimentos dos alarmes e eventos provenientes das cameras IP do
mesmo fabricante
e Permitir acessar ao Servidor de Gerenciamento do Sistema de Vigilancia (VSS)
através do enderecgo IP e nome do dominio
e Permitir Autenticacao do usuario através de usuario dominio
o Permitir que a divisdo de janelas, no modo Exibicdo Ao Vivo e Reproducgéo, se
adapte de acordo com o numero de caAmeras selecionadas
Permitir no Modo Exibicao Ao Vivo
Visualizagéo dos videos em tempo real das cameras;
Controle de Pan, Tilt e zoom das cAmeras PTZ;
Criacao de visualizagdes personalizadas no perfil publico (onde todos os usuarios
cadastrados terdo acesso) e no perfil privado (onde apenas o usuario criador da
visualizagao tera acesso)
Troca automatica (auto switch) dos perfis de visualizagéo
Na imagem ao vivo, fazer capturas de fotos (snapshot) e gravagdes manuais
Na imagem ao vivo, a realizagado da reproducdo instantanea de, no minimo, 2 minutos
anteriores ao horario atual
Visualizacao em telas auxiliares;
Zoom Digital
Audio Bidirecional com ajuste de volume do dudio em reproducao
Exibicao do Status da camera
Controle de acionamento de alarmes
Troca do fluxo (stream) de video ao vivo para Fluxo Principal (Main Stream), Fluxo
Secundario (Sub stream) ou Fluxo Suavizado (Smooth Stream)
Modo dewarping indicado para utilizagdo em cameras modelo Fisheye
Exibicao de eventos no modo em tempo real como eventos de reconhecimento facial
e eventos de reconhecimento dos caracteres das placas dos veiculos (ANPR)
Permitir no Modo de Reproducéao
Reproducéo normal para gravagdes continuas
Reproducgéao Inteligente baseado em analises detecgdo de movimentos, intrusdes e
cruzamento de linha
Reprodugéao sincronizada ou nao sincronizada de até 16 cAmeras ao mesmo tempo
Reproducdo no modo dewarping indicado para utilizagdo em cadmeras modelo
Fisheye
Adicéo de etiquetas (tags) para marcacao de pontos importantes na gravagao
Reprodugéo de video etiquetados
Bloqueio / Desbloqueio de arquivos de video para protegao
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Download dos arquivos de video

Reprodugéo reversa

Reproducéo Quadro a Quadro

Configuragéao da velocidade de reprodugao

Habilitar ou Desabilitar o audio permitindo também o ajuste de volume

Zoom Digital

Fazer capturas de fotos (snapshot) e recortes manuais de trechos das gravagdes
Troca do fluxo (stream) de video ao vivo para Fluxo Principal (Main Stream), Fluxo
Secundario (Sub stream) ou Fluxo Suavizado (Smooth Stream)

Gerenciamento de imagens e clipes capturados durante o modo de exibicdo em
tempo real e reproducao os quais armazenados localmente

Permitir no modo de Controle por Mapas:

Visualizacao das localidades geograficas de cameras, entrada de alarmes e portas no
mapa

Exibicao de imagens ao vivo e reproducao das cameras e portas no mapa

Controle do acionamento de alarmes no mapa: habilitar e desabilitar cameras,
entradas de alarme das cameras, portas

Buscar e visualizar, no mapa, histérico de alarmes das cdmeras, entradas de alarmes
das cameras, portas

Receber notificagdes no mapa quando um evento for acionado

Atalhos para acesso a areas quentes

Zoom +/- no mapa

Permitir na Central de Eventos

Exibicao da Informacdo dos Eventos incluindo horario da ocorréncia, nome do
evento, Status, etc.

Reproducgéo do video relacionado ao evento no horario da ocorréncia

Adicao de etiquetas (tags) nas informacgdes do evento

Solicitagdo da confirmacao do tratamento do evento pelos operadores permitindo
adicao de texto

Controle de acionamento de alarmes

Habilitar / Desabilitar a janela de pop-up e daudio para ocorréncias de eventos
Permitir no Controle do Reconhecimento dos caracteres das placas dos veiculos
(ANPR)

Exibicdo em tempo real dos caracteres reconhecidos das placas dos veiculos no
Modo de Exibicao Ao Vivo

Possibilidade de Adicdo das placas com caracteres reconhecidos, no Modo de
Exibicao Ao Vivo, na lista de grupo de veiculos

Buscar registros das placas com caracteres reconhecidos pela camera e informagao
do horario da passagem

Inscrigdo para receber o alerta do evento via e-mail ou aplicativo no smartphone
Permitir no Modo de Comparacgéao Facial

Exibigdo em tempo real das faces capturadas e reconhecidas no Modo de Exibigdo
Ao Vivo
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Visualizacao das informacdes sobre as faces reconhecidas

Possibilidade de adi¢céo das faces capturadas, no Modo de Exibig&do ao Vivo, na lista
de grupo de faces

Carregamento da imagem da face como referéncia para busca no banco de dados de
fotos capturadas (disponivel apenas para servidor ou NVR de reconhecimento facial,
verificar compatibilidade)

Inscrigdo para receber o alerta do evento via e-mail ou aplicativo no smartphone
Permitir no Modo de Controle de Acesso

Exibicdo de imagens ao vivo de pontos de controle de acesso vinculados a cameras
de monitoramento

Reproducéo de eventos de abertura de porta dos pontos de controle de acesso
vinculados a cAmeras de monitoramento

Controle dos pontos de acesso para abrir, fechar, manter aberto ou manter fechado
Visualizar registro em tempo real de passagens de cartdo de acesso

Busca de eventos de controle de acesso nos pontos de acessos adicionados para
receber o alerta do evento via e-mail ou aplicativo no smartphone Permitir no Modo
de Relatodrios

Relatério de Analise de Veiculos: Geragéo de relatério para exibicdo do numero de
veiculos com placas, modelos e cores reconhecidas durante um periodo de tempo
pré-estabelecido pelo usuario

Exportar relatério e armazenamento localmente

Permitir na Tela de Monitoramento do Status do Sistema

Monitoramento do Status como online ou offline dos recursos como cameras,
controle de acesso, NVRs, pontos de acesso e servidores

Permitir na Central de Downloads

Verificar as tarefas de transferéncia de arquivos e status

Download do Video player para reprodugao dos videos baixados;

Aplicacéo do Cliente Mével (Mobile Client)

Permitir acessar ao Servidor de Gerenciamento do Sistema de Vigilancia (VSS)
através do endereco IP e nome do dominio

Permitir Autenticagdo do usuario através de usuario dominio

Permitir autenticacao com protocolos de transferéncia HTTP ou HTTPS

Permitir buscar cAmeras em diferentes pastas

Permitir no Modo de Exibi¢do Ao Vivo

Visualizacdo em Tempo Real das cameras adicionadas

Visualizagdo em Tempo Real do video relacionado ao ponto de acesso vinculado a
camera

Configurar divisoes de janelas

Na imagem ao vivo, fazer capturas de fotos (snapshot) e gravagdes manuais

Zoom Digital

Controle de Pan, Tilt e zoom das cdmeras PTZ

Habilitar/Desabilitar o audio da camera em tempo real

Ajustar a qualidade do video
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Audio Bidirecional com ajuste de volume do dudio em reproducéo

Modo dewarping indicado para utilizagdo em cameras modelo Fisheye

Exibicao de eventos no modo em tempo real como eventos de reconhecimento facial
e eventos de reconhecimento dos caracteres das placas dos veiculos (ANPR)
Abrir/Fechar porta manualmente

Exibicdo dos registros das pessoas cadastradas em tempo real incluindo perfil da
pessoa, nome e resultado dos acessos

Exibicao do veiculo cadastrado com placa reconhecida com informagdes de Placa e
horario de passagem

Possibilidade de Adigcdo das placas com caracteres reconhecidos, no Modo de
Exibicao Ao Vivo, na lista de grupo de veiculos

Exibicao de informacgéao de faces reconhecidas (em tempo real ou histdrico) incluindo
informagodes detalhadas da pessoa e foto capturada e similaridade com a foto do
banco de faces Possibilidade de adicao das faces capturadas, no Modo de Exibicao
ao Vivo, na lista de grupo de faces

Acionar evento ao usuario pré-definido

Permitir no Modo de Reproducéao

Reproducgéo de videos

Habilitar/Desabilitar o audio da camera em reprodugao

Na reproducéo, fazer capturas de fotos (snapshot) e gravagdes manuais

Recorte de video

Reproducéo sincronizada

Zoom Digital

Troca de entre fluxos de video principal e secundario

Modo dewarping indicado para utilizagdo em cadmeras modelo Fisheye

Permitir modo de recebimento de eventos

Recebimento e exibicdo das notificagbes de eventos e alarmes relacionado ao video
ao vido ou gravacgao

Visualizacéo das informagdes dos eventos ocorridos.

Filtro de alarmes por prioridade, status e categoria

Visualizagao das fontes de eventos no mapa relacionado Opgéo de confirmacéo dos
eventos ocorrido

Permitir exibicao dos alarmes de eventos dos dispositivos de segurangca em tempo
real

Permitir exibicdo dos detalhes da camera incluindo status online, controle PTZ, etc.
Permitir niveis de prioridade, desabilitando os inferiores no mesmo instante que o
superior der inicio a operagéo.

Permitir que catracas e dispositivos de reconhecimento facial sejam acessiveis para
controle manual de portas e controle de liberagéo nas catracas

Permitir adicionar informagdes de pessoas na lista de pessoas

Inscricao para receber o alerta do evento via e-mail ou aplicativo no smartphone.
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j.  NVR STORAGE - GRAVADOR PARA 64 CANAIS

A configuragdo minima exigida é a que segue abaixo:

O gravador devera ter saida HDMI 1 com as resolugdes 8K (7680 x 4320)/30Hz, 4K
(3840 x 2160)/60Hz, 4K (3840 x 2160)/30Hz, 2K (2560 x 1440)/60Hz, 1920

x 1080/60Hz, 1600 x 1200/60Hz, 1280 x 1024/60Hz, 1280 x 720/60Hz, 1024 x
768/60Hz;

O gravador devera ter saida HDMI 2 com as resolugdes 4K (3840 x 2160)/60Hz, 4K
(3840 x 2160)/30Hz, 2K (2560 x 1440)/60Hz, 1920 x 1080/60Hz, 1600 x

1200/60Hz, 1280 x 1024/60Hz, 1280 x 720/60Hz, 1024 x 768/60Hz;

O gravador devera ter saida VGA 1 com as resolucdes 1920 x 1080/60Hz, 1280

x 1024/60Hz, 1280 x 720/60Hz, 1024 x 768/60Hz;

O gravador devera ter saida VGA 2 com as resolucoes 1920 x 1080/60Hz, 1280

x 1024/60Hz, 1280 x 720/60Hz, 1024 x 768/60Hz;

O gravador devera ter entrada de video IP de 64 canais;

O gravador devera suportar uma largura de banda de entrada de 400 Mbps;

O gravador devera suportar uma largura de banda de saida de 400 Mbps;

O gravador devera permitir que as saidas HDMI 1 e VGA 1 fornegam saida de video
simultanea, funcionando como a saida principal, e as saidas HDMI 2 e VGA 2
fornegam saida simultanea, funcionando como a saida auxiliar;

O gravador devera ter uma saida CVBS de 1 canal, BNC (1.0 Vp- resolucao PAL: 704 x
576, NTSC: 704 x 480;

O gravador devera ter 2 canais de saida de audio,

O gravador devera ter um canal de audio bidirecional, RCA (2.0 Vp-utilizando a
entrada de audio);

O gravador devera suportar os formatos de decodificagcdo H.265+ /H.265/ H.264+/
H.264;

O gravador devera suportar gravacao em resolugdes de 32 MP, 24 MP, 12 MP, 8 MP, 7
MP, 6 MP, 5 MP, 4 MP, 3 MP, 1080p, UXGA, 720p, VGA, 4CIF, DCIF, 2CIF, CIF, QCIF;

O gravador devera suportar reproducao sincrona de 16 canais;

O gravador devera ter capacidade de decodificagédo de 2 canais a 32 MP (30 fps) + 2
canais a 8 MP (30 fps), ou 10 canais a 8 MP (30 fps), ou 20 canais a 4 MP (30 fps), ou
40 canais a 1080p (30 fps);

O gravador devera suportar os formatos de compressdo de audio G.711ulaw,
G.711alaw, G.722, G.726, AAC, MP2L2, PCM;

O gravador devera suportar multiplos eventos VCA (Analise de Contetido de Video);

O gravador devera suportar fungdes inteligentes de camera configuraveis, como
detecgdo VCA (movimento, cruzamento de linha, intrusdo, etc.), mapa de calor,
ANPR (reconhecimento de placas) e contagem de pessoas;

O gravador devera permitir sobreposi¢édo de informagdes POS (ponto de venda) na
visualizacao ao vivo e reproducédo, além de gravagédo e alarmes disparados pelo POS;
O gravador devera ter 2 interfaces Ethernet auto-adaptativas de 10/100/1000 Mbps;
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O gravador devera suportar a tecnologia de transmissao suave (smooth streaming);

O gravador devera permitir acesso a web sem plug-in;

O gravador devera suportar os protocolos de rede TCP/IP, DHCP, IPv4, IPv6, HTTP,
HTTPS;

O gravador devera ter 2 interfaces de rede RJ-45 auto-adaptativas de 10/100/1000
Mbps;

O gravador devera suportar RAID nos tipos RAIDO, RAID1, RAID5, RAID6, RAID10;

O gravador devera ter 1 interface serial RS-485 (full-duplex) e 1 interface RS- 232;

O gravador devera ter 8 interfaces SATA com suporte a hot-plug;

O gravador devera ter 1 interface Esata;

O gravador devera suportar discos com capacidade de até 16 TB;

O gravador devera ter 16 entradas de alarme e 9 saidas de alarme;

O gravador devera ter 2 interfaces USB 2.0 no painel frontal e 2 interfaces USB 3.0 no
painel traseiro;

O gravador devera ter uma saida de 12V controlavel de 12 VDC, 1 A para dispositivos
de alarme externos, com a alimentacao ligada quando o alarme de saida 9 for
acionado;

O gravador deverd ter uma saida de 12V DC de 12 VDC, 1 A;

O gravador devera ter uma fonte de alimentacao de 100 a 240 VAC, 50 a 60 Hz;

O gravador deverd operar em uma temperatura de -10 °C a 55 °C (14 °F a 131°F);

O gravador deverd operar em uma umidade de 10% a 90%;

O gravador devera ter um chassi 2U;

Unidade de armazenamento para 30 dias,15 FPS.

k. SERVIDOR PARA SISTEMA DE MONITORAMENTO DE
IMAGENS

Estes poderdo comportar até 150 canais de coleta de imagens e/ou dados.

A configuragdo minima exigida é a que segue abaixo:

Devera suportar armazenamento/Raid padrao Sata 6Gb/s com 8 x SATA 6Gb/s;
Devera suportar RAID SATA 3Gb/s: 0/1/5/10;

Devera possuir Processador Intel Xeon E3-1290 ou superior;

Devera suportar Banco de memdaria de 2 x 240-pinos DIMM, frequéncia maxima DDR3
2800 (0.C), 1600 MHz;

Devera suportar memadria maxima de 32GB;

Devera ter suporte a Dual CHannel;

Devera ser fornecido com 2 placa de meméria de 4GB com caracteristicas minimas:
SDRAM DDR3 de 240 pinos; Capacidade: 4GB; Aceleragcado: DDR3 1600; (PC3 12800);
Cas; Laténcia:10;

Devera possuir slots de expansao: PCI Express 3.0/4.0 x16: 2 x PCI Express 3.0 x16;
PCI Express x4: 1 x PCI Express x4; Mini Cards Slot: 1 x mini-PCIl Express 2.0 x1;
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e Devera possuir Portas I/0O traseiras com no minimo: USB 2.0/1.1: 4 x USB 2.0; USB
3.0/3.1/3.2: 6 x USB 3.0; HDMI: 1 x HDMI; Audio: 6 portas; Entrada S/PDIF: 1;

e Devera possuir processador Core |7 ou superior com caracteristicas minimas: Cache:
8 MB; Quantidade de nucleos de CPU: 4; Tipos de memdria RAM suportadas: DDR3;
Tamanho maximo de memodria RAM suportada: 32 GB; Soquetes compativeis:
FCLGA1150; Arquitetura: x86-64; Frequéncia minima de reldgio: 3.6 GHz; Frequéncia
maxima de relégio: 4 GHz; Processador grafico: Intel HD Graphics 4600; Com hyper-
threading: Sim;

e Devera possuir armazenamento SSD de 120 GB com caracteristicas minimas:
Tecnologia de armazenamento: SSD; Interfaces: SATA Ill; Localizacdo do disco:
Interno;

e Fatordeforma: 2.5";

e Devera possuir Fonte 750 W PFC Ativo com as caracteristicas minimas abaixo:

e Padrao ATX12V v2.31 / EPS12V v2.92; Eficiéncia de 85%; Protecoes: OPP: Over Power
Protecédo; OVP: Over Voltagem Protecdo; OCP: Over Corrente Protecdo; SCP: Short
Circuito Protecdo; UVP: Under Voltagem Protegcdo; Temperatura: 0 ~ 50°C;
Conectores: 1 x ATX Conector 24Pin; 1 x EPS Conector; 4 x PCI-E Conector; 6 x 4pin
Peripheral; 8 x SATA; 2 x Floppy;

e Devera possuir armazenamento interno para gravagao das imagens por 30 dias,
conforme as quantidades definidas pelo licitante, utilizando Discos Rigidos com no
minimo as caracteristicas abaixo: Tecnologia de armazenamento: HDD: Interfaces:
SATA lll; Aplicagdes: Sistema de vide vigilancia;

e Fatorde forma: 3.5"; Dados do cache: 64 MB; Velocidade de rotagdo: 5400 rpm.

l. SERVIDOR APLICACAO METADADOS

A configuragdo minima exigida é a que segue abaixo:

e Devera suportar armazenamento/Raid padrao Sata 6Gb/s com 8 x SATA 6Gb/s;

e Devera suportar RAID SATA 3Gb/s: 0/1/5/10;

e Devera possuir Processador Intel Xeon E3-1290 ou superior;

e Devera suportar Banco de memédria de 2 x 240-pinos DIMM, frequéncia maxima DDR3
2800 (O.C), 1600 MHz;

e Deverd suportar memaéria maxima de 32GB;

e Devera ter suporte a Dual CHannel,;

e Devera ser fornecido com 2 placa de memoaria de 4GB com caracteristicas minimas:
SDRAM DDR3 de 240 pinos; Capacidade: 4GB; Aceleragdo: DDR3 1600; (PC3 12800);
Cas; Laténcia:10;

e Devera possuir slots de expansao: PCI Express 3.0/4.0 x16: 2 x PCI Express 3.0 x16;
PCI Express x4: 1 x PCI Express x4; Mini Cards Slot: 1 x mini-PCIl Express 2.0 x1;

e Devera possuir Portas I/0 traseiras com no minimo: USB 2.0/1.1: 4 x USB 2.0; USB
3.0/3.1/3.2: 6 x USB 3.0; HDMI: 1 x HDMI; Audio: 6 portas; Entrada S/PDIF: 1;
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e Devera possuir processador Core |7 ou superior com caracteristicas minimas: Cache:
8 MB; Quantidade de nucleos de CPU: 4; Tipos de memdria RAM suportadas: DDR3;
Tamanho maximo de memodria RAM suportada: 32 GB; Soquetes compativeis:
FCLGA1150; Arquitetura: x86-64; Frequéncia minima de relégio: 3.6 GHz; Frequéncia
maxima de relégio: 4 GHz; Processador grafico: Intel HD Graphics 4600; Com hyper-
threading: Sim;

e Devera possuir armazenamento SSD de 120 GB com caracteristicas minimas:
Tecnologia de armazenamento: SSD; Interfaces: SATA Ill; Localizacdo do disco:
Interno;

e Fatordeforma: 2.5";

e Devera possuir Fonte 750 W PFC Ativo com as caracteristicas minimas abaixo:

e Padrado ATX12V v2.31 / EPS12V v2.92; Eficiéncia de 85%; Protegdes: OPP: Over Power
Protecédo; OVP: Over Voltagem Protecdo; OCP: Over Corrente Protecdo; SCP: Short
Circuito Protecdo; UVP: Under Voltagem Protegcdo; Temperatura: 0 ~ 50°C;
Conectores: 1 x ATX Conector 24Pin; 1 x EPS Conector; 4 x PCI-E Conector; 6 x 4pin
Peripheral; 8 x SATA; 2 x Floppy;

m. SERVIDOR PARA RECONHECIMENTO DE CARACTERES (LPR)

A configuragdo minima exigida é a que segue abaixo:

e Devera ser construido em gabinete industrial com no maximo 4U;

e Devera suportar armazenamento/Raid padrao Sata 6Gb/s com 8 x SATA 6Gb/s;

e Devera suportar RAID SATA 3Gb/s: 0/1/5/10;

e Devera possuir Processador Intel Xeon E3-1290 ou superior

e Deveréa suportar Banco de meméria de 2 x 240-pinos DIMM, frequéncia maxima DDR3
2800 (0O.C), 1600 MHz;

e Deverd suportar memaéria maxima de 32GB;

e Devera ter suporte a Dual CHannel,;

e Devera ser fornecido com 2 placa de memoéria de 4GB com caracteristicas minimas:
SDRAM DDR3 de 240 pinos; Capacidade: 4GB; Aceleracdo: DDR3 1600; (PC3 12800);
Cas; Laténcia:10;

e Devera possuir slots de expansao: PCl Express 3.0/4.0 x16: 2 x PCIl Express 3.0 x16;
PCI Express x4: 1 x PCI Express x4; Mini Cards Slot: 1 x mini-PCI Express 2.0 x1;

e Devera possuir Portas I/0O traseiras com no minimo: USB 2.0/1.1: 4 x USB 2.0; USB
3.0/3.1/3.2: 6 x USB 3.0; HDMI: 1 x HDMI; Audio: 6 portas; Entrada S/PDIF: 1;

e Devera possuir processador Core |7 ou superior com caracteristicas minimas: Cache:
8 MB; Quantidade de nucleos de CPU: 4; Tipos de memadria RAM suportadas: DDR3;
Tamanho maximo de memdria RAM suportada: 32 GB; Soquetes compativeis:
FCLGA1150; Arquitetura: x86-64; Frequéncia minima de relégio: 3.6 GHz; Frequéncia
maxima de reldégio: 4 GHz; Processador grafico: Intel HD Graphics 4600; Com hyper-
threading: Sim;
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Devera possuir armazenamento SSD de 120 GB com caracteristicas minimas:
Tecnologia de armazenamento: SSD; Interfaces: SATA Ill; Localizagdo do disco:
Interno;

Fator de forma: 2.5";

Devera possuir Fonte 750 W PFC Ativo com as caracteristicas minimas abaixo:
Padrao ATX12V v2.31 / EPS12V v2.92; Eficiéncia de 85%; Protecdes: OPP: Over Power
Protegéo; OVP: Over Voltagem Protegdo; OCP: Over Corrente Protegédo; SCP: Short
Circuito Protecdo; UVP: Under Voltagem Protegdo; Temperatura: 0 ~ 50°C;
Conectores: 1 x ATX Conector 24Pin; 1 x EPS Conector; 4 x PCI-E Conector; 6 x 4pin
Peripheral; 8 x SATA; 2 x Floppy;

n. MONITOR VIDEOWALL 55”

A configuragcdo minima exigida é a que segue abaixo:

O Display de Monitoramento devera atender aos requisitos minimos citados abaixo,
podendo variar apenas para parametros superiores:

Diagonal do Display: 55 polegadas;

Borda Maxima do Médulo: 3.5 milimetros;

Area ativa de exibicdo: 1209.6 (H) mm x 680.4(V) mm;

Brilho: 500 cd/m?;

Nivel minimo de Contraste: 1200:1;

Interfaces: RS232, HDMI, VGA, DP, USB;

Angulo de Visdo: 178° Vertical x 178° Horizontal;

Alimentacéo: 100~ 240 VCA 50/60 Hz;

Faixa de temperatura: 0 a 40°C;

Regime de Operagao: Continuo 24x7.

Devera vir acompanhado de todos os acessoérios e fontes para seu pleno.

o. DECODER PARA VIDEOWALL

A configuragdo minima exigida é a que segue abaixo:

O decoder devera ter entradas VGA e DVI-I.

O decoder devera suportar as seguintes resolucoes de entrada: VGA, DVI-I: 1080p:
1920 x 1080@50/60 Hz, 720p: 1280 x 720@50 Hz/60 Hz

O decoder devera ter saidas HDMI x 8 e BNC x 4 (DB15 % 1).

O decoder devera ter as seguintes resolugcdes de saida para HDMI: 4K: 3840 x
2160@30 Hz (apenas para interface impar), 1080p: 1920 x 1080@50/60 Hz, 720p:
1280 x 720@50 Hz/60 Hz

O decoder devera ter as seguintes resolugbdes de saida para BNC: PAL: 704 x 576,
NTSC: 704 x 480
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e O decoder devera suportar uma resolucdo de decodificagdo de até 24MP (apenas
para modo de 3 faixas de codificagdo).

e O decoder devera ter 64 canais de decodificacao.

e O decoder devera ter a seguinte capacidade de decodificagdo: 24MP@30fps: 4
canais, 12MP@20fps: 8 canais, 8MP@30fps: 16 canais, 5SMP@30fps: 24 canais,
3MP@30fps: 40 canais, 1080p@30fps: 64 canais

e O decoderdevera ter tela dividida em 1/4/6/8/9/12/16/25/36.

e O decoder devera ter interface de rede RJ45 x 2, com adaptabilidade de 10/100/1000
Mbps.

e O decoderdevera ter interface 6ptica x 2, 100 base-FX/1000 base-X.

e O decoder devera permitir que uma interface RJ45 e uma interface 6ptica formem um
combo.

e O decoderdevera ter interface serial RS-232 (RJ45) x 1 e RS-485 x 1.

e O decoder devera ter saida de audio bidirecional de 1 (conector de 3,5 mm, 2,0 Vp-

e O decoder devera ter entrada de audio bidirecional de 1 (conector de 3,5 mm, 2,0 Vp-

e O decoderdevera ter 8 entradas de alarme.

e O decoderdevera ter saida de audio de 8 (DB15 x 1).

e O decoderdevera ter 8 saidas de alarme.

e O decoder devera ter fonte de alimentacéo de 100 a 240 VAC.

e O decoderdevera operar com umidade de 10% a 90%.

e O decoderdevera funcionar em temperaturas de -10 °C a 55 °C (14 °F a 131 °F).

e Licenciado para operar em conjunto com a solugao ofertada.

p. CONJUNTO WORKSTATION

O conjunto estagdo de trabalho para o centro de controle, sera composto por: 01 (uma)
Estacdo de Trabalho; 02 (dois) Monitores Ultra Wide; 01 (um) Nobreak e 01(um) Mesa
Controladora PTZ.

Especificacao técnica da estacao de Trabalho

e Processador: Intel Core i7 ou superior

e Memodria RAM: 16GB DDR4

e SSD:240GB

e Rede: Rede 100/1000 Base-T

e Placade Video: Off Board 128

e Sistema operacional: Windows 11 Pro (64 bits)

e Porta USB 2.0 | 4. Suporte do cabo; Portas USB 3.1 de 1° geragdo (2); Anel de
cadeado; Porta de rede; Porta USB 2.0 (compativel com Smart Power On); Rétulo da
etiqueta de servigo;

e DisplayPort; Porta HDMI; Porta do conector de alimentacéo

e Portas e conectores: USB: USB 2.0 (frontal/traseira/interna); USB 3.1 12 geracgéo
(frontal/traseira/interna); Serial
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e Audio: Saida de linha para fones de ouvido ou alto-falantes

e Conector universal de dudio

e Video: DisplayPort 1.2; Porta HDMI 1.4

e Devera ser fornecido com teclado e mouse e todos os cabeamentos necessarios para
seu perfeito funcionamento.

Especificagao técnica do Monitor Ultra Wide

e TipodaTela: LED

e Resolugdo Maxima: Full HD 2560x1080
e Formato daTela: 21:9 UltraWide
e Pixel: 2286x2286 mm

e Brilho: 250 cd/m?

e Contraste: 1000:1

e Compatibilidade: PC

e Angulo de Visao: 178°/178°

e Tempo de Resposta: 5ms (GTG)
e Sinalde Video: NTSC

e Conexbes

e 02 Portas HDMI

e 01 Saida Headphone

e On Screen Control

e Dynamic Action Sync

e Black Stabilizer

e Screen Split

NOBREAK

e O nobreak devera possuir poténcia de 600 VA

e O nobreak devera possuir tensao entrada bivolt automatico 115/127/220V~

e O nobreak devera possuir tenséo saida: 115V~

e O nobreak devera possuir forma de Onda Senoidal por aproximagao - retangular PWM

e O nobreak devera possuir fator de poténcia de saida: 0.5

e O nobreak devera possuir conexao de entrada Plugue NBR 14136

e O nobreak devera possuir conexao de saida com 4 tomadas NBR 14136

e O nobreak devera possuir estabilizador Interno

e O nobreak devera possuir filtro de Linha

e O nobreak devera possuir porta fusivel externo com unidade reserva

e O nobreak devera possuir autodiagnéstico de bateria

e O nobreak devera possuir microprocessador RISC de alta velocidade com meméria
Flash

¢ O nobreak devera possuir fungao TRUE RMS

e O nobreak devera possuir autoteste
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e O nobreak devera possuir DC Start
e O nobreak devera possuir circuito desmagnetizador
e O nobreak devera possuir led bicolor que indica as principais condi¢gdes de operacao
do nobreak.
¢ O nobreak devera possuir alarme Audiovisual
e O nobreak devera possuir botao liga/desliga
¢ O nobreak devera possuir temporizado para evitar desligamentos acidentais e/ou
involuntarios
e O nobreak devera possuir fungdo mute
e O nobreak devera possuir inversor sincronizado com a rede elétrica (sistema PLL).
e O nobreak devera possuir protegdes para a carga:
o Queda de rede (Blackout)
o Ruido de rede elétrica
o Sobretensédo de rede elétrica
o Subtensédo de rede elétrica
o Surtos de tensdo narede
o Corregao de variacao da rede elétrica por degrau
e Proteg¢bes do nobreak:
o Sobreaquecimento no transformador
o Poténcia excedida
o Descarga total da bateria
o Curto-circuito no inversor

Especificacao técnica Mesa Controladora PTZ

e Permite exibir cAmeras especificas na tela.

e Ativa e desativa o recurso de Deteccao de Movimento no cliente de monitoramento.

e Salvarapidamente uma foto da imagem da camera selecionada.

e Chama um preset a partir de seu index e alterna o esquema de Vigilancia PTZ.

e Inicia e pausa reproducao de video, avanca e retrocede gravacgao.

e Visor para identificagdo da camera permite visualizar informacgdes pertinentes do
monitoramento.

e Atalho de camera: Exibi uma camera especificada na tela.

e Deteccido de movimento: Ativa e desativa o recurso de Deteccdo de Movimento no
cliente de monitoramento.

e Foto datela: Salva rapidamente uma foto da imagem da camera selecionada.

e Mouse virtual: Ativa e desativa o recurso para controlar o mouse a partir da Mesa.

o PTZsimples: Ativa e desativa o recurso de PTZ simples.

e Menos zoom: Diminui o Zoom da camera selecionada.

e Mais zoom: Aumenta o Zoom da camera selecionada.

e Reprodutor de midia: Inicia 0 modo de reproducéo de midia.

e Play & Pause: Inicia e pausa o video no reprodutor de midia.
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Joystick: Move as cameras PTZ.

g. ROTEADOR WI-FI

A solucao devera ser composta por:

Taxa de transmissao sem fio de 300 Mbps ideal para tarefas sensiveis a largura de
banda e trabalho basico.

Suporta o modo de ponto de acesso para criar um ponto de acesso Wi-Fi.

Suporta o modo Range Extender para aumentar a cobertura sem fio existente.

Os controles para gerenciar quando e como os dispositivos conectados podem
acessar a internet.

IPTV suporta IGMP Proxy / Snooping, Bridge e Tag VLAN para otimizar streaming de
IPTV

compativel com IPv6 (Internet Protocol verséo 6).

Rede de convidados fornece acesso separado para convidados enquanto protege a
rede corporativa.

r. SOLUCAO FIREWALL

A solucao devera ser composta por:

Equipamentos Firewall;

Interface grafica para configuragéo e gerenciamento dos equipamentos;

Mdédulo para verificar a postura dos clientes conectados a VPN;

Sistema de gerenciamento de relatérios;

Subscri¢des para as seguintes funcionalidades:

o Sistema de prevencao de intrusos (IPS);

o Controle de aplicagdes;

o Filtro de URL;

o Protecao contra ameacas avancadas;

O Firewall devera ter as seguintes funcionalidades, num Unico hardware:

Sistema de prevencgéao de intrusos (IPS);

Controle de aplicacodes;

Filtro de URL;

Protecao contra ameacas avancadas;

Inspecao SSL;

VPN IPSEC e VPN SSL;

Como caracteristicas técnicas minimas, a solugao devera:

Caracteristicas gerais:

o Permitir a criacdo de zonas de seguranca e a criagdo de regras de firewall para a
comunicacgéao entre elas;

o Permitir a criacdo de regras baseadas em data e/ou horério, ou seja, devera
permitir a definigdo do periodo em que uma regra estara ativa;

O
O
O
O
O
©]
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o Suportar os seguintes servicos AAA (Authentication, Authorization, Accounting).

o Suportar o protocolo de roteamento dindmico OSPF, versoes 2 e 3; 2.3.1.13.1.
IPv4 e IPv6; HTTP/2 e HTTP/ TLSv1.2

e Interface grafica de administragao, configuragéo e gerenciamento da solugéo:

o Devera permitir armazenar na base local, no minimo, 20 usuarios
administradores;

o A comunicacgédo entre o software cliente do administrador e os equipamentos
devera ser criptografada;

o Podera ser no padrao WEB (acessivel pelo navegador) ou cliente/servidor;
Caso seja no padrdao WEB, devera usar o protocolo HTTPS;

s. SOFTWARE DE INTELIGENCIA E DESPACHO

e Cadastro de Usuarios

e Cadastro de telas.

e Cadastro de grupos de acesso.

e Vinculagéo das telas a grupo de acesso.

e Cadastro de usuarios podendo informar se € um agente, funcionario ou terceirizado.

e Cadastro de agendas telefénicas de contatos externos (ex. telefones das prefeituras
etc.).

e Possibilidade da criacdo de formularios com respostas SIM/NAO.

e Possibilidade de indicar os responsaveis que assinam o relatério do formulario.

e Cadastro de viaturas com pelo menos 0s seguintes campos (nome, nome abreviado,
tipo de viatura, marca, placa, modelo, chassi, RENAVAM).

e Cadastro de tipo de viaturas. Ex.: (automoével, van, moto etc.).

e Cadastro de marca de viaturas.

e Cadastro deitens da viatura (para vistoria). Exemplo: triangulo, GPS, radio etc.

e Permitir atribuir obrigatoriedade no preenchimento do item.

e Grupo de vistoria, onde podera vincular varios itens a um grupo e o grupo ao tipo de
viatura.

e Status da viatura (ex. em almocgo, disponivel, manutencgao).

e Cadastro de almoxarifados.

e Cadastro de fornecedores.

e Cadastro de grupo de produtos.

e Cadastro de subgrupo de produtos.

e Cadastro detipo de roupas.

e Cadastro de unidade de medida.

e Cadastro tipo de patrimoénios.

e Cadastro detipo de armas.

e Cadastro de tipo de munigao.

e Cadastro de horarios das escalas.

e Cadastro de unidades operacionais.
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e Cadastro de cargos.

e Cadastro de coordenadores do dia.

e Cadastro de grupos de trabalho.

e Cadastroderuas.

e Cadastro de bairros.

e Cadastro de sub bairros.

e Cadastro de natureza da ocorréncia.

e Cadastro detipos de ocorréncia.

e Cadastro de tipos de proprios do municipio.

e Cadastro de areas derisco.

e Cadastro de classificagdes de areas derisco.

e Cadastro de tipos de informacgdes.

e Cadastro de outros 6rgéaos.

e Cadastro de origens da ocorréncia.

e Cadastro de classificagdes do histérico do agente.

e Cadastro detipo de ocorréncias para o histérico do agente.

e Cadastro de providéncias/acoes.

e Cadastro detipo de armas.

e Cadastro detipo de drogas.

e Cadastros de itens para checklist de veiculos apreendidos.

e Cadastro de classificagcao dos itens do checklist do veiculo apreendido.

e Cadastro de tipo de envolvidos.

e Cadastro de divisdes.

e Cadastro de departamentos.

e Cadastro de usuarios/agentes como no minimo os seguintes campos:
o Cadastro de especialidades do agente.

Permissbes de acesso por grupo de usuarios.

Controle de férias.

Data do treinamento no curso de transito e as reciclagens.

Cursos complementares.

Especialidades de fiscalizagéao.

Controle das auséncias: licencas médicas, abonas e justificadas.

Registro de atendimento diferenciado: ocorréncia que marcou a

funcéo para a equipe e populagéo.

Plano de escala de final de semana e feriados.

Cadastro de salas de controle do almoxarifado.

o Cadastro de classificagao da foto.

O O 0O O O O O

O O

Central de Despacho Assistido

e A solugao devera prever a integragcdo com centrais VOIP podendo anexar a gravagao
de chamada telefbnica anexada ao protocolo e identificando automaticamente a
ligagdo por atendente, geracdo de protocolo de chamado (antes de se tornar
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efetivamente uma ocorréncia), identificagdo automatica do numero do solicitante
com busca na base de dados.

Possibilitar o uso para o agente das forgas de seguranca, transito e defesa civil.
Identificagdo de chamadas, abrindo a tela de cadastro de ocorréncia
automaticamente.

Possibilitar realizar a consulta de todos os registros com base no telefone
cadastrado.

Possibilitar com base na busca, consulta as informagdes cadastradas das
ocorréncias.

Opcao de revisdo de ocorréncias mediante acesso previsto.

Geracao de banco de dados de veiculos roubados integrado.

Cadastro unico de envolvidos em ocorréncias e suas caracteristicas fisicas.

As ocorréncias deverao ter os seguintes critérios:

o Abertura de registro de atendimento unico (protocolo automatico).

o Abertura da tela de cadastro automaticamente.

Caso o numero identificado ja tenha protocolo, o sistema devera trazer
automaticamente os dados da ultima ligagdo (nome, enderecgo).

O Sistema devera informar se o numero chamador ja realizou trotes em algum
momento.

O Sistema devera informar se o numero chamador ja realizou alguma chamada nas
dltimas 24 horas.

Registro de informacdes prévias (data, hora, chamador, protocolo).

Em caso de trote, o sistema devera possuir um atalho para vincular o protocolo ao
trote, evitando assim que todas as informacdes obrigatérias sejam preenchidas.

O sistema devera obrigar o preenchimento dos seguintes campos:
Telefone do solicitante.

Nome do solicitante.

Descricéo do fato.

Endereco da ocorréncia.

Bairro da ocorréncia.

Numero do enderecgo.

Ponto de referéncia.
Tipo da ocorréncia.

Origem.

O sistema devera permitir que ao selecionar o tipo da ocorréncia, o sistema traga
perguntas especificas ao tipo de ocorréncia para a abertura da mesma.

As perguntas deverdo ser personalizaveis, podendo remover ou adicionar novas
perguntas sem que necessario alteragdes no cadastro do tipo da ocorréncia.
Ao digitar o enderegco da ocorréncia, o sistema deverd informar se ja existem
ocorréncias préximas a ocorréncia que esta sendo cadastrada.
Ao digitar o enderego o sistema, devera automaticamente carregar o mapa do local
da ocorréncia.

O O 0O 0O 0O O O O O
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O sistema devera permitir que o usuario, ao arrastar o pin no mapa, atualize o
endereco de abertura da ocorréncia.

Preenchimento automatico do endereco caso o fato seja no préprio do Municipio.
Ao se selecionar o préprio para o registro, o mesmo devera ser demonstrado no mapa
através de sua localizagao.

O sistema devera permitir a entrada de servico, sendo que no minimo devera ser
informado:
A equipe destacando o motorista.

o Unidade operacional.

o Status da viatura.

o Data da entrada de servico.

O sistema devera permitir a mudancga do status da viatura, buscando do cadastro de
status.
Toda troca de status devera indicar o responsavel por alterar e mostrar a data da
troca.

O sistema devera demonstrar todo o histdrico de alteracdes do status da viatura.

O sistema devera permitir o encerramento da viatura, informando o KM final da
viatura.

O sistema devera permitir o encerramento da viatura, anexando imagens do
fechamento e entrada da mesma.

O operador podera efetuar a mudanca da latitude e longitude do protocolo
diretamente no mapa, arrastando o PIN automaticamente inserido.
Ao arrastar o PIN registro da ocorréncia, o sistema devera indicar a regional de
atuacao da ocorréncia.

O operador podera vincular o protocolo ao um ja existente, evitando assim de abrir
multiplos protocolos para mesma ocorréncia.

O sistema devera possuir uma tela para todos os protocolos abertos com atualizacao
automatica e alerta sonoro, possibilitando separar por:

o Ocorréncias nao lidas.

o Ocorréncias lidas.

o Ocorréncias despachas.

o Ocorréncias finalizadas por dispositivos mobile.

Servigo de alerta com emisséao de alertas sonoro de novos protocolos.

O sistema devera emitir o alerta sonoro até que o operador faga a leitura do protocolo
em questao.
Ao abrir o protocolo o sistema devera indicar a viatura mais perto para o atendimento.
O sistema devera permitir consultar todas as viaturas disponiveis, com seu status
atual (em atendimento, disponivel, em refeicdo etc.), a sua distdncia para a
ocorréncia e regional de abertura.

Para realizar o despacho, o sistema devera mostrar apenas as viaturas com entrada
de servico realizada.

O sistema devera permitir despacho de multiplas viaturas para mesmo protocolo,
devendo escolher a viatura principal e as viaturas de apoio.

o
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O sistema devera permitir visualizar a distdncia das viaturas do sistema até o local de
chegada.
A listagem de todos os protocolos em espera, deverdo possuir atualizagcées sem a
intervengao do usuario.

Recebimento automatico do registro do protocolo com todas as informacgdes
cadastradas no atendimento.

O operador podera decidir se o protocolo terd um registro de atendimento ou numero
do boletim de ocorréncia (B.O.).

O sistema podera ser parametrizado para que o protocolo crie automaticamente o
numero sequencial de atendimento e B.O, nas seguintes situagoes:

o Manual.

o Todo protocolo.
Ao despachar, possibilidade de o responsavel pelo despacho incrementar
informacgodes a ocorréncia, como:

o Agentes envolvidos na ocorréncia.

o Viaturas envolvidas na ocorréncia.

Possibilidade de efetuar a busca do envolvido no cadastro, por pelo menos um dos
seguintes campos: nome, data de nascimento e nome da méae (e/ou).
Sinalizacao diferenciada para ocorréncias nao lidas e sinal sonoro enquanto
pendente.

Possibilidade de escuta a qualquer momento, o dudio gravado do atendimento
diretamente na tela da ocorréncia.

Cadastro de todas as agbes/providéncias tomadas durante o atendimento.

Registro de outros 6rgaos participantes.

Cadastro de fotos da ocorréncia.

Cadastro de dudios na ocorréncia.

Cadastro de videos na ocorréncia.
Anexar arquivos relativos a ocorréncia.

Registro apreenséo de objetos.

Menores envolvidos.

Registro de armas apreendidas.

Permisséao para caracterizagcao dos atores envolvidos, segundo papel desempenhado
por ocasido do registro (infrator, vitima e testemunha).

Cadastro unico do envolvido possibilitando sua utilizagdo em mais de uma
ocorréncia.

Possibilidade de procurar o envolvido diretamente pela foto, utilizando recurso de
reconhecimento facial.

Campos necessarios para o cadastro do envolvido: (home, nome da mae, data de
nascimento, sexo, enderego, nimero do enderego, UF, CPF, RG, observagdes, tipo de
envolvimento no atendimento, providéncia tomada e se houve uso de algema).
Registro de veiculos e seus proprietarios participantes da ocorréncia.
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Ao digitar a placa do veiculo, o sistema devera procurar a placa automaticamente do
banco de dados, caso ja tenha o registro, o sistema devera preencher os dados
existentes automaticamente.

Em caso de veiculos recolhidos, o sistema devera ter a possibilidade de cadastrar os
itens do veiculo, de forma a registrar o estado do veiculo na hora de sua apreenséao.
Campos necessarios para o registro do veiculo (placa, marca/modelo, ano, chassi,
RENAVAM, cor, dados do proprietario como CPF/CNPJ, CNH, endereco, se o veiculo
foi recolhido, motivo pelo qual foi recolhido, dados do checklist do veiculo e multas
relativos ao atendimento.

Registro de drogas aprendidas.

Permitir que a localizacdo da chamada seja registrada com enderecgos, esquinas ou
nomes de logradouros.

Capturar o tempo em que a viatura demora para chegar ao local da chamada de
forma automatica, utilizando o rastreamento.

Permitir o cadastro do tipo inicial e o tipo de fechamento da ocorréncia.
Apresentagcdo no mapa de todas as ocorréncias abertas com a sua respectiva
localizacao.
Apresentagdo em forma de lista de todas as ocorréncias abertas, ordenada por
data/hora de abertura, podendo mudar a qualquer momento a ordenacao.
Apresentacdo da localizagcdo no mapa de todos os dispositivos mobiles que estéo
logados no sistema.

Possibilidade de alteragcao da localizacdo da ocorréncia diretamente no mapa. O
sistema devera controlar o acesso simultdneo, ndo permitindo que dois usuarios
abram o mesmo protocolo, devendo bloquear o salvamento para o segundo usuario,
evitando assim a sobreposicado dos dados.

O sistema devera controlar automaticamente os tempos de:

o Envio daviatura.

o Chegada da viatura a ocorréncia (realizando o cruzamento do rastreamento com

o enderego do atendimento).

o Tempo do atendimento.

o Saidadaviatura da ocorréncia.

O sistema devera permitir a revisao do protocolo encerrado pelo dispositivo mobile,
podendo o revisor devolver para o dispositivo para que seja efetuado as alteracoes.

O encerramento do protocolo devera pelo menos os seguintes campos:

o Tipo finaldo protocolo.

o Subtipos do protocolo (caso o protocolo tenha mais que um tipo, por exemplo:

roubo, porte ilegal de arma do fogo, trafico de drogas) no mesmo atendimento.

o Descri¢do do fechamento.

Caso o tipo tenha perguntas vinculadas ao tipo final, o sistema devera abrir os
questionamentos.

O sistema devera possuir no minimo os seguintes relatdrios, e caso estes estejam
fora do padrao exigido pela contratante, deverao ser adaptados até o inicio do uso do
sistema:
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Boletim de ocorréncia.
Auto de resisténcia a prisao.
Auto de apreensao e exibicao de arma.
Termo de entrega de menor.
Termo de recolhimento de veiculo.
Termo de entrega de material.

Drogas apreendidas.
Armas apreendidas.

o Porunidade operacional.
O sistema devera conter um sistema de business intelligence (Bl) para extragao dos
dados das ocorréncias.

Permitir um filtro com data, tipo de ocorréncia (inicial e de fechamento). Apds a
coleta dos dados, o sistema devera permitir a geragao do grafico com as informagoes
escolhidas. Todos os relatérios deverao ter a opgao para exportagao nos formatos xls,
doc e pdf, e devera no minimo conter as seguintes dimensoes:

Natureza.
Tipoinicial da ocorréncia.
Tipo final da ocorréncia.

Coordenador/supervisor.

Regional.

Bairro da ocorréncia.

Bairro do solicitante.

Dia da ocorréncia.

Dia da semana.

Por agéncia.

Hora.

Ano.

Més.

Préprio.

o Origem.

O sistema devera conter um sistema de business intelligence (Bl) para extragao da
producao dos agentes. Para a escolha dos campos, o sistema devera ser da forma
clique e arraste, podendo selecionar um ou mais campos. O Relatério devera permitir
um filtro com data, tipo de ocorréncia (inicial e de fechamento), servidor e viatura.
Apds a coleta dos dados, o sistema devera permitir a geragdo do grafico com as
informacodes escolhidas. Todos os relatérios deverdo ter a opcéo para exportagédo nos
formatos xls, doc e pdf, e devera no minimo conter as seguintes dimensoes:

o Més.
Tipo inicial da ocorréncia.
Tipo final da ocorréncia.

Coordenador/supervisor.

Regional.

Dia da ocorréncia.

o 0o o 0O o o oo o O o o o o 0O 0O 0O 0O 0 O O ©O
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Dia da semana.

Més.

Origem.
Viatura.
Agente.

O sistema devera conter um relatério que permita a visualizacao de Informagdes no
mapa com utilizagdo das informacdes de georreferenciamento para geragdo de
relatorios, que possibilitem, em tempo real, aos grupos funcionais presentes no
sistema, o enderecamento de acdes para equipes de campo posicionadas em locais
préximos as ocorréncias.

Demonstragao das ocorréncias em forma de marcadores no mapa.

Possibilidade da criagcdo de diversos filtros, podendo acumula-los durante
visualizacao (data, natureza, tipo, providéncia, tipo de envolvimento, apreensao de
arma, droga, recolhimento de veiculos).

Possibilidade de personalizagdo do marcador de cada filtro, podendo alterar a forma.
Possibilidade de visualizagdo em mapa do calor, cluster e PIN.

Dashboard contendo informagdes como:

o Top 10 dos tipos de ocorréncias.

o Ocorréncias por hora.

o Comparativo dos ultimos 24 meses.

@]

O

@)

Numero de ocorréncias abertas em tempo real.
Média de tempo de atendimento das ocorréncias.

o Média de tempo da chegada das viaturas.

O sistema devera possiblidade de realizar o agendamento de ordens de servigo.

O sistema devera abrir uma ocorréncia na hora agendada, cabendo o despachante
despachar uma viatura disponivel.

O sistema devera permitir o agendamento em lote, onde a mesma ordem de servigo
podera ser repetir por diversas datas.

Deverd permitir o cadastro de patrulhamentos, com no minimo seguintes
informacgodes: endereco, latitude, longitude (obtidas automaticamente através do
endereco), previsdo de horéario.

O sistema devera possibilitar o vinculo do patrulhamento com uma viatura.

O sistema devera através do rastreamento da viatura, identificar se o patrulhamento
foi efetuado.

O sistema devera bloquear o retorno da viatura, se o patrulhamento nao for

realizado.

Controle de Almoxarifado / Cautela

Disponivel para os seguintes usuarios: Policia Militar, Policia Civil, Guarda Municipal,
Defesa Civil, Transito.

O sistema devera permitir o cadastro de bens patrimoniais, sendo que no minimo
devera possuir os seguintes tipos:

o Armamento. Munigéo.

o Radio HT.
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o Roupas, colete e outros.

No caso de armamento o sistema devera trazer informagbes pertinentes ao
armamento como: numero, calibre, canos, alma, sentido da raia, tipo de
funcionamento, acabamento, comprimento do cano, capacidade de tiros, pais de
fabricagao, cadastro no SINARM, numero de registro, UF expedidor, érgdo expedidor,
data da expedigao.

No caso de munigao, o sistema devera constar o nimero e quantidade do lote.

No caso de outros o sistema devera prever a quantidade de itens.

No caso de colete o sistema devera constar o tamanho.

No caso de radios HT o sistema devera prever quais acessorios o radio possui.

No caso de roupas o sistema devera constar o tipo da roupa e o tamanho.

Todos os itens do patriménio deverao possuir pelo menos os seguintes campos:

o Cdbdigo da prefeitura, descrigao, descricdo abreviada, marca, modelo, data de
garantia, data de validade, fornecedor, nimero da NF, nimero do empenho,
almoxarifado, local no estoque, grupo, subgrupo, quantidade de dias maximo
para cautela, codigo interno.

O sistema devera gerar o cdodigo interno automaticamente ou manual para o

patrimoénio.

O sistema devera permitir o cadastro de processos administrativos que estejam

vinculados ao patriménio.

O sistema devera permitir a inativagao do patriménio.

O sistema devera possuir uma tela para a retirada do patrimoénio, com os seguintes

campos:

o Agente que ira retirar o material.

o Almoxarifado da retirada.

o Patriménio.

o Quantidade.

o Motivo da retirada.

O Sistema devera permitir a inclusao do patriménio por leitura de cédigo de barras ou

via teclado.

A busca do patrimbnio devera se dar pelo nome, cédigo interno ou cddigo da
prefeitura.

Ainclusdo da cautela podera ser permanente ou nao.

O agente podera retirar varios patrimonios na mesma cautela.

Apds o apontamento dos itens, o agente que esta retirando o material devera digitar
sua senha para confirmacao.

O sistema devera enviar por e-mail a confirmagéo da cautela.

Em caso de itens que permitam quantidade o sistema devera validar se a quantidade

esta disponivel.

A devolugao dos itens devera seguir o seguinte processo:

Escolha do agente que ird devolver o material.

Escolha dos patrimdnios que serdo devolvidos.



lig

Rt

LB

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E SERVICOS
PUBLICOS

e No caso de municao o sistema devera permitir informar se foi realizado o disparo ou
perdido.
e No caso de outros patrimbénios o sistema devera permitir a devolucao parcial do
patrimdnio em casos de o item ser munigao, roupas, colete e outros.
¢ O sistema devera ter a possibilidade de inutilizar o patriménio.
e O agente que esta devolvendo a cautela, devera informar sua senha para
confirmacéo da devolugéo.
e O sistema devera enviar por e-mail a confirmacgéo dos itens devolvidos.
e Cadastro de produtos com pelo menos os seguintes campos:
o Cddigo.
o Descricao.
o Grupo.
o Subgrupo.
o Tipo de unidade de medida.
o Maximo e minimo.
o Consumivel ou servico.
o Tipo de produto se é usado na oficina ou néao.
e O sistema devera permitir a movimentagao de produtos por almoxarifado.
e O sistema devera permitir a entrada de produtos, sendo informado pelo menos os
seguintes campos:
o Nota fiscal.
o Empenho.
o Fornecedor.
o Descricao.
e O sistema devera permitir a inclusao do produto por leitura de cddigo de barras ou via
teclado.
e O sistema devera permitir a retirada de produtos e devera seguir o seguinte processo:
o Escolha do agente que ira retirar o produto.
Escolha dos produtos que serao retirados.
Departamento que o produto sera destinado.
Motivo da retirada.
A busca do produto devera se dar pelo nome, cdodigo interno ou cédigo da
prefeitura.
o O agente que esta retirando o produto, deverd informar sua senha para
confirmacao da devolucéao.
o O sistema devera enviar por e-mail a confirmagé&o dos itens retirados.
e Ordem de servigo para manutencéo de equipamentos.
e Relatérios minimos deste mdédulo:
o Itens cautelados.
o ltens disponiveis.
o Movimentacgao de estoque.
0]
©]

0O O O O

Estoque por produto/almoxarifado.
Estoque minimo.
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o Extrato da movimentacao.

Escala RH

Criagcao automatica de escalas com diversos formatos, como: 12/36, 12/24/12/72;
12/36 com possibilidades de folgas aos finais de semana, escalas administrativas e
outros formatos definidos pelo usuario.

Cadastro do agente com no minimo os seguintes campos: Nome, Tipo do Usuario,
Cargo, Ativo, Nome de Guerra (login), Senha, Matricula (Funcional), CPF, RG, Orgéo
Emissor, CNH, Categoria CNH, Validade CNH, Data Expedicao CNH, Endereco,
Numero do Enderego, Complemento, Bairro, Cidade, Uf, Celular, Telefone, Telefone
para Recado, Foto, Data da Foto, Data Nascimento, Sexo, Tipo Sanguineo, Numero
Porte da Arma, Validade Porte de Arma, Reservista, Data Reservista, Data de
Admisséo, Habilitado Taser, Divisdo, Departamento, Observagdo, Canhoto, E-mail,
Data de Desligamento, Administrativo, Grupo, Regional, Mae , Pai, Quantidade de
Filhos, Quantidade de Filhos Menores, Estado Civil, Natural Cidade, Natural Uf, Titulo
de Eleitor, N° Carteira de Trabalho, Cursos do Agente, Evolucao de nivel.

Grade de roupas.

Histdrico (ex. adverténcias, elogios etc.).

Aptidoes.

Restri¢des.

Ficha funcional com todos os dados do respectivo agente em forma de relatério em
PDF.

Cadastro de tipo de escala (com horas trabalhadas). Ex.: 12/24/12/72, 12/36.
Cadastro de escala com data, regional/posto de servigo, turno, agente, observacoes,
hora inicial, hora final.

Geracao da escala automatica, apenas escolhendo horario, tipo da escala, grupo.
Cadastro de excecoes da escala, como falta, atraso, atestado médico etc. e periodo
da excecgéo.

Mostrar a escala em calendario, mostrando os grupos que deverdo trabalhar em seu
respectivo dia com as devidas excecoes.

Possibilitar a troca da escala, escolhendo o agente escalado e o substituto. O
sistema devera validar se a troca é valida considerando critérios de folga.

Demostrar todos os escalados do dia, e suas respetivas excegoes.

Informe de restri¢cdes.

Aviso de CNH vencida.

Horas de descanso.

Porte de arma vencido.

Controle do banco de horas.

Demonstrativo em forma de painel das informagdes relativas a escala, cursos e
comunicados internos.

Exibigdo das equipes de trabalho, com nome e foto dos agentes.

Comunicados gerais.
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Comunicados de audiéncia.

Relatérios minimos deste modulo:

o Listagem da escala por periodo (opgdes de ordenagao: local, matricula, nome).
o Listagem da escala por ponto de servico.

o Listagem de férias.

o Listagem de licencas.

o Listagem de afastamentos.

Mapa de Forgcas

O sistema devera apresentar as viaturas da respetiva agéncia do usuario, com as devidas
caracteristicas:

As ocorréncias abertas mostradas no mapa, junto com as viaturas.

Despacho da viatura apenas arrastando a viatura até a ocorréncia, diretamente no
mapa.

icones diferenciadas para moto, viatura etc.

Localizagcdo de um enderego no mapa, posicionando diretamente no enderecgo
localizado.

Personalizagbes no mapa como:

o Tamanho da fonte das viaturas.

Fundo do label.

Modo do mapa (escuro, resumido, completo).
Visualizacao das viaturas em tempo real (integragcdo com o rastreamento).
Possiblidade de Inserir layers no mapa como divisas, regionais(setores), bairros
etc.
Aplicativo Mobile
Aplicativo em ANDROID para uso interno, destinado as equipes de atendimento para
registros de ocorréncias.

Desenvolvido para a plataforma ANDROID.

Comunicacao com a base de dados do servidor através de webservices.
Somente podera editar a ocorréncia o agente que estiver vinculado a mesma.
Funcionamento online e off-line com sincronizagao automatica.

Registro de ocorréncias.
Abertura e consulta de ocorréncias abertas, vinculadas ao agente.

Fotos tirar fotos com o dispositivo, vinculando-as as ocorréncias com
disponibilizagéo para a central em tempo real.

Outros 6rgaos.

Envolvidos e o tipo de envolvimento da pessoa.
Veiculos envolvidos.
Videos da ocorréncia.
Apreensao de armas.
Apreensédo de drogas.
Apreenséo de objetos.

0O O O O
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Auto de resisténcia a prisao.

Tragado automatico da rota da posigao atual a ocorréncia.

Registro de saidas de viaturas com registro de quilometragem de saida e retorno,
assim como da composigdo da equipe responsavel pela viatura.

Abastecimentos.

Registro de envolvidos com fotos.

Caracteristicas fisicas dos envolvidos com fotos.

Registro e processamento de documentos dos envolvidos através da leitura com
tecnologia OCR, com preenchimento automatico dos campos.

Veiculos roubados.

Desaparecidos banco de dados com fotos e dados dos desaparecidos ja registrados
pelo sistema.

Reconhecimento facial através de fotos.

Geragao do PDF do boletim de ocorréncia no préprio dispositivo.

Abertura da viatura colocando os integrantes, vistoria e fotos.

Fechamento da viatura informando o KM final.

Permitir informar o status da viatura (em horario de almoco, assuntos administrativos
etc.), sendo que esse status podem estar ou nao, disponivel para a ocorréncia.
Gravacao automatica do horario de chegada da viatura através de suas coordenadas
XY.

Gerenciamento de permissao de uso do aplicativo através de seu IMEI, gerando uma
senha para acesso.

APP do Agente

Aplicativo compativel com ANDROID publicado em sua respectiva loja para uso
exclusivo do agente.

Oferecimento de informacgdo a fim de facilitar a comunicagdo entre os agentes
municipais.

Consulta a escalas de servico:

O aplicativo devera demonstrar todos os dias em que o agente esté

escalado.

Ao visualizar a data, o aplicativo devera demonstrar a data inicia; e fiscal do dia.
Atualizagbes de cadastros.

Mural de avisos. Noticias internas.

Comunicados de audiéncias.

Avisos de itens sob sua responsabilidade (itens cautelados).

Acompanhamento Medida Protetiva

Mddulo com aplicativo responsavel pelo registro de acompanhamento dos cidadaos
sob medida restritiva, permitindo que a equipe de atendimento, em tempo real,
sinalize de forma integrada com a Central de atendimentos, pelo dispositivo mével,
todas as informacdes sobre a conduta da pessoa sob protecdo, bem como, possiveis
atitudes comportamentais do agressor.
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O aplicativo mobile conta com:

Login e senha integrado ao restante do sistema. Consulta de pessoas sob
acompanhamento.

Agendamento de visitas.

Cadastro de visitas, podendo gravar via audio o depoimento da pessoa com medida
restritiva.

Anexar fotos e videos do acompanhamento.

Coleta da assinatura das partes envolvidas para confecgao do relatorio.

Coleta de assinaturas dos agentes do acompanhamento. Visualizacao do
relatério diretamente no dispositivo.

Permitir a impressao do relatdrio no local com as assinaturas atribuidas.

Na plataforma web podemos efetuar:

Pesquisa das mulheres com medida protetiva.

Pesquisa das mulheres com medida protetiva vencida.

Pesquisa das mulheres com medida protetiva ativas e com acompanhamentos
vinculados.

Geracao de token de validagao para as assistidas cadastradas. Cadastro da
ficha socioecon6mica da vitima.

Agendamento de visitas.

Relatérios de acompanhamentos, com graficos por tipo de acompanhamento, data,
equipe, viatura, vitima.

Relatérios com graficos das fichas sécios econbmicos, por renda, quantidade de
filhos, dependéncia, casa propria, emprego etc.

APP de Atendimento ao Cidadao

Aplicativo nas plataformas IOS e ANDROID destinado a populagdo com a

finalidade de interagir diretamente com as forgas de segurancga.

Botao para acionamento do érgao de segurancga, onde acionado pelo cidadéao, devera
abrir automaticamente uma ocorréncia na central, demonstrando em mapa a
localizagcao geografica do solicitante.

Botao para cancelamento de chamados.

Botdo de chat, permitindo em tempo real a comunicagdo entre a central de
ocorréncia e o cidadao.

Botao para apresentacao de relagao de telefones uteis disponibilizados pelo 6rgao de
seguranga, onde o municipe podera através de uma lista apresentada, com um
simples toque, ligar para o numero escolhido.

Botdo SOS configurado para uso de municipes, agentes publicos, professores e
diretores escolares em situacdo de risco, onde os usudrios poderdo em caso de
emergéncia, solicitar ajuda do drgéao de seguranca.

Botéo Maria da Penha configurado para uso de mulheres sob protecéo da lei Maria da
Penha.

Botao para comunicados de furtos de veiculos.

Botéo para acionamento da defesa civil.

Botbes para acionamento rapido em caso de:
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o Roubo de veiculo.
o Roubo de celular.
o Assédio.
o Maus tratos aos animais.
o Fale conosco.

e Possiblidade de adicionar um botao bluetooth ligado ao aplicativo para acionamento
remoto do chamado Maria da Penha e/ou SOS.

e Possiblidade de integragdo com dispositivo extra, em forma de botdo SOS a ser
disponibilizado para idosos e agentes publicos e para mulheres com medida
protetiva, onde se possa quando do acionamento, gravar o dudio do momento da
solicitacao, enviando dados para a central para o atendimento.

Defesa Civil

e Permitir aintegracado de sensores meteorolégico e ao CEMADEN.

e Permitir a pesquisa por sensor, area, setor, enderego, moradia e pessoa, ocorréncia
ou vistoria.

e Exibir no formato de mapas tematicos em tempo real, as informacdes de taxa de
precipitacdo e acumulo em periodos predeterminados e parametrizados pela
CONTRATANTE.

e Exibir no formato de mapas tematicos em tempo real, as informagdes de taxa
acumulo de chuvas com a data da ultima leitura.

e Emitir aviso sonoro e visual ao perder comunicagdo com o sensor.

e Permitir a visualizagdo dos sensores no mapa em tempo real, informando cdodigo de
identificacéo, a ultima leitura realizada, coordenada geografica.

e Permitir a exibicdo ou ndo das demais camadas do sistema, por exemplo, areas

e risco, moradias e sirenes.

e Permitir a exibicdo das moradias classificadas em risco e nao risco.

e Permitir visualizar no mapa de monitoramento o histérico dos registros de
ocorréncias e vistoria do imoével.

e Permitir a pesquisa no mapa por sensor, area, setor, endereco, moradia e pessoa,
ocorréncia ou vistoria.

e Gerenciamento de Risco e Prevencao:

o Permitir cadastrar os niveis de risco que serdo usados no mapeamento de areas
derisco.

o Permitir o cadastro de areas com os dados nome da area, o coédigo da area, a
situacéo, ativa ou inativa, a classificagdo como &area de risco (sim ou ndo), e o
poligono.

o Permitir o cadastro de setores das areas com os dados codigo do setor, a
situacéo, ativa ou inativa, a classificagdo como area de risco (sim ou néo), e o
poligono.

o Permitir o desenho do poligono da area e do setor no mapa ou a importacao de
arquivo com o dado espacial de uma ou mais areas e 0s respectivos setores.
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o Permitir associar os sensores e sirenes a uma ou mais areas e/ou setores de uma
area.

Permitir o cadastro de moradias em Area de Risco.

Permitir o cadastro de familia em Area de Risco.

Permitir o cadastro de pessoas em Area de Risco.

Permitir que o botédo de panico do aplicativo do cidadao seja utilizado pelas
pessoas em situagcido de risco, mas permitir desabilitar para uma pessoa em
especifico por mau uso.

Fichas Complementares de Atendimento: Permitir a criagcdo de formularios para
pesquisa socioecondmica, controle de atividades e atendimentos complementares
pela equipe da Defesa Civil.

As fichas deverao conter, no minimo, os dados de nome da ficha, descricao, prever
as situagoOes ativa e inativa, permitir controlar os grupos de usuarios da Defesa Civil
que podem preencher as fichas e os grupos que podem visualizar fichas
preenchidas.

Para cada ficha deve ser possivel a criacao de perguntas, que podem ser de multipla
escolha com opgdes parametrizadas, sim ou nao, textual, datas, numero, telefones,
endereco de e-mail, localizagdo (incluindo endereco completo e coordenadas
geograficas).

Gerenciamento de Vistorias: Permitir o cadastro de tipos de vistorias que podem ser
abertas por grupos de usuarios especificos da Defesa Civil.

O registro de vistoria deve conter os dados data e hora de inicio e fim da visita, data e
hora de agendamento da visita, agentes ou grupo de agentes da Defesa Civil
designados no agendamento, agentes da Defesa Civil envolvidos na acao,
ocorréncias relacionadas, localizacdo, moradias, familias e pessoas. Sendo
obrigatdrio o cadastro da data e hora de inicio, pelos menos um agente da Defesa
Civil e a localizacao.

Ao informar uma ocorréncia relacionada a vistoria, carregar dados da ocorréncia nos
campos correspondentes da vistoria.

Controle de situacao de vistorias deve prever, no minimo, as situagbes abertas,
agendadas, em atendimento e encerradas.

No preenchimento da localizacao, permitir o uso de mapas para indicacao do local e
sugerir o endereco indicado no preenchimento dos campos que pode alterado pelo
usuario.

No preenchimento da localizacao, ao digitar o CEP, sugerir enderego correspondente
no preenchimento dos campos que podem ser alterados.

Permitir a captura de audio de depoimentos de pessoas.

Permitir a coleta de assinatura ou rubrica das partes envolvidas na vistoria,
desenhando a assinatura na tela do dispositivo.

Permitir criar uma ocorréncia diretamente da vistoria carregando os dados
associados a vistoria na ocorréncia.

Permitir associar ocorréncias a vistoria.

O O O O



lig

Rt

LB

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E SERVICOS
PUBLICOS

O relatério da vistoria deve permitir a impressao e conter os dados: data, hora,
localizagao, responsavel pelas respostas da vistoria e a resposta do formulario da
vistoria.

Permitir o gerenciamento de vistorias por agenda.

Mapas e Gerenciamento Geografico:

o Permitir a visualizagdo da camada de ocorréncias no mapa, que estejam com
situagao aberta, em andamento e encerradas nas ultimas 24 horas.

o Permitir a visualizacao de todas as ocorréncias registradas, com opcao do mapa
de calor.

o Possibilitar a visualizacdo da camada de vistorias ho mapa, que estejam com
situagcdo aberta, em andamento, agendada para as proximas 24 horas e
encerradas nas ultimas 24 horas.

o Permitir a visualizagdo de todas as vistorias registradas, com opcdo do mapa de
calor.

o Permitir a visualizagdo da camada de viaturas e equipe da localizagcdo em tempo
real no mapa.

o Permitir a pesquisa no mapa por area ou setor de monitoramento, sensor
pluviométrico, sirene, moradia, pessoa e/ou endereco.

o Permitir identificar a viatura mais proxima de uma ocorréncia, vistoria, sensor
pluviométrico ou sirene no mapa.

O sistema devera possibilizar aos agentes da defesa civil visualizar os moradores dos

imodveis cadastrados.

Ao disparar um alerta de evento climatico na plataforma, a plataforma devera
disponibilizar mecanismo de criagao de alerta/avisos para os moradores das imagens
cadastradas.

Ao selecionar a regional para a criagdo do alerta, o sistema devera listar todos os
imoveis cadastrados na regional.

O alerta devera ter campo descricdo livre para cadastro do agente e devera ser

enviado por SMS e WhatsApp.

O sistema devera registrar todos os envios de alertas para controle da gestao e
auditorias.

Aplicativo do Cidadao e da Pessoa em Situagao de Risco

o O cadastro do usuario deve conter os dados: CPF, nome completo, RG
(Unidade Federativa, Orgéo Emissor e Numero), profissdo, e-mail,
telefones de contato, telefones celulares de contato, endereco,
ndmero, complemento, bairro, regido, cidade, UF e CEP. Os dados
obrigatoérios sdo CPF e Nome.

o Solicitar autorizagcdo para uso dados do GPS do dispositivo para
registro de coordenadas geograficas do endereco de moradia do
cidadao na ocorréncia.

o Solicitar autorizagéo para envio de mensagens de alerta para cidadao
por e- mail e/ou SMS.
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Permitir que o usuadrio atualize seus dados de cadastro e cancele o
recebimento de mensagens por e-mail e/ou SMS.

Para envio de mensagens por e-mail para o cidadao, os e-mails
deverao ser confirmados através de codigo de validagédo enviado para
o endereco cadastrado.

Para envio de mensagens para celulares do cidaddo, os numeros
deverado ser confirmados através de codigo de validagdo enviado por
SMS para o numero cadastrado, com despesas de responsabilidade da
contratada.

Exibir os alertas das ultimas 24 horas.

Exibir notificacdo no dispositivo de acesso de novos alertas recebidos.
Permitir o registro e consulta ocorréncias para usuarios cadastrados.
Registrar o usuario do aplicativo como requerente da ocorréncia e ndo
permitir alteracao.

Solicitar autorizacdo para uso dados do GPS do dispositivo e
possibilitar o uso do GPS ou do endereco do Cadastro do Cidadéao para
preenchimento da localizagao da ocorréncia.

Permitir a visualizagao do local da ocorréncia no mapa.

Permitir que sejam anexados fotos e videos.

Permitir consulta das ocorréncias registradas pelo Cidadao.

Para registro da ocorréncia é obrigatorio informar a descricdo do fato e
confirmar a localizagao da ocorréncia.

Autorizado para usudrios cadastrados.

Permitir o cancelamento de ocorréncias pelo requerente.

Possibilitar registro de justificativa para o cancelamento.

Permitir conversas por mensagens em tempo real entre a Central da
Defesa Civil e Pessoas em Situagao de Risco.

Exibir lista de telefones Uteis cadastrados pela Defesa Civil para
consulta do Cidadao.

Exibir Botao de Panico para Pessoa em Situacao de Risco e que nao
estejam bloqueadas para este servigo.

e Analise de Imagens e Inteligéncia

O

O sistema dever permitir interligacdo com as seguintes forcas
policiais: Policia Rodovidria e Federal, Ministério da Justica (Cortex),
Policia Militar do Estado e Policia Civil, mediando convenio da
CONTRATANTE.

A ferramenta dever permitir, através de integragdo com a base de
dados das forgas policiais, filtrar, por exemplo, a busca por modelos de
veiculos e/ou cores. Essa caracteristica permitir que, mesmo durante a
noite, onde as cadmeras naturalmente operam em modo preto e
branco, seja possivel filtrar as cores dos veiculos, mesmo em cenas
muito escuras, detectar o modelo do veiculo.
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o O sistema dever permitir ao administrador, vincular cada usuario as
ferramentas e permissbes aderentes as suas fungdes, conforme seja
estabelecido pela geréncia da central de monitoramento.

o Para os aplicativos mobile vinculados ao sistema de OCR, necessario
que o dispositivo seja autorizado pelo sistema, de modo que sem esta
autorizagdo, mesmo com o aplicativo instalado, e de posse de
usuarios e senhas compativeis, nao seja possivel acesso as
informacoes.

o Aferramenta deve dispor de aplicativo mobile que permita aos agentes
em campo consultarem as passagens do sistema.

o O sistema deve dispor de aplicativo mobile que permita aos agentes
de campo receberem os alertas da central de monitoramento.

o A ferramenta deve possibilitar fazer auditoria de todas as acgdes
efetuadas no sistema.

o Permitir o cadastramento de telefones para vinculagdo dos alertar e
por veiculos cadastrados para monitoramento simples e
supervisionados.

o Permitir o cadastramento de telefones celulares para no minimo os
equipamentos que utilizam sistema.

o Permitir o uso de aplicativo em aparelhos celulares compativeis com
ANDROID e IOS.

o Disponibilizar médulos capazes de receber as imagens e dados
recebidos dos pontos de coleta classificadas por tipo de veiculos, cor
e marca.

o As classificagbes veiculares deverdao ser de responsabilidade das
cameras, sendo que o sistema dever possuir pesquisa de pelo menos
os seguintes tipos: carro, motocicleta, caminhao, énibus, van/furgao,
caminhonete.

o Disponibilizar médulo capaz de realizar recebimento das imagens
recebidas dos pontos de coleta de imagens sem a leitura dos
caracteres.

o Disponibilizar médulo capaz de realizar recebimento das imagens
recebidas dos pontos de coleta das imagens com erro nas leituras dos
caracteres.

o Fornecer mdédulo Unico para gerenciar os recebimentos das imagens e
dados provenientes das passagens de veiculos capturadas pelos
pontos de coleta de imagens.

o O modulo gerenciador de recebimento dever fornecer interface grafica
que exiba em tempo real e sem intervengdo humana, as imagens
recebidas dos pontos de coleta de imagens, imediatamente apds a
chegada, de maneira a poder-se visualizar de forma clara e
separadamente.
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o O moddulo gerenciador de recebimento dever fornecer interface grafica
que exiba em tempo real e sem intervengdo humana, as imagens
recebidas dos pontos de coleta de imagens, imediatamente apds a
chegada, de maneira a poder-se visualizar de forma clara e
separadamente apenas o0s veiculos com as caracteristicas
selecionadas.

o Fornecer interface grafica que exiba o status de funcionamento dos
dispositivos ativos utilizados nos pontos de coleta de imagens,
indicando sem intervencao humana, possiveis falhas que ocorram,
permitindo alertar os operadores quanto ao funcionamento do
sistema.

o Permitir cadastrar tipos de monitoramento, podendo ser somente
visual ou abrir uma ocorréncia no médulo CAD.

o Permitir cadastrar alertas de terceiros oriundos de integragao,
definindo se abre uma ocorréncia ou ndo, como exemplo, pessoa
procurada do ministério da justica.

o O sistema devera apresentar distingdo entre os alertas provenientes
do sistema, terceiros e integragdes.

o Permitir no cadastro de tipo de monitoramento, realizar upload de
arquivos MP3 para definicdo do som de alerta.

o Permitir o cadastro de fontes do alerta.

o Permitir o cadastro de tipos de monitoramento.

o Permitir o agrupamento de informagdes sobre suas entidades
(elementos de informacdes que referenciam ou identificam alguém ou
algo relacionado ao fato registrado no sistema). Podendo buscar
automaticamente os dados.

Este mddulo, de agora em diante, sera referenciado apenas por ocorréncias e deve
permitir o cadastro de ENTIDADES de uma ocorréncia no minimo para:

Multiplos individuos, multiplos veiculos, multiplos objetos relacionados ao fato com
informacoes relacionadas ao fato.

Permitir, quando as ENTIDADES forem veiculos e suas respectivas placas, que estas
sejam selecionadas para monitoramento com geracao de alarmes, e a escolha do
tipo de monitoramento.

Permitir, quando a ENTIDADE for um veiculo com sua respectiva placa selecionada
para monitoramento, que seja definida uma periodicidade para a validade do
monitoramento.

Permitir, em tempo de cadastramento, quando a ENTIDADE for um veiculo, que seja
possivel a partir da tela de cadastramento, executar pesquisa das passagens
registradas do veiculo em questéo, exibindo os resultados em ordem decrescente de
tempo.

Permitir, quando a ENTIDADE for um veiculo com sua respectiva placa selecionada
para monitoramento, que sejam definidos os usuarios previamente cadastrados para
0s quais, o sistema enviar os alarmes.
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Permitir, quando a ENTIDADE for um veiculo com sua respectiva placa, somente os
telefones previamente cadastrados para os quais receberao os alertas do veiculo.
Quando a ENTIDADE cadastrada for uma pessoa, possibilitar a insercao de dados de
qualificagao, incluindo foto e tipo de monitoramento.

Permitir através da tela de cadastramento a consulta de todos as ocorréncias
cadastrado para essa pessoa.

Permitir o cadastro de caracteristicas de PESSOAS nas ocorréncias, com pelo menos
0s seguintes atributos:

o Vestimenta superior: curta, longa e cor.

o Vestimenta inferior: shorts, cal¢a, saia e cor.

o Uso de mascara.

o Uso de boné ou capacete.

Permitir a pesquisa no sistema de pessoas que passaram pelas cameras inteligentes
com as caracteristicas:

o Vestimenta superior: curta, longa e cor.

o Vestimenta inferior: shorts, calca, saia e cor.

o Uso de mascara.

o Uso de boné ou capacete.

Permitir o cruzamento das caracteristicas com a data do fato e localizacdo das
cameras instaladas na solugéo, retornando em um mapa o local das ocorréncias e
quais cémeras possuem pessoas com as mesmas caracteristicas e horarios,
permitindo um intervalo para mais e para menos da ocorréncia.

Permitir o reconhecimento facial, utilizando as cdmeras do projeto com deteccéao
facial.

O sistema devera emitir um alerta quando a pessoa monitorada for identificada por
alguma cédmera de monitoramento.

Dever ser possivel vincular cada objeto pessoa definida como ENTIDADE na mesma
ocorréncia.

Permitir a qualquer momento a visualizagédo de todas as alteragdes nas ocorréncias,
efetuadas por qualquer operador, respeitando as devidas permissdes de acesso
atribuidas, com indicacao de data, hora e usuario e os dados alterados em forma de
histoérico.

Permitir em tempo de visualizacao ou edicdo de uma ocorréncia, a exibicao de todos
os alarmes gerados e vinculados a este registro, com anexa¢do de imagens, por
tempo indeterminado.

Permitir em tempo de visualizagdo de uma ocorréncia, a exibicdo de todas as
passagens veiculares eleitas pelo operador e manualmente associadas a este
registro, com exibicdo de imagens.

Permitir a visualizagdo em lista de todos os registros de fatos com ordenag¢do no
minimo por: data/hora do cadastro, data/hora da ultima alteragdo, status do registro
(ativo ou encerrado) por natureza do fato.

Possibilitar busca de registros por: placa de veiculos, data/hora da ocorréncia, por
intervalo de data/hora.
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Permitir a filtragem no minimo e de forma combinada dos seguintes campos: Por
data/hora da ocorréncia, data/hora do cadastro.

Pela origem dos boletins de ocorréncias inseridos nos registros de fatos.

Pela natureza do fato.

Por endereco.

Por viatura que realizou o atendimento.

Possibilitar no mesmo modulo o operador poder visualizar alertas de veiculos e
pessoas.

Emitir alarme, sonoro e visual, sempre que identificar na imagem processada, placa
veicular exatamente igual aquela previamente cadastrada para monitoramento,
exibindo a data, a hora, o local, e imagem(s) do veiculo.

Emitir alarme, sonoro e visual, sempre que identificar uma placa cadastrar como
alerta, previamente cadastrada para monitoramento, exibindo a data, a hora, o local,
e imagem(s) cadastrada e da passagem.

Possibilitar, a partir do médulo de alarmes, que os operadores com permisséo para a
referida ocorréncia, possam acessar este registro.

Possibilitar que a cada evento de alarme, seja possivel a partir da mesma tela, para
0s operadores com permissdao de acesso, observar o perfil comportamental do
veiculo em questao, de forma a ajudar nas agcdes necessarias sendo que o perfil
comportamental deve ter no minimo:

Passagens por dia da semana.

o Passagens por hora.

o Pontos de entrada.
o
o

O
o
O
O

@)

Pontos de saida.

Passagens no mapa.
Quando o sistema gerar uma ocorréncia, o sistema dever emitir continuamente o
som relativo aos alarmes que ainda nao foram visualizados, obrigando o operador a
concluir a desloga-los.
Impor relagdo de perguntas previamente cadastradas no fechamento do fato
referente aos alarmes, que deverdo ser respondidas pelo operador de forma
obrigatdria ou opcional, de acordo com a parametrizagéo.
As perguntas deverao possibilitar respostas do tipo Sim ou Nao ou por texto redigido
quando necessario, sendo que as respostas do tipo Sim ou Nao.
Permitir a finalizacdo do alarme somente quando o operador preencher todos os
campos obrigatorios. (Este dever ser excluido da lista, permanecendo, entretanto,
todos os alarmes que nao tiveram os procedimentos concluidos).
As perguntas previamente cadastradas e referentes aos alarmes, que deverdo ser
respondidas pelo operador de forma obrigatéria ou opcional, de acordo com a
parametrizagdo no fechamento do fato de acordo com o tipo escolhido.
Permitir que o fato seja fechado pelo dispositivo mobile que realizou o atendimento,
podendo cadastrar e qualificar os envolvidos do veiculo abordado.
Permitir a filtragem pelas placas dos veiculos geradores dos alarmes.
Permitir a finalizagdo do alarme pelo supervisor.



lig

Rt

LB

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE URBANISMO E SERVICOS
PUBLICOS

Permitir a filtragem de alarmes ocorridos em um determinado periodo de data/hora,
relativo as passagens veiculares que geraram o0s alarmes ou aos momentos exatos
que os alarmes foram gerados.

Permitir a filtragem de alarmes ocorridos em um determinado periodo de data/hora,
relativos a determinada placa veicular.

Permitir obtengao dos resultados da combinacgao dos 2 filtros anteriores.

Permitir, utilizando a base unica de cadastro de dados sobre veiculos, pesquisas
combinadas entre: marca, modelo, cor, ano de fabricacdo, ano do modelo, tipo do
veiculo, municipio e estado.

Permitir que os resultados das pesquisas possam ser exportados em formato de
placa do veiculo, data e hora, local e sentido e imagens relativas.
Gerenciamento dos dados cadastrais dos pontos de coleta de imagens, sendo
minimamente exigidos: nome do local, diregéo, faixas de rolagem, grupo ao qual o
ponto de coleta de imagens pertence e suas coordenadas geograficas.
A solugcao proposta deve fornecer recurso para pesquisas rapidas sobre placas
veiculares e individuos (pessoas) e cadastramentos minimos necessarios as agoes
rapidas, devendo:

Permitir a pesquisa sobre determinada placa veicular, retornando no minimo a
quantidade de registros de fatos que contém a placa, possibilitando a abertura do
cadastro dos fatos, exibindo somente os registros referentes placa.

Permitir o cruzamento de informagdes das abordagens, demonstrando as pessoas
envolvidos ao veiculo pesquisado em forma de organograma, com pelo menos 3
niveis.

Permitir visualizar todos os alarmes reativos as passagens do veiculo pesquisado.
Permitir visualizar possiveis veiculos correlacionados de outros envolvido levantados
em abordagens.

Permitir visualizar em forma de mapa, todos os locais dos alarmes.

Permitir a pesquisa sobre determinado CPF ou nome, retornando no minimo a
quantidade de Ocorréncias que contém o CPF ou nome.
A solucao proposta dever disponibilizar moédulo que permita a visualizagao
georreferenciada dos elementos das ocorréncias, sendo exigido no minimo:

o Capacidade de filtrar os fatos ou ocorréncias por data.

o Possibilidade de visualizagao através de multiplas camadas.

o Capacidade de selecionar os fatos por tipo.
Visualizacao georreferenciada dos pontos de captura de imagens.

Inclusdo de novas camadas a critério do operador podendo importar arquivos do tipo
KML.

Incluséo e exclusdo de novos itens dentro de cada camada a critério do operador.
Possibilidade de corrigir a coordenada geografica de qualquer fato, diretamente no
mapa, usando recurso de arrastar e soltar.

Possibilidade de visualizagdo georreferenciada de diversos tipos simultaneamente
exibindo icones distintos para cada tipo.
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Geracao de mapa de calor, definindo areas através de aplicacdo de gradiente de
cores e suas temperaturas, em funcédo da distribuicdo e concentragcdo dos fatos
georreferenciados.

Possibilidade de visualizar as ocorréncias de maneira agrupada contendo o total de
registros por agrupamento.

A solucao proposta dever disponibilizar médulo que permita comparar visualmente
os elementos georreferenciados das ocorréncias, sendo exigido no minimo:
Capacidade de exibir em mapa as ocorréncias de roubo de veiculos, furto de veiculos
e recuperacao de veiculos, de maneira a possibilitar a visualizacao e analise de onde
os veiculos estdo sendo roubados e furtados e onde estdo sendo recuperados.

Enviar em tempo real as placas lidas e demais informacgdes da localizacdo das
passagens veiculares.

Receber e armazenar as informagbes dos veiculos como marca, modelo, cor e
demais dados do RENAVAM, quando o convenio em questao permitir.

O sistema devera apresentar fungao de auditoria de todas as consultas realizadas na
plataforma, permitindo visualizar a data, agente, placa e o pardmetro da pesquisa
realizada.

O sistema deve apresentar o log de usuarios que realizaram o download das imagens
no sistema, demonstrando a data, agente, equipamento e a data do download.

O sistema deve conter e disponibilizar para consulta dos administradores os usuarios
que realizaram a exportagao das pesquisas de passagens.

O relatorio deve conter os dados do Agente, Motivo, tipo do documento exportado
(pdf/ excel) e data de exportagéo.

O sistema devera disponibilizar pesquisa de correlacionamento de passagens,
permitindo aos operadores visualizarem os veiculos vinculados em passagens,
ocorréncias e envolvidos nas abordagens. O sistema devera apresentar em grafico
expansivel as informacgoes, permitindo arrastar os icones de veiculos e envolvidos
para melhor visualizagéo.

O relatdrio de correlacionamento devera apresentar os filtros de placa, data,
quantidade de passagens e quantidade de correlagdo com veiculos.

Santarém, 09 de janeiro de 2026.
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