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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO E ASSISTENCIA SOCIAL SEMTRAS

DOCUMENTO DE FORMALIZAGAO DE DEMANDA (DFD)

Setor requisitante: Tecnologia da Informacao (TI)
Responsavel pela demanda: José Milton Arruda Sampaio
Funcao: Técnico Especializado em Informatica - SEMTRAS

2.1. Contratagcao de empresa para a aquisicao de relégios de ponto eletrénico
biomeétrico, licenca e software para controle dos registros e fornecimento de
bobinas térmicas para os relégios de ponto, com a finalidade de suprir as
necessidades da Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social —
SEMTRAS

3.1. O Sistema Unico de Assisténcia Social no Municipio de Santarém/PA possui
uma rede de atendimento completa, a qual visa atender e acompanhar as
familias que vivenciam situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais.
Considerando todos os equipamentos que constituem a estrutura da Politica de
Assisténcia Social em Santarém, como : 09 CRAS , 01 Cas/Caec, 03 Conselhos
Tutelares, 08 Conselhos de direitos, 01 Unidade de Cidadania/Cultura, 01
unidade do CREAS, 01 Unidade do Centro POP, 01 unidade de acolhimento de
adultos e familias, 01 unidade de acolhimento de Criangas e adolescentes, 01
unidade de Centro de Convivéncia do Idoso, 01 unidade Maria do Para, 01
unidade UAADAF, 01 unidade do AEPTI, a presente contratagao se justifica pela
necessidade atualmente da Secretaria de Trabalho e Assisténcia Social-
SEMTRAS.

3.2. Justifica-se a necessidade de registrar a frequéncia biométrica dos
servidores da Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social, bem como
viabilizar o controle de frequéncia de servidores, assim como os demais
componentes inerentes ao processo de controle de frequéncia que séo
necessarios para atender a legislagdo trabalhista, que estabelece a
obrigatoriedade de anotacéo de hora de entrada e saida, através de registro
manual, mecanico ou eletrdnico, para os estabelecimentos com mais de dez
empregados, garantindo a integridade, disponibilidade e confiabilidade dos
dados, através de sistema integrado de registro de ponto.

3.3. E por meio do controle de frequéncia que a Administragdo e o préprio
servidor tem a comprovacao de sua assiduidade e o controle para fins do
recebimento de salario. Ademais esse registro permite ao nlcleo de recursos
humanos um controle maior sobre as faltas, atrasos e saidas antecipadas do
funcionalismo publico municipal.
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3.4. A utilizagéao da Tecnologia da Informagao como ferramenta para otimizar a
maquina publica esta cada vez mais evidente. A integragao de equipamentos e
sistemas que permitem aumentar o controle institucional € uma exigéncia da
sociedade. O presente procedimento promovera a integracdo dos dispositivos
com o sistema de gestéo publica de forma transparente, resultando um maior
dominio das atividades desenvolvidas pelo setor publico.

3.5. Justifica-se a aquisicao frente a indispensabilidade do registro de ponto dos
funcionarios lotados nesta secretaria municipal. Salienta-se, a necessidade de
se efetuar controle da carga horaria dos servidores é de interesse publico. Assim,
o cumprimento dos horarios estabelecidos efetiva 0 compromisso publico com a
gestdo e seus colaboradores. O Controle, no entanto, é realizado com maior
presteza mediante instalagdo de equipamentos mais modernas e que
possibilitam posterior consultas com seguranga e exatidao.

3.6. Justificativa do software, entende-se que seja uma extensdo do
equipamento, afim de complementagdo e compatibilidade. Ainda que haja
fornecimento e instalagao do equipamento, &€ necessario a sua integragédo com
o sistema, bem como instrugcao apropriada sobre a sua utilizagdo e controle.
Mesma situagao em relagdo as bobinas, que devem ser compativeis com o
equipamento adquirido, a indisposi¢ao por item poderia causar a contratagao de
itens sem compatibilidade entre si, o que ocasiona prejuizo, orgamentario,
financeiro e temporal para a administragao.

REGIST E PONTO ELETRONICO: IO DE
PONTO ELETRONICO DO TIPO BIOMETRICO, COM
CAPACIDADE DE GERENCIAMENTO DE, NO MINIMO,
9500 (NOVE MIL E QUINHENTAS) DIGITAIS;
EQUIPAMENTO DOTADO DE MOSTRADOR DIGITAL E
TECLADO DIGITAL DE NO MINIMO 2.8", PERMITINDO
VISUALIZACAO FACIL E BOA RESOLUGAO; DEVE
POSSIBILITAR IMPRESSAO EM PAPEL TERMICO, COM
GUILHOTINA DE ALTA VELOCIDADE; BIOMETRIA COM
RESOLUCAO MINIMA DE 500 DPI. DEVE POSSIBILITAR
INTEGRAGAO COM DIVERSOS TIPOS DE SOFTWARE DE
PONTO E POSSUIR RECURSOS PARA CONEXAO E
ARMAZENAMENTO VIA TCP/IP, NUVEM E WEB SERVICE;
DEVE POSSUIR, NO MINIMO, PORTA USB, PLACA DE
REDE ETHERNET; COM AUTONOMIA PARA FALTA DE
ENERGIA ELETRICA. NO VALOR DO ITEM DEVEM ESTAR
INCLUSOS A INSTALACAO, O TREINAMENTO DOS
USUARIOS RESPONSAVEIS E A MANUTENCAO
CORRETIVA DO EQUIPAMENTO DURANTE O PRAZO DE
GARANTIA MINIMA DE 12 (DOZE) MESES.
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INSTALACAO DE SISTEMA SOFTWARE: DE
TRATAMENTO DE PONTO COMPATIVEL COM O
EQUIPAMENTO DO ITEM 01, QUE ESTEJA DE ACORDO
COM A PORTARIA 671/2021 MTE, QUE SEJA
PARAMETRIZAVEL, POSSIBILITANDO CADASTRO DE
FUNCIONARIOS, SETOR, HORARIO, TOLERANCIAS,
JUSTIFICATIVAS, MOTIVOS DE AUSENCIA, CONSULTAS,
LANCAMENTOS, PRE JUSTIFICATIVAS, ABONOS,
ESCALAS, BANCO DE HORAS, FERIAS, AFASTAMENTOS,
HORAS EXTRAS, ADIONAL NOTURNO. POSSIBILIDADE
DE CONFIGURACAO/ CADASTRO ONLINE, CARTAO DE
PONTO E DEMAIS CONTROLES. O SISTEMA DEVERA TER
BANCO DE DADOS FREE COM POSSIBILIDADE E PADRAO
DE CADASTRO DE ATE 1.000 (MIL) SERVIDORES ATIVOS,
MANTENDO TAMBEM OS REGISTROS DOS DEMITIDOS E
EM AFASTAMENTO. DEVERA SER MULTIUSUARIO E
CONTROLE DE USUARIOS COM PADROES
DIFERENCIADOS DE ACESSO E ALTERACOES;
INSTALACAO COMPLETA E TREINAMENTO DO SISTEMA
PARA A EQUIPE DESIGNADA PELA SECRETARIA
MUNICIPAL DE TRABALHO E ASISTENCIA SOCIAL, DE NO
MINIMO 4 (QUATRO) HORAS. LICENCA DE USO DE 2
(DOIS) ANOS PARA NO MINIMO 3 (TRES)
COMPUTADORES E ADMINISTRACAO PARA NO MINIMO
20 APARELHOS DE PONTO ELETRONICO, ACESSO DO
SOFTWARE VIA WEB (SENDO FEITA ATRAVES DE
COMPUTADOR OU SMARTPHONE). SUPORTE TECNICO
PELO MESMO PERIODO DA LICENCA DE USO.
BOBINA TERMICA: BOBINAS TERMICAS PARA RELOGIO
ELETRONICO DE PONTO - REP. 300M
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5.1. Aentrega dos itens e a execugao dos servicos deverao ocorrer em até 15 (quinze)
dias corridos apés a emissdo da Ordem de Servico pela SEMTRAS, podendo ser
programados em cronograma a ser definido em conjunto com o setor demandante, de
acordo com a necessidade operacional dos equipamentos.

5.2. A vigéncia contratual devera abranger o prazo necessario 4 execucio integral do
objeto, podendo ser admitida até o limite legal previsto no art. 105 da Lei n°® 14.1 33/2021,
para viabilizar o atendimento das demandas ao longo do exercicio.
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6.1. Fornecer os relégios de ponto eletrénico com instalagio completa nos locais
indicados pela SEMTRAS, em perfeitas condicées de funcionamento, realizar a
manutengao corretiva do equipamento durante o prazo de garantia minima de 12 (doze)
meses, conforme especificagdes técnicas do item 1.

6.2. Instalar, configurar e disponibilizar o software de tratamento de ponto, assegurando
sua plena integragdo com os equipamentos fornecidos, conforme especificado na
descrigdo do item 2.

6.3. Prestar suporte técnico aos equipamentos e ao software, dentro da vigéncia
contratual, solucionando falhas e duvidas de operagdo em prazos compativeis com a
necessidade do servico.
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6.4. Realizar o treinamento dos usuarios indicados pela SEMTRAS, de forma presencial

ou remota, abrangendo as rotinas de operagao dos reldgios de ponto e do software, nos
termos definidos na descrigao do item 2.

Diante do exposto, solicita-se o regular prosseguimento do feito para adogao das
providéncias administrativas cabiveis, incluindo pesquisa de pregos, procedimento
licitatério e posterior contratagao, em conformidade com a Lei n°® 14.133/2021.

Santarém/PA, 29 de maio de 2026.
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JOSE MILTON ARRUDA SAMPAIO

cnico Especializado em Informatica
Matricula n® 50734
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Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social
Decreto n°® 333/2026 — GAP/PMS
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