w PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE
MOBILIDADE E TRANSITO

Auv. Sergio Henn, n° 635 — Aeroporto Velho — CEP 68020-000 — Santarém/Para
E-mail: smt@santarem.pa.gov.br Fone: (93) 3524-1160

EDITAL DE LICITAGAO
CONCORRENCIA N° 004/2022-SMT

OBJETO: CONCESSAO, EM CARATER DE EXCLUSIVIDADE, PARA PRESTACAO DOS SERVICOS DE
ORGANIZACAO E OPERACAO DE SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA (SBE) E
MONITORAMENTO OPERACIONAL DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO POR ONIBUS NO
MUNICIPIO DE SANTAREM.

PREENCHER DE FORMA LEGIVEL.

RETIRADA DE EDITAL

RAZAO SOCIAL
ENDERECO
CNPJ
NOME
FUNCAO:
CONTATO TELEFONE FIXO:
TELEFONE CELULAR:
E-MAIL
SANTAREM, DE DE 2022
ASSINATURA

1. As licitantes que adquirirem o edital, na Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, dever&o preencher a
presente Retirada de Edital e entregar ao servidor responsavel.

2. As licitantes que retirarem o edital via internet, ou solicitarem por e-mail, solicita-se a gentileza de enviar
preenchida a presente Retirada de Edital.
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EDITAL
CONCORRENCIA N° 004/2022-SMT

A Comissdo Permanente de Licitacdo da Prefeitura Municipal de Santarém, designada pela Portaria n2
033/2022-GAB/SMT torna publico para conhecimento de todos os interessados que fara realizar licitacdo na
modalidade CONCORRENCIA do tipo TECNICA E PRECO, sob a forma de execuc&o indireta, empreitada por
PRECO UNITARIO POR LOTE, onde receberé os envelopes de Documentacgdo de Habilitag&o, Propostas
Técnicas e Proposta de Precos, para CONCESSAO, EM CARATER DE EXCLUSIVIDADE, PARA
PRESTACAO DOS SERVICOS DE ORGANIZACAO E OPERACAO DE SISTEMA DE BILHETAGEM
ELETRONICA (SBE) E MONITORAMENTO OPERACIONAL DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO
POR ONIBUS NO MUNICIPIO DE SANTAREM, conforme descrito neste Edital e seus anexos.

O procedimento Licitatério obedecera integralmente a Lei Federal n° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas
alteracdes posteriores, Lei Federal n°® 8.987 de 13 de fevereiro de 1995, Lei Complementar 123, de 14 de
dezembro de 2006 e suas alteragdes posteriores e demais legisla¢des pertinentes e, ainda, pelo estabelecido
no presente Edital.

O Edital poderd ser obtido no site: www.santarem.pa.gov.br ou na Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transito — SMT, sito a Av. Sérgio Henn, 635, Aeroporto Velho

RECEBIMENTO DOS ENVELOPES E CREDENCIAMENTO
DATA: 23 /02 /2023
HORARIO: das 09h00 as 09h30.

ABERTURA DA DOCUMENTAGCAO DE HABILITACAO
DATA: 23 /02 /2023
HORARIO: 09h30.

ABERTURA DAS PROPOSTAS TECNICAS
DATA: 23 /02 /2023

ABERTURA DAS PROPOSTAS DE PRECOS
DATA: 23 /02 /2023

LOCAL DAS REUNIOES: Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito — SMT, sito a Av. Sérgio Henn, 635,
Aeroporto Velho.

1. DO EDITAL

Séo partes integrantes do edital:

ANEXO I: Projeto Basico

ANEXO II: Minuta do Contrato

ANEXO III: Declaracédo de sujeicdo ao Edital e de recebimento de documentos;

ANEXO IV: Declaragéo de fatos superveniente e impeditivos a habilitacéo;

ANEXO V: Declara¢gédo de cumprimento ao disposto no inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao Federal;
ANEXO VI: Carta Proposta;

ANEXO VII: Declaragédo de enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte;
ANEXO VIII: Declaracéo de Elaboracéo Independente de Proposta;

1.2 As empresas licitantes interessadas em adquirir o presente Edital poderdo obté-lo no site:
https://www.santarem.pa.gov.br.

2. DO ABERTURA DA LICITACAO
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2.1 A abertura do certame ocorrera no dia 23 de fevereiro de 2023, as 09:30 horas no auditério do Secretaria
Municipal de Mobilidade e Transito — SMT, sito a Av. Sérgio Henn, 635, Aeroporto Velho.

3. DO OBJETO

3.1 A presente Tomada de Precos tem por objeto: CONCESSAO, EM CARATER DE EXCLUSIVIDADE, PARA
PRESTACAO DOS SERVICOS DE ORGANIZACAO E OPERACAO DE SISTEMA DE BILHETAGEM
ELETRONICA (SBE) E MONITORAMENTO OPERACIONAL DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO
POR ONIBUS NO MUNICIPIO DE SANTAREM.

3.2 A SMT se reserva o direito de emitir a ordem para inicio de servicos do objeto licitado, de acordo com suas
necessidades e disponibilidade financeira, devendo fazé-lo através de Ordem de Servigo.

4. DA IMPUGNA(;AO E SOLICITA(;AO DE ESCLARECIMENTOS DO EDITAL.

4.1 O prazo para apresentacdo de impugnacgdo ao Edital é de até 05 (cinco) dias Uteis antes da data fixada
para recebimento dos documentos, qualquer pessoa podera impugnar o ato convocatério desta Concorréncia,
sendo que tais impugnacdes deverdo ser manifestadas por escrito, encaminhadas a Comisséo Permanente de
Licitacdo da Prefeitura de Santarém no enderec¢o: Av. Sergio Henn, 635, Aeroporto Velho, CEP: 68.020-000,
Santarém/PA, no prazo mencionado.

4.2 Quaisquer duvidas por ventura existente na interpretacdo do presente edital deverdo ser encaminhadas
para a Comissao Permanente de Licitacao, no local e horario estabelecido no item anterior.

4.3. Para consultas, ficara disponivel uma copia do presente edital na— SMT.

5. DAS CONDIGOES GERAIS DE PARTICIPAGAO

5.1 Poderéo participar desta Licitacdo, pessoas juridicas que exercem as atividades definidas no objeto deste
certame e que tenham atendido as disposi¢des do presente Edital.

5.2 Os licitantes arcardo com todos os custos decorrentes da elaboracdo e apresentacdo de suas propostas.
5.3 Nao serd admitida nesta licitacdo a participacdo de empresas:

5.3.1. Empresas que possuam dirigentes, gerentes, sécios ou controladores, responsaveis técnicos, ou legais,
que sejam agentes publicos, servidores ou dirigentes de érgdos da Municipio de Santarém, Estado do Parg;
5.3.2 Pessoa juridica em regime de faléncia, declarada inidénea ou punida por qualquer Orgéo ou Entidade da
Administracdo Direta, Indireta, Federal, Estadual ou Municipal;

5.3.3 Os que se encontrem em cumprimento de pena de suspensao temporaria de participagdo em licitagédo e
impedimento de contratar com 6rgao ou entidade da Administragdo Direta ou Indireta do Estado;

5.3.4. Os que tenham sido proibidos de contratar com o Poder Publico em razdo de condenacédo por ato de
improbidade administrativa, nos termos do artigo 12 da Lei Federal n°® 8.429/92;

5.3.5 Os que tenham sido suspensos temporariamente, impedidos ou declarados iniddneos para licitar ou
contratar com a administracdo publica estadual, direta e indireta, por desobediéncia a Lei de Acesso a
Informacao, nos termos do artigo 33, incisos IV e V, da Lei Federal n® 12.527/11;

5.4. Sera admitida a participagdo de empresas em Consorcio, nos termos da Lei Federal n° 8.666/93,
observadas as seguintes normas:

5.4.1. Comprovacdo de compromisso publico ou particular de constituicdo de consorcio, subscrito pelos
consorciados;

5.4.2. Indicagdo da empresa lider do consércio, que sera responsavel por sua representacdo perante a
Administracao;

5.4..3. Admisséo, para efeito de habilitagdo técnica, do somatdrio dos quantitativos de cada consorciado e,
para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, do somatério dos valores de cada consorciado;

5.4.4. Impedimento de a empresa consorciada participar, na mesma licitagdo, de mais de um consorcio ou de
forma isolada;

5.4.5. Responsabilidade solidaria dos integrantes pelos atos praticados em consércio, tanto na fase de licitagéo
quanto na de execucao do contrato.

5.5 O Consorcio vencedor devera promover, antes da celebragéo do contrato, a constituicdo da SPE, conforme
as regras previstas neste Edital, observando, na composicao de seu capital social, o estabelecido no contrato
e mantendo participaces idénticas aquelas apresentadas na licitagcao, nele devendo constar:

a) A denominacao do Consorcio;

b) A composicao do Consorcio, indicando o percentual de participagdo de cada consorciado no capital da futura
Sociedade de Propdésito Especifico — SPE, observadas as condi¢des do presente Edital;

¢) O objetivo do Consércio, que devera ser compativel com esta licitacdo e com o objeto do contrato;
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d) A indicacao do lider do consorcio, a quem se reconhecerdo poderes expressos para representar o consorcio
na licitagdo, podendo receber e dar quitagdo, responder administrativa e judicialmente, concordar com
condicdes, transigir, compromissar-se e praticar outros atos necessarios a participacdo do consorcio nesta
licitacdo, até a data de publicacdo do contrato; e

e) Declaracéo expressa de todos os participantes do consorcio, vigente a partir da data de apresentacéo das
propostas, de aceitacdo de responsabilidade solidaria, no tocante ao objeto desta licitacdo, cobrindo
integralmente todas as obrigacdes assumidas na proposta apresentada, sendo que tal responsabilidade
solidaria somente cessara, no caso de o Consorcio ter sido o licitante vencedor, apds a data de publicagéo do
extrato do contrato; e, no caso de o Consorcio néo ter sido o licitante vencedor, em até 30 (trinta) dias contados
da data de publicac&o do contrato.

5.6. Os documentos relativos a Habilitagdo Juridica, & Regularidade Fiscal, & Qualificacdo Econdmico
Financeira e a Qualificacdo Técnica, exigidos neste Edital, devem ser apresentadas por pelo menos uma das
empresas consorciadas.

5.7. A participacdo nesta licitacdo, sem oposi¢des, implica na integral e incondicional aceita¢do de todos os
termos, cldusulas e condi¢des previstas no presente edital e seus anexos.

5.8. A participagéo, nos termos como antes convencionado, significa que a Proponente recebeu todos os
documentos necessarios a sua participagdo no certame e de que tomou conhecimento das informacdes
necessarias quanto ao local onde serdo desempenhadas as atividades do objeto da licitagcdo, ndo se admitindo
reclamagfes posteriores a entrega dos documentos, sob nenhuma hipétese, sob alegacdo de
desconhecimento.

6. DA REPRESENTAQAO E DO CREDENCIAMENTO

6.1 O proponente devera se apresentar para credenciamento junto a CPL por um representante munido de
documento que o credencie a participar deste procedimento licitatério e venha a responder por sua
representada, devendo, ainda, no ato de entrega dos envelopes, identificar-se exibindo a Carteira de Identidade
ou outro documento equivalente com fotografia em original e cépia legivel.

6.2 O credenciamento far-se-a por meio de instrumento publico de procuragdo ou instrumento particular,
especifica para este certame, com amplos poderes para praticar todos os demais atos pertinentes ao certame,
em nome do proponente. Juntamente com o instrumento procuratério devera ser apresentada, coOpia
autenticada do respectivo Estatuto ou Contrato Social ou cOpia simples para comprovar a legitimidade do
outorgante. EM SENDO SOCIO, PROPRIETARIO, DIRIGENTE OU ASSEMELHADO DA EMPRESA
PROPONENTE, DEVERA APRESENTAR COPIA AUTENTICADA DO RESPECTIVO ESTATUTO OU
CONTRATO SOCIAL OU COPIA SIMPLES ACOMPANHADA DO ORIGINAL PARA AUTENTICA(;AO, NO
QUAL ESTEJAM EXPRESSOS SEUS PODERES PARA EXERCEREM DIREITOS E ASSUMIR
OBRIGAQOES EM DECORRENCIA DE TAL INVESTIDURA.

6.3 N&o sera admitido o credenciamento de um mesmo representante para mais de uma licitante.

6.4 O credenciamento é a condicdo obrigatdria para a participacéo dos licitantes neste certame.

6.5 A ndo apresentacao ou incorrecao no documento de credenciamento nao inabilitard a licitante na fase de
abertura das propostas, mas impedira o representante de se manifestar e responder pela mesma, inclusive de
assinar ata.

6.6 Devera ser entregue obrigatoriamente junto com o credenciamento a Declaracdo do Anexo VIII -
Declaragéo de Elaboracdo Independente de Proposta;

6.7 As microempresas e empresas de pequeno porte, que desejarem utilizar-se dos beneficios da Lei
Complementar n° 123/06, deverdo no ato do credenciamento apresentar declaracdo do Anexo VIl - Declaracao
de enquadramento como Microempresa ou Empresa de Pequeno Porte, sob pena de renlncia as vantagens
concedidas pela legislacao.

7. DA APRESENTACAO DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO, PROPOSTA TECNICA E PROPOSTA
DE PRECOS

7.1 Os documentos de Habilitagdo, Proposta Técnica e Proposta de Precos e os documentos que a instruirem,
deverdo ser apresentados no local, dia e hora determinados, em 03 (trés) envelopes lacrados e rubricados no
fecho, pelo representante credenciado, com as seguintes inscrigées:

| ENVELOPE N°. 01 — DOCUMENTOS DE HABILITACAO
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CONCORRENCIA N°. 004/2022-SMT
DATA

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE
CNPJ Ne.

ENVELOPE N°. 02 — PROPOSTA TECNICA
CONCORRENCIA N°. 004/2022-SMT

DATA

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ Ne.

ENVELOPE N°. 03 - PROPOSTA DE PRECOS
CONCORRENCIA N°. 004/2022-SMT

DATA

RAZAO SOCIAL DO PROPONENTE

CNPJ N°.

8. DO RECEBIMENTO E ABERTURA DOS ENVELOPES

8.1 A reunido para recebimento e abertura dos envelopes contendo os Documentos de Habilitagdo e as
Propostas Técnica e de Precos, serd publica e dirigida pela CPL, na data, horéario, local e nos termos
determinados neste Edital, devendo os envelopes serem entregues lacrados da seguinte forma:

8.1.1 O Envelope n°. 01 (Documentos de Habilitagdo) — Conforme item 9 deste Edital.

8.1.2 O Envelope n°. 02 (Proposta Técnica) — Conforme item 10, deste Edital.

8.1.3 O Envelope n°. 03 (Proposta de Precos) — Conforme item 11, deste Edital.

8.2 Depois de encerrado os recebimentos dos envelopes serdo abertos, inicialmente, o Envelope de n°. 01,
0s documentos serdo rubricados pelos representantes das licitantes ou por uma comissao pelos mesmos
nomeados, e pelos membros da CPL, que poderdo, a seu exclusivo critério, decidir pelo exame e julgamento
da documentacdo na mesma sessdo ou em outra, cuja data serd, entdo, fixada oportunamente, quando as
licitantes terdo vistas da documentacdo para exame.

Neste ultimo caso, o Envelopes de n°. 02 e 03, devidamente lacrado sera, também, rubricado pelos membros
da CPL e pelas licitantes presentes ou pela comissado antes citada, permanecendo em poder da Comissao
de Licitacao, até que seja decidida a habilitacéo.

8.3 Sera considerada inabilitada para os efeitos deste Edital, a licitante que deixar de apresentar a
documentacao solicitada ou apresenta-la com vicios, defeitos ou contrariando qualquer exigéncia contida
neste instrumento.

8.4 Se todos os licitantes forem inabilitados, a Administracao podera fixar o prazo de 08 (oito) dias Uteis para
apresentacao de nova documentacédo, escoimada da causa que a ensejou.

8.5 O recurso referente a esta fase sera apresentado no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, a contar da intimacao
do ato e tera efeito suspensivo, devendo ser dirigido ao Secretario Municipal de Mobilidade e Transito, por
intermédio da CPL que podera, apds cumprir o disposto no item seguinte, reconsiderar sua decisdo ou
encaminha-lo ao Secretario Municipal de Mobilidade e Tréansito, devidamente informados.

8.6 O recurso interposto sera encaminhado, por cépia, as demais licitantes, que poderao impugna-lo no prazo
de 05 (cinco) dias (teis, contados a partir do seu recebimento.

8.7 As Licitantes inabilitadas deverdo retirar suas propostas, na CPL, no prazo de 05 (cinco) dias
consecutivos, contados da divulgacdo do julgamento da habilitacdo. Decorrido esse prazo, a Secretaria
Municipal de Mobilidade e Transito, providenciara a elimina¢do dos mencionados documentos.

8.8 Se todas as licitantes, habilitadas e inabilitadas, manifestarem, expressamente, desisténcia de interpor
recurso, intencdo essa que devera constar da Ata a ser lavrada, proceder-se-4 a imediata abertura das
Propostas Financeiras na mesma sessao ou em outra data a ser oportunamente marcada pela CPL.

8.9 Uma vez abertos os envelopes, as propostas financeiras serdo tidas como imutaveis e acabadas, ndo
sendo admitidas quaisquer providéncias posteriores tendentes a sanar falhas ou omissdes, ndo podendo as
mesmas serem devolvidas apés a fase de habilitacdo;

8.10 A seguir, sera feita a leitura dos precos e condi¢des ofertadas nas propostas contidas no Envelope n°.
02, que serdo rubricadas e examinadas pelos membros da Comissédo, bem como pelos proponentes ou seus
representantes presentes;
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8.11 Se ocorrer a suspensao da reunido para julgamento e a mesma nao puder ser realizada no dia, sera
marcada, no momento da reunido, a data para divulgacdo do resultado ou este sera divulgado no Diario
Oficial dos Municipios do Estado do Parg;

8.12 As propostas financeiras serdo verificadas quanto a eventuais erros aritméticos, 0s quais seréo
corrigidos pela comisséo de Licitacdo da seguinte forma:

a) No caso de discrepancia entre valores grafados em algarismos e por extenso, prevalecera o valor por
extenso;

b) No caso de erro de transcricdo da quantidade prevista para o servi¢o, a quantidade e o preco total serdo
retificados, mantendo-se inalterado o pre¢o unitério;

¢) No caso de erro de multiplicagdo de preco unitario pela quantidade correspondente, o produto sera
retificado, mantendo-se inalterados o prec¢o unitério e a quantidade;

d) No caso de erro de adicdo, a soma sera retificada, mantendo-se inalteradas as parcelas;

8.13 O preco total da proposta seré ajustado pela Comissao Permanente de Licitacdo em conformidade com
os procedimentos acima para correcdo de erros. O valor resultante consistird no preco global corrigido por
item da proposta;

8.14 Das reunibes para recebimento e abertura dos Envelopes de n° 01, 02 e 03, serdo lavradas atas
circunstanciais, que mencionardo todas as licitantes, os documentos e as propostas apresentadas, as
reclamagfes e impugnacdes feitas, bem como as demais ocorréncias que interessem ao julgamento deste
ato licitatério, ficando sem direito de fazé-lo, posteriormente, tanto as proponentes que nao tiverem
comparecido como os que mesmo tendo comparecido, ndo consignarem em ata 0s seus protestos. As atas
serdo assinadas pelos membros da CPL e por todas as licitantes presentes.

8.15. Em cumprimento aos artigos 43 ao 45, da Lei Complementar 123, de 14/12/2006, para as microempresas
e empresas de pequeno porte, serd observada o seguinte:

8.15.1. As microempresas e empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em certames licitatério,
deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo
que esta apresente alguma restricao;

8.15.2. Havendo alguma restricdo na comprovacdo da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de
05(cinco) dias uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o proponente for declarado o
vencedor do certame e adjudicado o objeto a seu favor, prorrogaveis por igual periodo, a critério da
Administracdo Publica, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e
emissao de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de negativa.

8.15.3. A ndo-regulariza¢do da documentacao, no prazo previsto no subitem anterior, implicar4 decadéncia do
direito a contratacdo, sem prejuizo das sanc¢des previstas no art. 81 da Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993,
sendo facultado a Administracdo convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para a
assinatura do contrato, ou revogar a licitagéo.

8.15.4. Nas licitacdes, serd assegurado, como critério de desempate, preferéncia de contratacdo para as
microempresas e empresas de pequeno porte;

8.15.5. Entende-se por empate aquelas situacfes em que as propostas apresentadas pelas microempresas e
empresas de pequeno porte sejam de até 5% (cinco por cento) superiores a proposta mais bem classificada;
8.15.6. As microempresas e as empresas de pequeno porte, nos termos da legislacéo civil, acrescentardo a
sua forma ou denominagido as expressbdes “Microempresa” ou “Empresa de Pequeno Porte”, ou suas
respectivas abreviagdes “ME” ou “EPP”, conforme o caso, sendo facultativa a inclusdo do objeto da sociedade
(art. 72, da Lei 123/2006).

9. DA HABILITACAO (ENVELOPE N°. 01)

Os Documentos de Habilitagdo deverdo ser apresentados em 01 (uma) via original ou por qualquer processo
de copia autenticada em cartdrio, ou ainda por cépia acompanhada do original, a fim de ser autenticada por
membro da CPL.

Os documentos deverdo estar sequencialmente ordenados e numerados, da primeira a uGltima folha,
encadernados, contendo indice e termo de encerramento.

A empresa que ndo apresentar toda a documentacéo exigida neste item e/ou fizer fora do prazo estipulado néo
poderd participar da licitagdo, ndo cabendo o direito a qualquer reclamagao ou recurso.

9.1 HABILITACAO JURIDICA

a) Registro comercial, no caso de empresa individual;


file:///C:/Users/Will/Desktop/ENGENHARIA%202021/MEMORANDOS%20INTERNOS/smt@santarem.pa.gov.br

w PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
Y SECRETARIA MUNICIPAL DE
MOBILIDADE E TRANSITO

Auv. Sergio Henn, n° 635 — Aeroporto Velho — CEP 68020-000 — Santarém/Para
E-mail: smt@santarem.pa.gov.br Fone: (93) 3524-1160

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado, em se tratando de sociedades
comerciais, e, no caso de sociedades por a¢Bes, acompanhado dos documentos de eleicdo de seus
administradores;

c) Decreto de autorizacdo, devidamente publicado, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autorizacéo para funcionamento expedido pelo érgdo competente,
quando a atividade assim o exigir;

d) Inscricdo do ato constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova de investidura ou
nomeacao da diretoria em exercicio;

9.2 REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no CNPJ vigente na data de abertura desta licitacao;

b) Certiddo negativa de débito (CND) do INSS vigente na data de abertura desta licitagdo e Prova de
regularidade com a Fazenda Federal, através da Certiddo de Divida Ativa da Unido, fornecida pela
Procuradoria Geral da Fazenda Nacional e Certiddo de Quitacdo de Tributos e contribuicbes Federais
Administrativos pela Secretaria da Receita Federal, da sede do licitante vigente na data de abertura desta
licitagéo;

c¢) Certidao de regularidade do FGTS, fornecida pela Caixa Econdmica Federal vigente na data da abertura
desta licitacéo;

d) Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual, através de Certiddo Negativa, positiva com efeito de
Negativa ou de Regularidade Fiscal da sede da Licitante vigente na data de abertura desta licitagéo;

e) Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal, através de através de Certiddo Negativa ou da Certidao
de Regularidade Fiscal, expedida pelo Municipio da sede do Licitante, vigente na data de abertura desta
licitag&o.

f) Certiddo Negativa de Débitos Inadimplidos perante a Justica do Trabalho.

9.3 QUALIFICAGAO ECONOMICA-FINANCEIRA

a) Certiddo Negativa de Faléncia e Recuperacao Judicial expedida pelo Distribuidor do Juizo da sede da
empresa.

b) Balanco Patrimonial e Demonstracdo do Resultado do ultimo Exercicio Social (DRE), ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, devidamente registrados na Junta Comercial competente, que comprovem a boa
situagdo financeira da empresa, vedada a sua substituicao por balancetes ou balancos provisérios, podendo
ser atualizados por indices oficiais quando encerrados a mais de 03 (trés) meses da data da apresentagéo da
proposta. Os balangos assinados por contador registrado no Conselho de Contabilidade, acompanhado de
declaracdo deste profissional de que assume inteira responsabilidade pelo documento.

b.1) A partir dos dados de balanco, deverdo ser calculados os seguintes indices, como condi¢do para a
habilitacéo:

ILC= indice de liquidez corrente, com valor igual ou superior a 1,00;

ILG= indice de liquidez geral, com valor igual ou superior a 1,00;

GE = Grau de endividamento, com valor igual ou menor a 1,00;

ONDE:

ILC= ATIVO CIRCULANTE

PASSIVO CIRCULANTE

ILG= ATIVO CIRCULANTE + REALIZAVEL A LONGO PRAZO

PASSIVO CIRCULANTE + EXIGIVEL A LONGO PRAZO

GE= PASSIVO CIRCULANTE + PASSIVO EXIGIVEL A LONGO PRAZO

ATIVO TOTAL

OBSERVACAO: Os indices acima deverdo ser demonstrados pelo préprio licitante, em memoria de célculos
assinada pelo contador responsavel pelo balanc¢o, para posterior verificacdo pela Comisséo.

d) No caso de sua recém-constituicao, podera a licitante apresentar balanco de abertura, que comprove a boa
situacdo financeira da empresa.

e) Comprovacao da empresa licitante possuir Capital Social integralizado, obedecendo o limite minimo de 10%
(dez por cento), do valor estimado de cada item a ser cotado pela licitante. A quantidade dos itens cotados pela
licitante, deverda a ser proporcional ao total do capital social integralizado da licitante. A comprovacao do capital
social integralizado devera ser feita através de certidao simplificada expedida pela Junta Comercial da sede da
licitante.

9.4 QUALIFICACAO TECNICA
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9.4.1 Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado comprovando
gue a licitante esta fornecendo o objeto desta licitagado.

9.4.2 Para efeitos de qualificacéo técnica, a LICITANTE deve demonstrar sua aptidao e capacidade técnico-
operacional para a execucdo do objeto mediante comprovacédo de prestacao de servico bem-sucedida, em
caracteristicas e quantidades compativeis com a presente licitacdo, mediante a apresentacdo de um ou mais
atestado(s) de capacidade técnica, que demonstrem, no minimo, a prestacdo de servicos mensurados de
implantacdo de meios de pagamento e monitoramento de frota, monitoramento de infraestrutura de alto
desempenho, monitoramento de servicos de software, servico de suporte a producdo, que contemplem
minimamente 0s seguintes requisitos técnicos:

a. Experiéncia na implementacéo e operacao continuada de servicos de tecnologia da informacdo com
aplicacdo de gerenciamento de servigos de Tl com ITIL;
b. Experiéncia em servico de monitoramento de frota em Centro de Controle Operacional - CCO com

fornecimento, instalacdo e manutencdo de AVL’s, com no minimo 70 (setenta) veiculos, aproximadamente
50% (cinquenta) por cento do volume estimado para a frota de Santarém;

C. Experiéncia em fornecimento, instalacéo, e operacdo de Centro de Controle Operacional — CCO em
regime 24x7x365, com no minimo 70 (setenta) veiculos, aproximadamente 50% (cinquenta por cento) do
volume estimado para a frota de Santarém;

d. Experiéncia em operacédo, comercializacdo, monitoramento e gestdo de bilhetagem eletrdnica, em
transporte urbano de passageiros;

l. Comprovagéo que a licitante realizou a leitura de arquivos de bilhetagem eletronica;

Il. Comprovagdo que o licitante implantou sistemas de gestdo de dados de usuarios com as
especificacdes técnicas de seguranca da informacéo conforme disposi¢des da Lei n® 13.709/2018, denominada
Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, com no minimo 0s seguintes processos: a) Governanca de dados;
b) Avaliacdo de risco; c¢) Politicas e normas de seguranca da informacéo; e d) Avaliacdo de aderéncia as
normas.
M. Comprovagdo que o licitante implantou e realizou manutencdo em sistemas de seguranca da
informacao com criptografias fim a fim, criptografia de dados em dispositivos méveis para protecao de dados
do usuario, com uso de no minimo Firewall, IPS e IDS para protecdo de dados em datacenter;

\VA Comprovacgdo que a licitante realizou monitoramento, instalacéo, configuragéo e gerenciamento em
ambientes de alta disponibilidade com balanceamento de carga;
V. Comprovagédo que licitante operou simultaneamente em um mesmo contrato os ambientes de Centro

de Controle Operacional - CCO e Servicos de comercializacdo de passagens por meio de bilhetagem
eletrénica.
O atestado emitido por pessoa juridica de direito privado devera vir assinado pelo representante legal da

empresa emitente, contendo seu nome, CPF ou RG e sua fungéo

VL. Comprovacéao que a licitante forneceu app (aplicativo para smartphone) de informacg&o ao usuério de
transporte publico de passageiros por 6nibus, estando disponiveis nas lojas eletrdnicas mais comuns de
download de apps para smartphones (Play Store e Appstore).
9.5 OUTROS DOCUMENTOS DE HABILITACAO
As licitantes deverdo apresentar ainda, em seu envelope de habilitacdo, os seguintes documentos:
9.5.1 Que aceita todas as condi¢des constantes deste Edital, bem como suas especificacbes que fardo parte
integrante do contrato, independentemente de sua transcricdo. (Anexo Il)
9.5.2 Que recebeu todos os documentos pertinentes ao presente certame. (Anexo Il)
9.5.3 Que néo foi declarada inidénea perante os Poderes Publicos Federal, Estadual e Municipal.
9.5.4 Que ndo existe fato impeditivo para habilitacdo da licitante e o compromisso de declarar fatos
supervenientes. (Anexo Ill)
9.5.5 Que nao possui entre os dirigentes, gerentes e socios, pessoa com mandato eletivo, ou que seja servidor
da administracdo publica do Municipio de Santarém.
9.5.6 Que possui estrutura e condigBes para executar os servicos ora licitados, em conformidade com os prazos
e exigéncias do Edital e seus Anexos.
9.5.7 Nao emprega menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e nem menor de
dezesseis anos para fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, de 21 de junho de 1993, acrescido
pela Lei no 9.854, de 27 de outubro de 1.999.(Anexo V)
9.5.8 Relagédo de disponibilidade de maquinas e equipamentos a serem disponibilizados para execucéo do
objeto da licitagdo, com a apresentacéo da declaracéo formal de sua disponibilidade.
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9.6 DOCUMENTOS DE HABILITACAO COMPLEMENTARES

9.6.1. As empresas licitantes deverdo apresentar as seguintes certiddes/declaracdes negativas, expedidas
pelos Orgéos abaixo, como documentos complementares de habilitagao:

9.6.1.1. Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas — CEIS, mantido pela Controladoria- Geral da
Unido (www.portaldatransparencia.gov.br/sancoes/ceis );

9.6.1.2. Cadastro Nacional de Condenacdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo
Conselho Nacional de Justica (www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar_requerido.php)

9.6.1.3. Lista de Inidéneos (https://contas.tcu.gov.br/ords/f?p=INABILITADO:CERTIDAQO), mantida pelo
Tribunal de Contas da Unido — TCU;

10. DA PROPOSTA TECNICA (ENVELOPE 02)

10.1 A Proposta Técnica devera ser apresentada em linguagem clara e objetiva, sem erros, rasuras ou
entrelinhas, devendo atender as condi¢cdes contidas no Edital e seus anexos, sua elaboracdo devera
apresentar a seguinte disposig&o:

a) indice

b) Apresentacéo

b.1) Serda nomeada a empresa licitante, informando o objeto da proposta, o n° do edital, e se for o caso,
outras informacdes relevantes para a apresentagdo da Proposta Técnica.

c) Plano de Trabalho

c.l) O licitante devera demonstrar que tem pleno conhecimento dos trabalhos a que concorre, devendo
apresentar dados especificos da area.

c.2) O Plano de Trabalho deveré& conter:

c.2.1) Conhecimento do problema

c.2.2) Descrigéo do Sistema de Bilhetagem Eletrénica

c.2.3) Especificagbes do Sistema de Controle Operacional

c.2.4) Especificagbes do Servigo de Informagao ao Usuario

d) Operacao atual em Monitoramento eletrénico nos moldes deste Projeto Basico em frota de 6nibus
d.l) Devera demonstrar a organizacéo e operagdo da empresa em monitoramento eletrénico por meio
de documentacdes idéneas para comprovacgdo do quantitativo de frota alegado para fins de pontuagéo.

e) Operacao do Sistema de Informacdes ao Usuario:

e.l) Devera demonstrar a operacédo da empresa em Sistema de Informag8es ao Usuario por meio de
documentacao idénea para comprovacao do quantitativo de frota alegado para fins de pontuacao.

f) Aplicativo (app) para smartphone e equivalentes disponibilizado para o usuario, dentro da

operacgédo atual do Servi¢co de Informacéo ao Usuario — SIU:

Devera demonstrar a operacdo da empresa em Servico de Informacdo ao Usuéario — SIU por meio de
documentacdo idénea para comprovacao do quantitativo de frota alegado para fins de pontuacéo, inclusive
com relacdo a acessibilidade para pessoas com deficiéncia (se for o caso)

11. DA PROPOSTA DE PRECOS (ENVELOPE 03)

11.1 A Proposta de Preco devera ser apresentada em linguagem clara e objetiva, sem erros, rasuras ou
entrelinhas, contendo os elementos a seguir relacionados:

11.1.1 Carta Proposta assinada por Diretor(es) ou pessoa legalmente habilitada, em papel timbrado,
identificando o objeto da proposta a que a Empresa esta concorrendo, o nimero do Edital e o percentual de
desconto proposto, em algarismos arabicos e por extenso.

11.1.2 A proponente que ndo apresentar a proposta através da planilha de recebera pontuacéo 0 (zero) na
Nota

11.2 Declaragéo do prazo de validade da proposta néo inferior a 90 (noventa) dias, contados a partir da data
para abertura das propostas;

11.3 Declaracdo expressa da aceitacdo integral das condicdes estabelecidas neste Edital;

12. DO JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1 O julgamento e pontuacgédo das propostas obedecera a critérios de PRECO (menor percentual de desconto
da tarifa do transporte), correspondente a 50% (cinquenta por cento) da pontuagédo, e TECNICA (Melhor
Capacidade Técnica) correspondente a 50% (cinquenta por cento) da pontuagdo, conforme a seguinte
equacao:

NF =NT x 0,5+ NP x 0,5
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onde:

NF = Nota Final

NT = Nota da Proposta Técnica

NP = Nota da Proposta de Preco (Tarifa)

12.1.1 As propostas de precos serdo analisadas pela Comissao Especial de Licitacdo, que atribuira os valores
da “Nota da Proposta de Pregos” (NP), variando de 0 (zero) a 100 (cem) pontos.

12.2 As propostas técnicas serdo analisadas e julgadas pela Comissao de Andlise e Julgamento das Propostas
Técnicas, atribuindo-lhes a "Nota da Proposta Técnica" (NT), variando de O(zero) a 100 (cem) pontos.

12.3 A proposta técnica devera considerar os dados e as especificagdes técnicas constantes neste Projeto
Bésico

12.4 A proposta de preco obedecera aos critérios previsto neste Projeto Basico, sendo que o percentual de
desconto iniciara com o Valor M&ximo referéncia admitido como Proposta de Preco, sendo considerada
desclassificada a proposta que oferecer percentual menor que o minimo e superior ao maximo, nos moldes de
pontuacao estabelecidos por este Projeto Basico.

12.5 O julgamento objetivo das propostas adotara como parametro a seguinte pontuacao:

I- NP-Nota da Proposta de Preco:

Pecentual da tarifa (com Pontuacao
desconto em %)
Valor Maximo (9%) 20
Valor Maximo (=) 1,5% (7,5%) 40
Valor Maximo (=) 2,5% (6,5%) 60
Valor Maximo (-) 3,5% (5,5%) 30
Valor Maximo () 4,0% (5,0%) 100

Il- NT —Nota da Proposta Técnica:

Item Descrigao Pontuacéo
Operacéao atual Sistema de Bilhetagem Eletronica — SBE em frota de énibus 20
superior a 100 (cem) veiculos;
1 Operacéo atual Sistema de Bilhetagem Eletronica — SBE em frota de 6nibus 10
superior a 85 (oitenta e cinco) veiculos
Operacéo atual Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE em frota de 6nibus 5
superior a 70 (setenta) veiculos
Operacéo atual Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE em frota de 6nibus 0
inferior a 70 (setenta) veiculos
Operacédo atual em Monitoramento eletrdnico nos moldes deste Projeto Basico 20
em frota de 6nibus superior a 100 (cem) veiculos;
Operacédo atual em Monitoramento eletrdnico nos moldes deste Projeto Basico 10
5 em frota de 6nibus superior a 85 (oitenta e cinco) veiculos
Operacgéao atual em Monitoramento eletrdnico nos moldes deste Projeto Basico 5
em frota de 6nibus superior a 70 (setenta) veiculos
Operagéo atual em Monitoramento eletrénico nos moldes deste Projeto Basico 0
em frota de 6nibus inferior a 70 (setenta) veiculos
Operagéo atual em Sistema de Informagdes ao Usuario — SIU em frota de 20
Onibus superior a 100 (cem) veiculos;
Operacéo atual em Servigo de Informacéo ao Usuério — SIU em frota de 6nibus 10
3 superior a 85 (oitenta e cinco) veiculos
Operacéao atual em Servigo de Informacéo ao Usuario — SIU em frota de 5
Onibus superior a 70 (setenta) veiculos
Operacao atual em Servico de Informacdo ao Usuério — SIU em frota de 6nibus 0
inferior a 70 (setenta) veiculos
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Apresentou aplicativo (app) para smartphone e equivalentes disponibilizado 20
para o usuario, com acessibilidade para pessoas com deficiéncia, dentro da
operacéo atual do Servigo de Informagdo ao Usuério — SIU

Apresentou aplicativo (app) para smartphone e equivalentes disponbilizado 10
4 para o usuario, dentro da operacgao atual do Servi¢co de Informacéo ao Usuario
- SIU

N&o apresentou aplicativo (app) para smartphone e equivalentes 0

disponbilizado para o usuério, dentro da operacao atual do Servico de
Informacé&o ao Usuario — SIU
Apresentacgdo do Plano de Trabalho| Ver ltem 13.1

N&o apresentacéo do Plano de Trabalho 0

A pontuacdo para a Apresentacdo do Plano de Trabalho podera variar de 0 a 10 pontos, de acordo com a
seguinte critério de pontuagéo:

- Para cada item do Plano de Trabalho exigido no item 13.1 c deste Projeto Basico, sera atribuida
uma pontuacdo, quanto ao cumprimento da exigéncia de apresenta-los. A pontuacdo € descrita no
Quadro seguinte:

Itens para Pontos pela apresentacao Fator de Pontuacéo
Pontuagédo Apresentou Nao Qualidade | Final do Item
apresentou (Fq)

ltem13.1c.2.1 2 0

Iltem 13.1 c.2.2 2 0

Iltem 13.1¢c.2.3 3 0

ltem13.1c.24 3 0

Pontuacédo Total do Plano de Trabalho

- Cada item apresentado sera avaliado pela Comissdo de Analise e Julgamento das Propostas
Técnicas,atribuindo-lhes um "Fator de Qualidade" (Fq), variando de 0(zero) a 1,0 (um) ponto.

- A pontuacéo final de cada item sera encontrada pelo produto entre o ponto conseguido pela
apresentacdodo item e o Fator de Qualidade atribuido ao item, ou seja:

Pontuacéo Final do Item = Pontos pela apresentacdo x Fator de Qualidade
- A pontuacao total do Plano de Trabalho ser4a a soma das pontuag¢des conseguidas para cada item.

Os valores para o Fator de Qualidade para o Plano de Trabalho serdo atribuidas de acordo com
0s seguintes critérios de qualificacéo no julgamento dos documentos e informagfes apresentadas na Proposta
Técnica da proponente:

a. INACEITAVEL (Fq = 0)

Este fator sera atribuido quando o material do item do Plano de Trabalho apresentado:

(i) ndo apresentar as informacGes e proposigdes minimas requeridas;

(i) apresentar as informagdes e proposicdes com falhas, erros ou omissdes que apontem para
o conhecimento insuficiente dos assuntos;

(i) apresentar os conhecimentos necessarios, mas em desacordo com as condigdes
estabelecidas para elaboracao da Proposta Técnica.

b. INADEQUADO (Fq = 0,25)

Este fator sera atribuido quando:
(i) a proponente apresentar as informacdes e proposicdes minimas requeridas, em conformidade
com as condi¢bes estabelecidas para elaboragdo da Proposta Técnica, mas contendo erros ou
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omissdes que, embora ndo caracterizemconhecimento insuficiente dos assuntos, sugerem que as
proposicdes da proponente ndo satisfazem, adequadamente, as expectativas minimas do Poder
Publico quanto a qualidade dos servigos que a proponente se propde a prestar.

Cc. REGULAR (Fg =0,5)

Serd atribuido este fator de qualidade os itens de avaliagdo para os quais:
(i) a proponente apresentou as informacées e proposicdes minimas requeridas, em conformidade
com as condi¢cBes estabelecidas para elaboracdo da Proposta Técnica, mas ndo apresentou
proposi¢des ou organizacao no sentido de propiciar um aperfeicoamento perceptivel dos métodos
de trabalho ou um conhecimento diferencial dos problemas e dos trechos que apontem para
melhorias em relagéo as condi¢gdes minimas exigidas no edital;
(ii) a proponente apresentar que apenas atenda, integralmente, as condigdes minimas exigidas.

d. BOM (Fq =0,75)
Ser4 atribuido este fator de qualidade os itens de avalia¢do para os quais:
(i) a proponente apresentar as informagdes e proposi¢cdes minimas requeridas, em conformidade

com as condi¢desestabelecidas para elaboragdo da Proposta Técnica, mostrando, no entanto, um
conhecimento mais aprofundado do problema, dos trechos envolvidos, dos respectivos projetos de
engenharia e das tarefas que esta se propondo a realizar, mostrando evidéncia de que oferece
condicbes de atuar com desempenho melhor do que o minimo exigido, podendo colaborar
significativamente para melhorias do servigo publico de organizagdo e operagdo do Sistema de
Bilhetagem Eletrnica (SBE), Monitoramento operacional do servi¢o (CCO) e Servigo de Informagéo
ao Usuério — SIU do transporte coletivo por dnibus no Municipio de Santarém.

e. EXCELENTE (Fq = 1,0)

Sera atribuido este fator de qualidade quando:
(i) a proponente apresentar as informacdes e as proposicdes além e acima das minimas requeridas

pelo Poder Concedente e em conformidade com as condicdes estabelecidas para elaboracdo da
Proposta Técnica, evidenciando, no entanto, além de conhecimento profundo e abrangente de todos
0s assuntos relacionados ao objeto, de atendimento a condicionantes oriundos da elaboracéo de
projetos para a organizacdo e operacdo do Sistema de Bilhetagem Eletrébnica (SBE) e
Monitoramento operacional do servico de transporte coletivo por 6nibus no Municipio de Santarém
e Servico de Informacdo ao Usuéario — SIU, mesmo que ndo explicitas neste Projeto Basico,
proposi¢des de inovacbes, de métodos de trabalho mais eficazes e eficientes, tanto no campo
pratico como no de conhecimentos tedricos, para a execugao dos servicos, com proposi¢des que
assegurem a Prefeitura Municipal de Santarém estar sendo oferecido um servico superior as
expectativas iniciais do 6rgdo, que propiciardo ao mesmo aprimorar seus procedimentos gerenciais,
juntamente com seus procedimentos de fiscalizagao e supervisdo, além do atendimento mais eficaz
ao usuario do transporte publico coletivo.

12.6 Sera desclassificada a proponente que obtiver pontuacéo igual a 0 (zero) na Nota Técnica (NT) ou Nota
de Preco (NP).

12.7 A classificagdo dos proponentes far-se-a em ordem decrescente dos valores das Notas Finais, sendo
declarada vencedora a licitante que atingir a maior Nota Final.

12.8 Em caso de empate na Nota Final — NF entre de duas ou mais propostas, o desempate se dara conforme
determina o art. 3°, § 2°, da Lei Federal n° 8.666/93. Persistindo o empate, a classificacdo se fara mediante
sorteio,a ser promovido pela Comissao Especial de Licitacdo preferentemente na mesma sessao.

12.9 O resultado da classificacdo sera tornado publico pela Comissao Especial de Licitacdo através do Diario
Oficial dos Municipios do Estado do Para, do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Para, dentre
outros meios oficiais de publicacéo.
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12.10 Obedecida a ordem de classificacédo e desde que sejam atendidas as exigéncias da legislacéo e deste
Edital, as demais licitantes classificadas poder&o ser convocadas para firmar Contrato de Concessao em caso
de inabilitacdo da licitante vencedora declarada em razéo de fatos supervenientes ou s6 conhecidos apés o
julgamento, consoante previsto no art. 43, § 5°, da Lei Federal n° 8.666/93, ou por impedimento legal,
desisténcia ou decadéncia de direito de adjudicacao.

13. PRAZO DE ENTREGA DO OBJETO LICITADO E PLANO DE SERVICOS

13.1 O inicio dos servicos, via de consequéncia, entrega do objeto licitado, ocorrera em até 30 (trinta) dias,
contados da emisséo de Ordem de Servigcos emitida pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito - SMT,
de acordo com o Plano de Servicos ajustado entre as partes.

13.2 O Plano de Servicos conterd cronograma detalhado de implantacdo dos servigos e instalagdo dos
equipamentos e solucdes, conforme exigéncias contidas no Edital e Projeto Basico, com respectivos prazos
para cumprimento das obrigagdes.

13.3 Cumpridas todas as etapas de implantacdo dos servicos e instalacdo dos equipamentos e solugdes,
conforme estipulado no Plano de Servigos, a SMT expedird a Ordem de Servigo.

14. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

14.1 A execucéo do contrato ora previsto, em face de sua modalidade e forma de operacéo, dispensa previsédo
ou dotacao orcamentaria.

14.2 O contrato firmado sera “AD EXITUM”, devendo a propria execugdo dos servigos gerar as receitas
necessarias para o seu custo, ndo sendo devido & SMT, em nenhum momento, custos ou 6nus decorrentes da
presente contratacao.

15. DOS RECURSOS

15.1 As Licitantes, nas diversas fases da licitacdo, poderdo utilizar-se dos recursos previstos no art. 109, da
Lei n° 8.666/93 e suas posteriores atualizacdes, os quais deverdo ser dirigidos a Comissdo Permanente de
Licitacdo, a qual podera, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis, reconsiderar sua decisao, ou, nesse prazo, fazé-los
subir a apreciacdo da Autoridade destinatéaria, devidamente informados. Os recursos deveréo ser protocolados
na Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito — SMT, PROTOCOLO GERAL (8h as 14h), sito a Av. Sérgio
Henn, 635, Aeroporto Velho — CEP: 68.020-000, dirigido a Comisséo Permanente de Licitag&o.

15.2 Nao serdo aceitos quaisquer recursos apresentados em desacordo com a Lei Federal n° 8.666/93 e suas
posteriores atualiza¢gBes, bem como em relacdo aos requisitos formais inerentes ao ato.

15.3 Os recursos referentes a habilitagdo e ao julgamento das propostas terdo efeito suspensivo, podendo a
autoridade competente, motivadamente, e presentes as razfes de interesse publico, atribuir aos demais
recursos, eficicia suspensiva.

16. DO CONTRATO

16.1 No Contrato permanecerdo as condi¢fes estabelecidas neste Edital e seus anexos, e a proposta do
vencedor, independentemente de sua transcri¢ao.

16.2 A inexecucdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e as
previstas em lei, especialmente os assinalados nos artigos 78, 79 e 80, da Lei Federal n°® 8.666/93.

16.3 O prazo para a assinatura do contrato serd de no maximo 05 (cinco) dias Uteis contados da data da
convocacao pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito, para retirar e assinar o instrumento de
Contrato, sob pena de incorrer nas sanc¢@es previstas no Art. 81 da lei n® 8.666/93 e alteracdes posteriores.
16.4 A LICITANTE VENCEDORA, também, DEVERA ASSINAR o Contrato ATRAVES DO CERTIFICADO
DIGITAL, para fins de insercdo do mesmo no TCM Pa.

16.5 A prestacao dos servi¢cos objeto desta licitagdo serd de conformidade com o estipulado nas especificacdes
técnicas, projeto béasico, proposta comercial da empresa vencedora e 0 contrato entre as partes.

16.6 Os servicos serdo pagos mediante medicdes mensais parciais depois de aceitos pela FISCALIZACAO,
ndo se admitindo qualquer tipo de adiantamento;

16.7 Pela ocasidao do pagamento, a Licitante vencedora do Certame devera apresentar a Nota Fiscal
correspondente a medicao efetuada, a Certiddo Negativa de Débito junto ao INSS e prova de regularidade para
com o FGTS e regularidade com as Fazendas Estadual e Municipal.

16.8 O descumprimento de parte ou todo das obrigagcfes contratuais assumidas, garantida a ampla defesa,
podera ensejar a aplicacdo de multa, sem prejuizo das demais sansdes legais e contratuais:
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16.9 Fica facultado ao Contratante alterar o contrato, caso necessario de acordo com os termos do art. 65 da
Lei n® 8.666/93 e alteracBes posteriores.

17. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

17.1 Caso a licitante adjudicada ndo mantenha sua proposta, apresente-a sem seriedade, falhar ou fraudar na
execucao do objeto licitado, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracao falsa ou cometer fraude fiscal,
sera sancionada com o impedimento de contratar com a Administracao, sem prejuizo das multas previstas em
edital, contrato e das demais sancdes previstas na legislagéo, estando sujeita as seguintes cominagdes:

| - Adverténcia, por escrito;

Il — Multa;

Il - Suspensao temporaria do direito de participar de licitagcdes e impedimento de contratar com a Administracao
Publica Local, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

IV - Declaracado de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica.

17.1.1 - Sera aplicada multa de 0,03 % (trés centésimos por cento) por dia de atraso na execuc¢ado dos servicos,
incidentes sobre o valor do servi¢o a que se referir a infracé@o, aplicada em dobro a partir do décimo dia de
atraso até o trigésimo dia, quando a SMT podera decidir pela continuidade da multa ou rescisdo contratual,
aplicando-se na hip6tese de rescisdo apenas a multa prevista no subitem 17.1.2 infra, sem prejuizo da
aplicacéo das demais cominacgdes legais;

17.1.2 Seréa aplicada multa de 20% (vinte por cento) do valor do contrato, nas hip6teses de rescisdo contratual
por inexecuc¢do total do contrato, caracterizando-se quando houver reiterado descumprimento de obrigacdes
contratuais, quando a entrega for inferior a 50% (cinquenta por cento) do contratado ou quando o atraso
ultrapassar o prazo limite de trinta dias, estabelecido no subitem 17.1.1 supra.

17.2 O valor correspondente a qualquer multa aplicada & empresa licitante vencedora, respeitado o principio
do contraditério e da ampla defesa, devera ser depositado no prazo maximo de 10 (dez) dias, apés o
recebimento da notifica¢do, na forma definida pela legislagdo, em favor da Prefeitura Municipal de Santarém,
ficando a empresa obrigada a comprovar o pagamento, mediante a apresentacdo da codpia do recibo do
deposito efetuado.

17.2.1 Decorrido o prazo de 10 (dez) dias para recolhimento da multa, o débito sera acrescido de 1% (um por
cento) de juros de mora por més/fracao, inclusive referente ao més da quitagcao/consolidacéo do débito, limitado
0 pagamento com atraso em até 60 (sessenta) dias apos a data da notificacéo, apos o qual, o débito podera
ser cobrado judicialmente.

17.3 No caso de a licitante vencedora ser credora de valor suficiente ao abatimento da divida, a SMT podera
proceder ao desconto da multa devida na propor¢do do crédito.

17.4 Se a multa aplicada for superior ao total dos pagamentos eventualmente devidos, a empresa licitante
vencedora respondera pela sua diferenca, podendo esta ser cobrada judicialmente.

17.5 As multas ndo tém carater indenizatério e seu pagamento ndo eximir4 a empresa licitante de ser acionada
judicialmente pela responsabilidade civil derivada de perdas e danos junto a SMT, decorrentes das infracfes
cometidas.

18. DA FISCALIZACAO

18.1 Todos os servicos objeto desta licitacdo serdo fiscalizados por servidores da Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito, devidamente designados para este fim, com autoridade para exercer em nome da
Licitante toda e qualquer acdo de orientagdo geral, controle e fiscalizagéo.

18.2 A Fiscalizacdo podera determinar, a d6nus da empresa licitante vencedora, a substituicdo dos
equipamentos, servicos e materiais julgados deficientes ou ndo-conformes com as especifica¢cdes definidas
em projeto (anexo deste Edital), cabendo a licitante vencedora providenciar a troca dos mesmos no prazo
maximo definido pela fiscalizacdo, sem direito a extensdo do prazo final de execucao dos servigos.

18.3 A licitante vencedora s6 poderd iniciar os servicos apds assinatura do respectivo Contrato, conforme
minuta apresentada no Anexo Il deste Edital.

18.4 Compete a fiscalizacdo da obra pela equipe designada pela SMT, entre outras atribuicdes:

18.4.1 Verificar a conformidade da execucdo dos servicos com as normas especificadas em caderno de
especificagcbes técnicas, memoriais descritivos, plantas e planilhas orcamentarias e adequacgdo dos
procedimentos e materiais empregados a qualidade desejada para os servigos.

18.4.2 Ordenar a licitante vencedora corrigir, refazer ou reconstruir as partes dos servigos executados com
erros, imperfeicdes ou em desacordo com as especificacdes.
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18.4.4 Encaminhar a SMT o documento no qual relacione as ocorréncias que impliquem em multas a serem
aplicadas a licitante vencedora.

18.5 A acdo da fiscalizacdo ndo exonera a licitante vencedora de suas responsabilidades contratuais.

18.6 Em caso de duvidas quanto a interpretacao das especificacdes constantes do Memorial Descritivo e do
Projeto Executivo sera sempre consultada a Fiscalizacédo, sendo desta o parecer definitivo. A decisdo tomada
pela Fiscalizacdo devera ser comunicada a empresa licitante vencedora obrigatoriamente de forma escrita e
oficial.

18.7 Na fiscalizacdo seréo ainda observadas as demais condi¢fes relacionadas na Minuta de Contrato.

19. DAS DISPOSI(;OES FINAIS

19.1 A apresentagdo da Proposta Financeira implica, automaticamente, na submisséo a todas as condi¢des
previstas no Edital;

19.2 Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a realizagdo do certame
na data marcada, a sesséo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Gtil subsequente, no mesmo
horario e local anteriormente estabelecidos, desde que ndo haja comunicacdo da Comissdo em sentido
contrario;

19.3 Os Documentos de Habilitagéo e a Proposta Financeira deverdo ser cuidadosamente examinados pela
proponente antes da entrega dos invélucros, uma vez que a inobservancia de qualquer condi¢cdo dara ensejo
a inabilitagdo ou desclassificacdo da empresa licitante;

19.4 A Administracdo podera emitir suplementos, rever emendas ou modificar qualquer parte do Edital, dando
ciéncia as empresas até 03 (trés) dias Uteis antes da abertura da licitacdo desde que estas alteracdes nao
afetem a formulacdo das propostas;

19.5 Nao serdo considerados, em hipétese alguma, entendimentos verbais;

19.6 Os casos omissos serdo resolvidos pela Comissdo Permanente de Licitacdo com fundamento nas
disposic8es da legislacdo em vigor que regem a matéria;

19.7 Lavrar-se-do atas das reunifes publicas da Comissdo Permanente de Licitacdo que, apos lidas e
aprovadas, serdo assinadas pelos seus membros e pelos representantes dos licitantes presentes;

19.8 Os demais atos seréo registrados no processo da licitagdo;

19.9 A licitante deverd examinar detidamente as disposi¢fes contidas neste Edital e seus anexos, pois a
simples apresentacéo da Documentagéo de Habilitagcdo e Proposta Financeira, submete a licitante a aceitacao
incondicional de seus termos, independente de transcrigcdo, bem como o conhecimento integral do objeto em
licitacdo, ndo sendo aceita alegacdo de desconhecimento de qualquer pormenor;

19.10 No caso de eventual, divergéncias entre o Edital de licitacdo e seus anexos, prevalecerdo as
disposi¢fes do primeiro.

19.11 Por conveniéncia da Comissdo Permanente de Licitacdo, o local para abertura do Ato licitatério, podera
ser transferido para outro local cuja indicacao sera prestada a todos os licitantes, mediante afixacao de Aviso
na porta da sala da CPL.

19.12 A participagédo da licitacao implica na aceitagdo integral e irretratavel dos termos deste Edital, bem como
a observancia a Lei 8.666/93 e alteragdes.

19.13 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-
se-4 o de vencimento. S0 se iniciam e vencem o0s prazos em dias de expediente na Prefeitura. Considerar-se-
ao dias corridos, exceto quando for explicitamente disposto em contrario.

19.14 Os proponentes sé@o responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informacdes e dos documentos
apresentados em qualquer fase da licitacao.

19.15 A Comisséo de Licita¢@o devera anular o certame diante de constatada ilegalidade

19.16 Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas. A Prefeitura
nao sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducado ou resultado do
processo licitatdrio.

19.17 E facultada & Comissdo Permanente de Licitagdo, ou a autoridade superior, em qualquer fase da
licitagdo, a promocado de diligéncias destinadas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo,
vedada a incluséo posterior de documento ou informacao que deveria constar originariamente da proposta.
19.18 O desatendimento as exigéncias formais nao-essenciais nao importard no afastamento do licitante,
desde que seja possivel a afericdo de sua qualificacdo e a exata compreensao da sua proposta durante a
realizacdo da sessao publica da licitacéo.

19.19 Em caso de desfazimento deste processo licitatério, 0 mesmo sera devidamente motivado, sendo
assegurado o contraditério e a ampla defesa.
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19.20 Decorridos 60 (sessenta) dias da data da entrega das propostas de precos, sem convocacdo para
contrata¢do ou pedido de prorrogacao da validade, os licitantes ficardo liberados dos compromissos assumidos
neste certame;

19.21 A homologacéo do resultado desta licitacdo gera mera expectativa de direito a contratacéo;

19.22 As certidfes que ndo possuam prazo de validade expresso em seu teor serdo consideradas com validade
de 90 (noventa) dias, contados da sua emissao.

20. DO FORO

20.1 O Foro para solucionar os litigios decorrentes deste Edital € o da Comarca de Santarém, quando ndo
puder ser resolvido pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito ou Pela Prefeitura Municipal de
Santarém com a excluséo de qualquer outro.

Santarém — PA, 30 de dezembro de 2022.

ROBERTO CESAR LAVOR DOS Assinado de forma digital por ROBERTO
CESAR LAVOR DOS SANTOS

SANTOS Dados: 2023.01.03 15:02:40 -03'00"
Roberto Cesar Lavor Dos Santos
Presidente da CPL
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ANEXO |
PROJETO BASICO

1 APRESENTACAO

A Prefeitura Municipal de Santarém, por intermédio da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito — SMT,
pretende firmar contrato com empresa especializada para PRESTACAO DOS SERVICOS DE ORGANIZACAO
E OPERACAO DE SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA (SBE) E MONITORAMENTO OPERACIONAL
DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO POR ONIBUS NO MUNICIPIO DE SANTAREM, com
observancia ao disposto na Lei 8666/1993 e demais normas pertinentes e regulamentares.

Este Projeto Bésico apresenta as diretrizes para a referida contratagdo com objeto descrito no item seguinte.

2 OBJETO DA CONCESSAO

O processo administrativo N° 2022010/SMT visa, através da realizacdo de processo licitatério, a CONCESSAO,
EM CARATER DE EXCLUSIVIDADE, PARA PRESTACAO DOS SERVICOS DE ORGANIZACAO E
OPERACAO DE SISTEMA DE BILHETAGEM ELETRONICA (SBE) E MONITORAMENTO OPERACIONAL
DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO POR ONIBUS NO MUNICIPIO DE SANTAREM.

3 VALOR DO CONTRATO

O valor estimado do contrato é de até R$ 183.971.459,25 (cento e oitenta e trés milhdes novecentos e
setenta e um mil quatrocentos e cinquenta e nove reais e vinte e cinco centavos), na data base de
junho/2022, correspondente a porcentagem de remuneracdo da contratante/concessionaria baseada na
receita da tarifa do transporte publico de passageiros por 6nibus ao longo do prazo estipulado para a
concesséo.

O valor seré calculado considerando a tarifa do transporte publico de passageiros por 6nibus, esta, por sua
vez, foi calculada para estipulacdo contratual, nos dados de passageiros apresentados pelo Sindicato das
Empresas de Transporte Publico de Passageiros de Santarém e Belterra (SETRANS) para o ano de 2021.
Para chegar no valor estipulado da tarifa do transporte e, portanto, o valor contratual estipulado nesta licitacéo,
para efeito de calculo foram utilizados os dados operacionais de nimero de passageiros transportados por més
no ano de 2021(média 12 meses), nas linhas de transporte coletivo por 6nibus que comp&em o sistema urbano
e as linhas distritais: Alter do Chao e Boa Esperanca, conforme tabelal, a seguir..

Tabela 1: Passageiros transportados ano 2021. Fonte: SETRANS (Adaptado).

PASSAGEIROS TRANSPORTADOS (MEDIA PERIODO DE 12
MESES)

o
N NOME DA LINHA TARIFA ESTUDANTE | | cencaes TOTAL

INTEGRAL (1/3)
1 | AEROPORTO VELHO/CUIABA 13.964 8.454 1.606 24.024
2 | AEROPORTO/PAJUCARA 10.878 6.586 1.251 18.715
3 | AEROPORTO/V. ALEGRE DO JUA 13.587 8.226 1.563 23.376
4 | ALVORADA 14.982 9.070 1.724 25.776
5 |AMPARO 84.261 51.012 9.690 144.963
6 | AREA VERDE 21.870 13.240 2.515 37.625
7 | CASTELA 4.915 2.976 565 8.456
8 | CIRCULAR/ESPERANCA 102.548 55.847 11.793 170.188
9 | CUCURUNA/IRURAMA 25.487 15.430 2.931 43.848
10 | CUCURUNA/RAMAL DOS COELHOS 9.587 5.478 1.103 16.168
11 | CRISTO REI 105.254 63.721 12.104 181.079
12 | DIAMANTINO 45.878 27.775 5.276 78.929
13 | ESTRADA NOVA 4.054 1.487 466 6.007
14 | FLORESTA/PRAINHA 32.847 19.886 3.777 56.510
15 | IPANEMA 4.587 2.777 528 7.892
16 | JACAMIM 11.458 6.937 1.317 19.712
17 | JADERLANDIA 4.254 2.575 489 7.318
18 [JUTAI 5.874 3.556 675 10.105
19 | JUTAI/PEROLA 5.875 3.557 676 10.108
20 | MAICA 10.878 6.586 1.251 18.715
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21 | MAPIRI/LIBERDADE 25.878 15.667 2.976 44521
22 | MARACANA 68.781 24.154 7.911 100.846
23 | MARARU 13.571 4.254 1.560 19.385
24 | NOVA REPUBLICA/VITORIA REGIA 81.847 49.550 9.412 140.809
25 | NOVA REPUBLICA/PREFEITURA 71.847 43.496 8.235 123.578
26 | NOVA REPUBLICA/RODAGEM 136.847 82.847 15.737 235.431
27 | NOVA VITORIA 18.762 11.358 2.157 32.277
28 | PRAINHA/DOM FREDERICO 12.587 5.878 1.448 19.913
29 | PRAINHA/SANTANA 16.859 10.206 1.938 29.003
30 | RESIDENCIAL SALVACAO 78.958 33.251 9.080 121.289
31 | SANTARENZINHO 86.349 52.275 9.930 148.554
32 | SANTO ANDRE 13.548 8.202 1.558 23.308
33 | SANTA MARIA 9.587 5.804 1.103 16.494
34 | SAO CRISTOVAO 41.580 25.173 4.783 71.536
35 | TABOCAL 21.837 13.220 2.512 37.569
36 | URUARA/MATADOURO 14.117 8.547 1.623 24.287
37 | VIGIA 3.687 1.415 424 5.526
38 | VILA NOVA 28.748 9.587 2.440 40.775
39 | ALTER DO CHAO 225.154 65.848 25.893 316.895
40 | BOA ESPERANCA 15.687 9.497 2.563 27.747

TOTAL 1.519.269 795.405 174.583 2.489.257

Segundo os dados, a demanda média mensal, considerando as linhas mencionadas, foi de 2.489.257
passageiros, sendo que a média mensal de passageiros que pagaram tarifa integral foi de 1.519.269,
estudantes de 795.405 e 174.583 isencBes, 0 que corresponde a 1.758.129 passageiros equivalentes,
conforme quadro a seguir:

Tabela 2: Resumo de passageiros transportados.

PASSAGEIROS TRANSPORTADOS NO ANO DE 2021
TARIFA INTEIRA 1.519.269
ESTUDANTE 795.405
ISENCOES 174.583
TOTAL 2.489.257
TOTAL EQUIVALENTES 1.758.129

Estimou-se o valor do contrato, fixado com base na projecdo de faturamento ao longo do prazo de vigéncia
do contrato, conforme a féormula seguinte:

Valor = Passageiro médio mensal do sistema de transporte publico de passageiros por 6nibus X Tarifa de
referéncia do do sistema de transporte publico de passageiros por énibus X Percentual maximo de deducao
da tarifa X Prazo da concesséo

Utilizando o valor médio mensal de passageiros equivalentes, as tarifas de referéncia de R$ 3,75 (urbana), R$
4,50 e R$ 5,75 (distritais), o percentual maximo de deducao da tarifa para prestacdo do servigco de até 9%
(nove por cento) e o prazo de 25 (vinte e cinco) anos da concessdo, que equivale a 300 (trezentos) meses,
encontramos o seguinte valor do Contrato:

Tabela 3: Quadro geral valor do contrato.

PERCENTUAL —
e SISTEMA PASSAGEIROS | TARIFA | VIGENCIA D'\Igg)L(JI(';A/:(\DODDEA (Passageiros x
EQUIVALENTES R$ meses i iaénci
Q (R$) ( ) TARIFA (99%) Tarifa x Vigéncia)
URBANO 1.494.662 3,75 151.334.527,50
2 |ALTER DO CHAO 244.928 4,50 300 _01% 29.758.752,00
BOA
3 ESPERANCA 18.539 5,75 2.878.179,75
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TOTAL | 1.758.129 | | 300 183.971.459,25

Valor = R$ 183.971.459,25 (cento e oitenta e trés milhées, novecentos e setenta e um mil, quatrocentos e
cinquenta e nove reais e vinte e cinco centavos).

4 VIGENCIA DO CONTRATO

O contrato de prestacao de servigos, em face dos investimentos necessarios para sua operacionalizacédo, que
correram as expensas da CONCESSIONARIA, tera vigéncia de 300 (trezentos) meses, contados a partir da
data da assinatura, podendo ser prorrogado em conformidade com o previsto na legislagéo vigente.

5 JUSTIFICATIVA

A contratacdo, objeto deste certame, justifica-se pela necessidade da Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transito, qualificar, atualizar, modernizar, gerir, fiscalizar, controlar e monitorar o sistema de transporte publico
coletivo de passageiros, via solu¢éo de Sistemas de Bilhetagem Eletronica (SBE), Monitoramento Operacional
(CCO) e Servigo de Informacgéo ao Usuario (SIU).

Os sistemas exigidos neste certame, justifica-se pelas necessidades especificas de:

a) Ampliar a mobilidade dos usuarios pela rede de transporte coletivo, com pagamento de uma mesma
tarifa, através da disponibilizacdo de modalidades de integracdo que serdo definidas pela Secretaria municipal
de Mobilidade e Tréansito;

b) Automatizar o processo de arrecadacéo;

C) Ampliar a seguranca aos usuarios e operadores com redugdo do pagamento em espécie;

d) Coibir a evaséo de receitas, por meio do registro e validacdo de todas as categorias de usuarios,
proporcionando o controle de acesso dos usuarios pagantes ou ndo aos 6nibus;

e) Tornar o sistema de bilhetagem seguro e insuscetivel de fraudes;

f) Assegurar uma operacao de baixo custo de manutenc¢do;

9) Fornecer qualidade ao servico ofertado, visando a satisfa¢@o dos usuarios;

h) Expandir a rede de vendas de postos fisicos, bem como proporcionar comercializagéo dos créditos via
aplicativo e/ou site de vendas, visando tornar acessivel a aquisi¢cdo dos créditos;

i) Atender & populacdo, prestando informacdes sobre as linhas, horarios e demais informacgfes

relevantes para o uso do servigo, bem como para recepcionar e registrar reclamacdes, sugestdes e demais
manifesta¢gBes dos usuarios sobre os servicos prestados;

i) Modernizar a operacéo do transporte coletivo do Municipio de Santarém, por meio de monitoramento
da frota que operam o servigo, em tempo real;
k) Regularizar a operagéo e a pontualidade no cumprimento das ordens de servicos de operacéo das

empresas operadoras, em seus quadros de horarios e itinerarios, oferecendo qualidade na prestacdo dos
servicos;

) Acompanhar a operacé@o do servico com maior rapidez e abrangéncia, visando eficiéncia, eficacia e
efetividade do processo operacional;

m) Atuar de forma efetiva em eventos de panes, acidentes, congestionamentos, entre outros;

n) Intervir imediatamente nas ocorréncias dos eventos;

0) Otimizar os recursos empregados e um controle abrangente e em tempo real da situacao da operacao
em campo;

p) Obter visdo abrangente da frota em operagéo;

q) Interagir com motoristas e fiscais de transporte;

r) Extrair informacdes operacionais que subsidiem as decisdes da Secretaria Municipal de Mobilidade e

Transito - SMT, especialmente para a programacao e reprogramacéo das linhas, bem como, das programacdes
de operagfes especiais.

6 OBJETIVOS DA CONCESSAO

6.1 OBJETIVO GERAL

A presente concessdo de prestacao de servico publico, tem como objetivo geral qualificar os servicos de
transporte coletivo por dnibus do Municipio de Santarém, através de Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE,
Centro de Controle Operacional — CCO e Sistema de Informac8es ao Usuéario — SIU, fortalecendo os
instrumentos publicos de gestdo, controle, transparéncia e fiscalizacdo dos servigos, de forma a atender
plenamente aos principios constitucionais e a Politica Nacional de Mobilidade Urbana, bem como suas
diretrizes, oferecendo assim, servigos dignos a populagao de Santarém.
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6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Considerando a necessidade da Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito gerir, monitorar e controlar a
operacao do sistema de transporte coletivo por énibus, via solucdo de Sistema de Bilhetagem Eletrénica —
SBE, Centro de Controle Operacional — CCO e Sistema de Informacfes ao Usuario - SIU;

Considerando a necessidade de implementar melhorias no sistema de transporte publico, notadamente
visando moderniza-lo e qualifica-lo;

Considerando que a contratacao possibilitard ao Municipio o amplo controle operacional da frota urbana de
transporte publico, ampliando a gestdo sobre a mobilidade urbana, com uso de ferramentas de controle de
evasdo de receitas e garantindo a correta arrecadacéo dos tributos aos cofres publicos;

Considerando a necessidade de estabelecer no sistema de transporte a integracao tarifaria, com escopo de
reduzir custos aos usuarios, como implementacgdo das politicas de mobilidade urbana;

Considerando que a empresa CONCESSIONARIA, devera tratar de todas as etapas da aquisicéo, implantacao,
fornecimento, comercializacdo, distribuicdo e liquidacdo dos créditos, devidamente lastreados no sistema de
bilhetagem eletrénica;

Considerando o interesse publico que permeia o objeto licitatério e a propria conveniéncia publica;
Considerando que a populacdo usuéria do sistema de transporte, terd acesso a informacdes confidveis com
previsibilidade de partidas e chegadas de cada veiculo do sistema de transporte, ampliando a percep¢éo de
cumprimento de servico por parte dos operadores do transporte publico urbano, dentre outros, os objetivos
especificos desta contratacdo séo:

a) automatizar o processo de comercializacdo de passagens do servico de transporte coletivo por 6nibus
no Municipio de Santarém;

b) monitorar, em tempo real, os veiculos de transporte de passageiros no Municipio de Santarém;

c) controlar a arrecadacgao das tarifas e tributos relativos ao transporte publico;

d) possibilitar acesso a informacgédo aos usuarios do sistema, em meios tecnolégicos modernos;

e) Permitir a integracdo tarifaria entre as linhas do servigo de transportes coletivo por énibus;

f) permitir a utilizacdo de todos os meios de pagamentos autorizados pela autoridade monetaria para a
aquisicdo de créditos antecipados pelos usuarios;

g) permitir a utilizacdo de todos os meios de pagamentos autorizados pela autoridade monetaria para

pagamento da tarifa embarcada;

7 DISPOSICOES GERAIS
7.1 INFORMACOES GERAIS SOBRE O MUNICIPIO
7.1.1 HISTORIA

Santarém foi fundada entdo pelo Padre Jodo Felipe Bettendorff em 22 de junho de 1661 sob o0 nome de "Aldeia
dos Tapajos". Logo ao chegar, o fundador construiu a primeira capela de Nossa Senhora da Conceicao.
Posteriormente, Pedro Teixeira explorou o Rio Tapajos e entdo coube aos jesuitas a fundacdo de uma aldeia
com fins missionarios, no lugar onde o padre Antdnio Vieira esteve no primeiro semestre de 1659. A partir do
desenvolvimento dessa aldeia originaram-se outras povoagfes como as de Sdo José dos Matapus em 1922
(hoje conhecida como Pinhel), Tupinambarana ou Santo Inacio em 1737 (hoje conhecida como Boim) e Borari
em 1738 (hoje conhecida como Alter-do-Chéao).

Com o progresso das missdes, Francisco da Mota Falcao iniciou, a construcdo de uma fortaleza, a qual foi
terminada por seu filho, Manoel Mota Siqueira em 1697. Essa fortaleza tinha a forma quadrada, com baluartes
nos angulos, foi o ndcleo da vila que deu origem a cidade de Santarém. Em 1762, estando em ruinas, a
fortaleza foi reconstruida, passando dai por diversos reparos, porém hoje nada mais existe. A Aldeia dos
Tapajos foi elevada a categoria de vila em 14 de margo de 1758 pelo governador da provincia do Grao Par4,
Francisco Xavier de Mendonc¢a Furtado, recebendo entdo o nome de Santarém em homenagem a cidade
portuguesa do mesmo nome.

Santarém foi elevada a categoria de cidade, em 24 de outubro de 1848 em consequéncia de seu notavel
desenvolvimento.

7.1.2 ASPECTOS GEOGRAFICOS
Santarém localiza-se na Mesorregido do Baixo Amazonas (Figura 1), na margem direita do Rio Tapajos, sendo
a terceira maior cidade do estado do Para e o principal centro socioecondmico do oeste do estado, porque
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oferece melhor infraestrutura econdmica e social (como escolas, hospitais, universidades, estradas, portos,

aeroportos, comunicag@es, indUstria, comércio etc.) e possui um setor de servigcos mais desenvolvido.

Possui uma area de 22 887,080 km2, sendo que 77 km?2 estdo em perimetro urbano. Em frente a cidade o Rio
Tapajds se encontra com o Rio Amazonas, formando o famoso encontro das aguas, um dos principais cartées

postais da cidade.

A rede hidrografica foi dividida em seis bacias, sendo, a Bacia do Rio Amazonas que abrange mais 1/6 de toda
extensao territorial do municipio, a Bacia do Rio Arapiuns que esta localizada na por¢cédo oeste do municipio,
entre as bacias do Tapajés e do Amazonas e ocupa uma superficie de aproximada de 7.064 kmz2,
correspondendo a cerca de 28% de todo espa¢o municipal, a Bacia do Rio Tapajos que é a segunda extenséo
territorial, dentro das terras do municipio, as Bacias dos rios Moju, Mojui que sé&o tributérias da bacia do rio
Curua-Una e formam juntas toda a malha hidrica existente na chamada "Regido do Planalto”, composta por

inlmeros igarapés e rios de pequeno porte, todos convergentes para o rio central, o Curua-Una.
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7.1.3 CLIMA
O clima dominante é

Figura 1: Localizagcdo Municipal.

compensada é de 26 °C, com umidade relativa média do ar de 86%.

guente e Umido, caracteristico das Florestas Tropicais. N&ao esta sujeito a mudancas
significativas de temperatura devido sua proximidade da linha do equador. A temperatura média anual

Dados climatolégicos para Santarém (Taperinha, 1961-1990)

Més Jan | Fev |Mar |Abr Mai | Jun | Jul [Ago Set|Out |Nov |[Dez |Ano

,Temperatural oo | 359|398 (334 |335 | 343 |346 |34,6 | 351|358 367 |35,7 | 36,7
méaxima record (°C)

. Temperaliai g 7 1301 1302 (302 | 30,3 306 31/31,8 [32.3 (32,9 [326 [31,7 |31,2
maxima média (°C)
Temperat“ramif'c"’)l 258 255 |255 |256 | 257 255 254261 |26,6 |26,9 (26,9 |26,2 | 26
Temperatura 222 221 (221 |22.3 | 223 21.9] 21,4021,0 [22.4 22,4 (22,6 |22.3 |22.2
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minimamédia (°C)
Temperatura
minimarecord e {18,6 | 18,9 | 18,3 |19,2 18,9 18,7 17,5/ 19 |19,4 (17,8 |18,1 |18,8 | 17,5
(W9

Dias com
precipita¢éo (21 16 18 22 21 22 16 12| 8 7 5 5 10 | 162
mm)

Quadro 1. - Clima: temperaturas e chuvas.

7.1.4 DADOS POPULACIONAIS

A populacdo de Santarém era de 294.580 habitantes, conforme o censo realizado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) em 2010, o que a colocou ha posi¢do de sétima cidade mais populosa da regido
norte do Brasil. Destes, 51,5 % da populag&o eram homens e 48,5 % eram mulheres.

Santarém teve discreta diminuicdo da populagdo do periodo de 1996 a 1999, possivelmente resultado da
evasdo provocada pelo declinio das atividades do ciclo do ouro na segunda metade da década de 80. Além
disso, a partir da década de 80 até 2000, teve uma diminuicdo da populagdo que vive na zona rural e um
aumento da populacéo da zona urbana, do qual pode ser atribuido a varios fatores, tais como: assisténcia
técnica incipiente, dificuldades de acessos a créditos, caréncia de infraestrutura basica (escola, posto de saude,
manutencéo de estradas, ramais, vicinais), transporte publico deficiente e outros.

Desde 2000 vem tendo um crescimento elevado na sua populacdo e um dos fatores que influenciam isso, séo
a melhoria na infraestrutura urbana, salde, escolas e outros. No entanto, em 2008, verifica-se uma diminui¢éo
na populacéo, devido a emancipacédo da vila de Santarém para municipio independente.

Em 2022 a populagdo estimada segundo o IBGE, foi de 308.339 habitantes.

7.1.5 ASPECTOS SOCIOECONOMICOS

Segundo dados de do IBGE, em 2015, possuia um Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 3,9 bilhdes, ligado
principalmente ao setor de servigos e comércio, mas também ao extrativismo e a inddstria. E o sétimo municipio
com maior PIB do estado.

Atualmente a economia de Santarém esta assentada nos setores de comércio e servigos, no ecoturismo, nas
indUstrias de beneficiamento (madeira, olarias, agroindustrias beneficiamento de peixe etc.) e no setor
agropecuério, que segundo o IDESP, na sua pesquisa sobre o Produto Interno Bruto dos municipios em 2008,
destacou-se como maior produtor de arroz e soja do estado do Pard e como terceiro maior produtor de
mandioca do estado e o quarto do Brasil.

7.2 CARACTERIZACAO DO SISTEMA VIARIO

7.2.1 SISTEMA FLUVIAL

O transporte fluvial na cidade é muito comum e a infraestrutura portuaria é constituida por portos de grande
movimento. O Porto de Santarém é um porto fluvial de jurisdicéo federal administrado pela Companhia Docas
do Para. Juntamente ao Porto de Belém sao os mais préximos dos Estados Unidos. Possui capacidade de
receber navios de grande porte, permite a atracacdo de navios de até 10 metros de calado no periodo da
estiagem e de até 16 metros de calado no periodo de cheia dos rios. Tem uma extenséo acostavel no total de
520 metros e 380 metros no pier.

O porto da Cargill € um porto graneleiro de jurisdicdo privada localizada na area da Companhia Docas do
Para. O terminal escoa soja para o exterior e tem capacidade para armazenar 60 mil toneladas de soja, o que
corresponde a um navio que transporta 55 mil toneladas de soja.

O Terminal Hidroviario de Santarém, denominado Joaquim da Costa Pereira, administrado pela Secretaria de
Mobilidade e Transito, através da Coordenadoria Municipal de Portos e Transporte Aquaviario, conta com
estrutura para receber mais de trés mil usuarios por dia, com guichés para venda de passagens, guarda-
volumes, carrinhos para bagagens, cadeiras de rodas, e tém mais de 22 mil metros quadrados de area
construida. A sala de embarque oferece 1.205 cadeiras longarinas, rede wi-fi gratuita e duas escadas rolantes,
que facilitam a acessibilidade ao segundo piso.

Climatizado, o equipamento publico tem vestiarios e banheiros masculino, feminino e para pessoas com
deficiéncia. A area inclui ainda farmécia, trés lanchonetes, restaurante, e espagos para instalacao de lojas e
quiosques, além de salas para 6rgdos de seguranca e justica, como Policia Militar, Conselho Tutelar e Agéncia
de Regulacéo e Controle dos Servigos Publicos do Pard (ARCON).
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Para auxiliar no embarque e desembarque de passageiros, 0 espago tem rampa metdlica biarticulada,
passarela coberta em concreto e flutuante com oito fingers para atraque das embarcag6es. Na area externa, o
estacionamento tem 5.800 metros quadrados e inclui vagas para carros, motocicletas e bicicletas, além de
pontos cobertos para taxis e énibus.

Ja o terminal de cargas tem um galpdo com mais de seis mil metros quadrados para abrigar cargas e utensilios
dos passageiros.

O municipio é contempla ainda, em sua orla fluvial, 6 (seis) pieres para atracdo direta de embarcacdes
regionais de pequeno porte e lanchas de transportes intermunicipais e interestaduais.

7.2.2 SISTEMA VIARIO REGIONAL

Santarém é servida pelo Aeroporto Internacional Maestro Wilson Fonseca, o quinto mais movimentado
aeroporto do Norte do pais, recebendo anualmente 400 mil passageiros. Situa-se a 15 quilémetros do centro
da cidade, possui uma pista de pouso em concreto asféltico com 2.400m por 45m, com capacidade para
receber 225.000 passageiros por ano.

O Municipio possui uma rodoviaria que atende as necessidades do meio de transporte terrestre. A Rodovia
Santarém-Cuiaba (BR-163) é a rodovia federal que liga Santarém ao municipio de Cuiaba, no estado do Mato
Grosso. A rodovia tem mais de 1700 quildmetros, a sua extensao em Santarém é de 165 quildmetros (incluindo
Belterra). De Santarém até Ruropolis, a rodovia é pavimentada.

Sete rodovias estaduais cruzam o municipio de Santarém e perfazem um total de 253 quildmetros, dos quais
144 quildmetros sé@o de revestimento primério e 109 quildmetros sdo de revestimento asfaltico. S&o elas:

. PA-257 ou "Translago”, que liga Santarém ao municipio de Juruti e tem 150 quilébmetros de
extensao;

. PA-370 ou "Santarém-Curua-Una", que liga o centro urbano de Santarém a Usina Hidrelétrica de
Curua-Una e tem 67 quildmetros de extenséo;

. PA-433 ou "Santarém-Jabuti", que liga a comunidade de Tabocal em Santarém a comunidade de
Jabuti, ja no municipio de Santarém e tem 36 quildbmetros de extensao;

. PA-457 ou "Rodovia Everaldo Martins", que liga o centro urbano de Santarém a Alter do Chao e
tem 29 quilémetros de extensao;

. PA-431, que liga a comunidade Santa Rosa em Santarém passando por Mojui dos Campos até a
comunidade Sao José e tem 24 quildbmetros de extenséo;

. PA-255, que liga o distrito portuario de Santana do Tapara (na margem esquerda do Rio Amazonas)
a cidade de Monte Alegre e tem 86 quildbmetros de extensao.

. PA-453 ou "Rodovia Engenheiro Fernando Guilhon", que tem 9,5 quildbmetros de extenséo e faz a

ligacdo entre a cidade de Santarém e o aeroporto.

7.2.3 SISTEMA VIARIO URBANO
Na cidade de Santarém existem 851,09 quildbmetros de vias urbanas, das quais 521,85 quildometros em
revestimento primério e 329,24 quildmetros em revestimento asfaltico.

Principais logradouros:

Avenida Cuiaba;

Avenida Tapajos;

Avenida Mendonc¢a Furtado;
Avenida Bar&o do Rio Branco;
Avenida Rui Barbosa;

Avenida Borges Leal;

Avenida Magalhdes Barata;
Avenida Anysio Chaves;
Avenida Curua-Uma;

Avenida Dom Frederico Costa;
Rodovia Engenheiro Fernando Guilhon;
Avenida Moacara;

Avenida Sergio Henn;

Avenida S&o Sebastido;
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o Avenida Magalhdes Barata.

Fazem parte do sistema de transporte publico de passageiros: o transporte coletivo urbano, o transporte
coletivo rodoviario suburbano ou intramunicipal e o transporte coletivo hidroviario intramunicipal, o transporte
individual de passageiros em automéveis (taxi), o transporte individual de passageiros em motocicletas
(mototaxi), o transporte coletivo interdistrital, o transporte de passageiros por aplicativo e o transporte escolar.
O Sistema de Transporte Publico de Passageiros é gerenciado pela Secretaria Municipal de Mobilidade e
Transito — SMT.

7.3 SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO POR ONIBUS

7.3.1 DAS EMPRESAS OPERADORAS

Na data deste levantamento, més de junho de 2022, o servi¢o de transporte coletivo por 6nibus de Santarém
conta com 9 (nove) empresas operadoras, as quais operam 40 linhas dentre elas linhas urbanas, distritais e
intramunicipais.

7.3.2 CARACTERISTICAS DAS LINHAS

O servico de transporte coletivo por énibus de Santarém compreende os seguintes tipos de linhas:

) LINHAS RADIAIS: linha que ligam os bairros ao centro da cidade;

. LINHA CIRCULAR: linha cujos pontos de inicio e de fim se localizam em bairro, com itinerarios
perimetrais que passam ou nado pelo centro da cidade;

Com base nos dados dos relatérios referentes ao més de junho/2022, foi constatada a existéncia de 40
(quarenta) linhas em operacao, distribuidas entre as empresas conforme a tabela a seguir.

Tabela 4: Linhas do servico de transporte coletivo por dnibus.

b
°

NOME DA LINHA

AEROPORTO VELHO/CUIABA
AEROPORTO/PAJUCARA
AEROPORTO/VISTA ALEGRE DO JUA
ALVORADA

AMPARO

AREA VERDE

CASTELA

CIRCULAR/ESPERANCA
CUCURUNA/IRURAMA

10 | CUCURUNA/RAMAL DOS COELHOS
11 | CRISTO REI

12 | DIAMANTINO

13 | ESTRADA NOVA

14 | FLORESTA/PRAINHA

15 | IPANEMA

16 | JACAMIM

17 | JADERLANDIA

OO N[O~ |WIN|F-

18 | JUTAI
19 | JUTAI/PEROLA
20 | MAICA

21 | MAPIRI/LIBERDADE

22 | MARACANA

23 | MARARU

24 | NOVA REPUBLICA/VITORIA REGIA
25 | NOVA REPUBLICA/PREFEITURA
26 | NOVA REPUBLICA/RODAGEM

27 | NOVA VITORIA

28 | PRAINHA/DOM FREDERICO

29 | PRAINHA/SANTANA
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30 | RESIDENCIAL SALVACAO
31 | SANTARENZINHO

32 | SANTO ANDRE

33 | SANTA MARIA

34 | SAO CRISTOVAO

35 | TABOCAL

36 | URUARA/MATADOURO
37 |VIGIA

38 | VILA NOVA

39 |ALTER DO CHAO

40 | BOA ESPERANCA

A seguir € apresentado o mapa operacional do transporte coletivo por 6nibus no Municipio (Figura 2).
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Figura 2: Mapa operacional do transporte coletivo.
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A frota total do servigo de transporte coletivo por dnibus de Santarém é de 133 (cento e trinta e trés) veiculos,
dos quais, 119 em operacdo e 14 como frota reserva, conforme controle realizado pela Secretaria Municipal
de Mobilidade e Transito - SMT, através da Divisdao de Controle e Planejamento de Transportes, até a data de
junho de 2022.

7.3.4 DEMANDA REGISTRADA NO SISTEMA

Segundo dados do SETRANS, a demanda média mensal, considerando as linhas mencionadas no item 7.3.2,
foi de 2.489.257 passageiros, sendo a média mensal de passageiros que pagaram tarifa integral foi de
1.519.269, estudantes de 795.405 e 174.583 isencdes, o que corresponde a 1.758.129 passageiros
equivalentes, conforme quadro a seguir:

Tabela 5: Resumo de passageiros transportados.

PASSAGEIROS TRANSPORTADOS NO ANO DE 2021
PASSAGEM INTEIRA 1.519.269
ESTUDANTE 795.405
ISENCOES 174.583
TOTAL 2.489.257
[TOTAL EQUIVALENTES 1.758.129

7.3.5 QUILOMETRAGEM DO SISTEMA
Ainda de acordo com o SETRANS, utilizados para o calculo da tarifa 2021, a quilometragem média mensal do
sistema no ano 2020, foi de 2.159.906,48 km/més.

8 BILHETAGEM ELETRONICA

O Sistema de Bilhetagem Eletrdnica (SBE) € o conjunto de sistemas, equipamentos e servicos que objetivam
a execucao da Politica Tarifaria, a operacionalizacdo da comercializagdo de créditos de transporte, a
arrecadacéo de tarifa publica de transporte, o controle de acesso e 0 monitoramento da demanda dos sistemas
de transporte publico coletivo, bem como a gestdo da integracéo tarifaria e operacional entre sistemas de
transporte e da eventual interoperabilidade com outros sistemas de bilhetagem.

Ele é ainda, um conjunto de procedimentos relacionados a cadastramento de usuarios, automacgao de vendas,
pagamento e arrecadacao de tarifas de passagens de transportes publicos. Dentre as diversas tecnologias que
usualmente compdem um SBE contam-se a dos cartdes inteligentes, a da eletrénica digital, a do tratamento
de informag@es e de programacdo de computadores e a da transmissao digital de dados. Utiliza dispositivos
especiais, como:

a) Meios eletrbnicos de cadastramento de usuarios e venda de créditos de passagens, como Internet e
também redes credenciadas no varejo;

b) Cartdes inteligentes, conhecidos como Smart Cards ou similares, dotados de meméria e mecanismos
de seguranca;

c) Validadores, que sao aparelhos que debitam créditos dos cartdes e que sdo instalados nos meios de
transporte (6nibus, trens, metrd e embarcacgdes, etc.);

d) Sistemas de comunicacgdo e processamento das informacdes sobre a arrecadacéo.

Portanto, € um conjunto de equipamentos, programas, aplicativos e procedimentos operacionais projetados,
construidos e implantados com a finalidade de controlar a operacgéo e o fluxo de valores em sistemas publicos
de transporte de passageiros. Integram diferentes tecnologias e, dentre outras qualidades, exatiddo de projeto
e apoio de programas aplicativos e de servigcos de manutencéo.

As operacdes de bilhetagem eletrénica substituem os bilhetes de papel, plastico ou fichas por cartdes e trazem
um dos principais beneficios aos usuarios do sistema, que é a integracdo tarifaria e/ou temporal. Com a
integracdo, é possivel se fazer varias viagens pela rede de transportes, ou mesmo entre redes distintas,
garantindo ao cidadao o direito de ir e vir de uma maneira mais facilitada e econdmica.

Essa tecnologia diminuiu os custos com transporte por conta da integragao. Além disso, trouxe mais seguranga,
ja que reduzem consideravelmente a quantidade de valores monetéarios que circulavam nos veiculos e com
isso inibiram o nimero de assaltos.

Sob a ¢dtica dos operadores e ou gestores de transporte publico coletivo, os sistemas de bilhetagem geram
indicadores para uma melhor administrac@o da rede de transportes, identificando necessidades de otimizacéo
das malhas, bem como uma melhor gestdo da frota, uma vez que baliza as quantidades de veiculos
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necessarios em linhas e horarios especificos, garantindo melhores niveis de servicos e atendimento aos
usuarios, principalmente em horarios de pico e regides mais afastadas dos centros. Ainda assim, traz
consideravel rapidez e controle para os processos de emissdo, comercializacado e arrecadacédo dos créditos
eletrdnicos das viagens.

Hoje em dia a Bilhetagem Eletrdnica se tornou realidade em praticamente todas as grandes cidades do Brasil,
trazendo um consideravel avanco nas politicas de gestéo do transporte publico, bem como na satisfacédo do
publico em geral.

No que tange aos distintos segmentos de produtos, a bilhetagem oferece controles diferenciados, conforme o
padrdo de usuério ou de utilizagdo, como os cartbes de:

a) Vale-Transporte (passagens subsidiadas pelos empregadores de acordo com lei especifica);

b) Gratuidades (concessdes a idosos, pessoas com deficiéncias, alguns funcionarios publicos em servico,
entre outros)

c) Passe de Estudante (passagens com descontos);

d) Passe Comum (passagens eventuais)

Com o sistema de bilhetagem eletrdnica é possivel agregar varios outros beneficios, além da vantagem
principal de n&o utilizar dinheiro no pagamento das tarifas, como por exemplo:

I.Criac@o de redes de integra¢gbes que permitem ao usuario do sistema fazer varias viagens pela rede de
transportes (ou mesmo entre redes distintas), porém pagando um valor reduzido que o valor de cada uma das
passagens durante o seu deslocamento.

II.Melhor geréncia da rede de transporte, pois o sistema de bilhetagem gera relatérios onde o gestor do sistema
de transporte podera identificar a necessidade de fazer ajustes, como o incremento do nimero de veiculos
circulando numa linha.

1.0 rastreamento dos énibus por Sistema de Posicionamento Global (GPS), integrado a bilhetagem eletrénica,
também pode facilitar a fiscalizacdo do cumprimento de viagens, horérios e itinerarios.

IV.Integracdo com outros sistemas, como servicos de mapas junto com o GPS, onde pode ser criada uma rede
de informag8es Uteis para o usuario, que podera saber, por exemplo, quanto tempo levara para o 6nibus
desejado chegar ao ponto de embarque.

V.Seguranca dos usuarios e funcionarios do transporte de passageiros, pois 0s dnibus passam a circular com
menos dinheiro, diminuindo o interesse de criminosos.

9 POLITICA TARIFARIA

Entende-se como politica tarifaria, o conjunto de decisdes do Poder Publico (federal, estadual e municipal), no
estabelecimento de uma estrutura tarifaria para o transporte publico coletivo, incluindo a definicdo dos precos,
estratégia de cobranca e op¢bes de pagamento, com base em objetivos econdmicos, financeiros, sociais e
ambientais, em convergéncia com as diretrizes da mobilidade urbana.

E através dela que se estabelece as varias modalidades de tarifas para os usuarios, as formas de pagamento,
0s descontos, eventuais beneficios e vantagens, bem como o0s respectivos beneficiarios. Para tanto, é
necessario definir a diferenca entre as tarifas publica e de remuneragéo.

Segundo Agencia Nacional de Transportes Publicos - ANTP, tarifa pablica, nada mais é sendo, o valor do preco
publico instituido por ato especifico do poder publico outorgante e cobrado do usuario pelo uso do transporte
publico. E remuneracéo, corresponde ao custo do servico prestado, por passageiro registrado, pagante ou
equivalente, também chamada de tarifa técnica.

Ao influenciar as decisdes diarias da populacao, em termos de (i) qual modo utilizar, (ii) onde realizar atividades,
(iii) onde morar, entre outras, a politica tarifaria impacta ndo somente a mobilidade urbana, mas também o
desenvolvimento urbano, o desenvolvimento econdmico, a eficiéncia energética, além de muitos outros
aspectos da vida nas cidades.

A Lei de Mobilidade Urbana (12.587/12) estabelece mais claramente a diferenca entre a tarifa puiblica e a de
remuneracao dos servi¢os. Se a tarifa paga pelos usuarios nao for suficiente para cobrir todos os custos de
operacao, pode ser necessario utilizar recursos publicos, na forma de subsidio, para financiar a diferenca.
Com o crescimento na taxa de motorizacdo e dos congestionamentos nas principais cidades brasileiras, tem-
se buscado formas de estimular os usuarios a permanecerem no transporte publico coletivo, e até mesmo de
atrair usuarios que migraram para o transporte individual (servigos de taxi, mototaxi e motorista por aplicativo).
Para ser competitivos, os sistemas de transporte publico coletivo necessitam de melhorias em diversos
atributos que influenciam a escolha do modo de transporte pela populacéo, tais como o tempo de viagem,
disponibilidade a qualquer horario, confiabilidade, conforto, seguranca, custo acessivel, entre outros.
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Entendendo este cenario, o poder publico busca, por um lado, aumentar a qualidade dos servigos oferecidos,
reduzindo os tempos de viagem, aumentando a confiabilidade, disponibilizando melhor informag&o aos
usuarios e adotando frotas que oferecam maior conforto, cuidando para nédo elevar demasiadamente o valor
das tarifas de remuneracdo dos operadores. Por outro lado, buscam definir uma politica tarifaria para que
contribua para a atracédo e fidelizacdo dos usuarios.

Uma das formas de melhorar a qualidade de um sistema de 6nibus é aumentando a oferta de servicos, com o
objetivo de reduzir o tempo de espera e aumentar a confiabilidade. Ao mesmo tempo, ao aumentar frequéncia
dos 6nibus com o mesmo tamanho de veiculo, é possivel reduzir a ocupagdo dos veiculos e aumentar o
conforto dos passageiros. No entanto, é necessério estabelecer mecanismos de regulagéo dos contratos que
permitam ao poder concedente monitorar e fiscalizar o cumprimento dos servicos programados e dos niveis
de qualidade estabelecidos nos contratos e regulamento do transporte. Como resultado, em curto prazo, pode
haver um aumento do custo de operacédo por passageiro, mas o novo padrao de qualidade pode ajudar a trazer
mais usudrios para o transporte publico coletivo.

Para aumentar a oferta de servigos e a0 mesmo tempo minimizar o aumento dos custos, é necessario tornar a
frota do sistema mais eficiente. Em primeiro lugar, ao aumentar a velocidade média dos veiculos e reduzir a
exposi¢do a congestionamentos, por exemplo através de corredores exclusivos, os 6nibus conseguem fazer
mais viagens por dia, sendo possivel aumentar a oferta para uma mesma frota e numero de funcionarios.
Ainda, os corredores permitem aumentar a regularidade e confiabilidade do sistema. Adicionalmente, existe a
possibilidade de otimizar a operacéo. O objetivo € ajustar a oferta dos servi¢os, proporcionando servigos diretos
onde existe demanda, ou criando servi¢os troncais e alimentadores para atender melhor regiées com baixas
frequéncias de servigos diretos. E possivel, inclusive, ter tamanhos de 6nibus diferentes em cada tipo de
servico, para otimizar o custo de operacao. Nestes casos, 0 que se busca é aumentar a oferta para uma mesma
tarifa de remunerac¢éo ou reduzir o custo e a tarifa pablica para atrair usuarios.

Diante deste cenario, muitas cidades migraram em dire¢éo a sistemas de bilhetagem eletrdnica, em sua maioria
através de Smart Card’s sem contato, que permitem mais facilmente implementar politicas tarifarias com
descontos para usuarios que realizam transferéncia entre linhas de 6nibus de acordo com um conjunto de
regras. Antes da implantacéo desta tecnologia as integracdes, em geral, eram realizadas apenas em terminais
fechados.

O Brasil desenvolveu leis que influenciam as politicas tarifarias nos diferentes sistemas de transporte publico
coletivo. Primeiramente, existem as gratuidades, como a isencdo de pagamento para pessoas com mais de 65
anos de idade, apenas com o documento de identidade. Cabe destacar também a criagdo do Vale-Transporte,
que em 1987 se tornou obrigatorio no pais, com o qual os trabalhadores com menos renda, que antes investiam
até 30% do salario com transporte, passaram a gastar apenas 6% do valor.

Com esta politica, os empregadores passaram a fornecer os bilhetes de transporte diretamente, subsidiando
parte do custo de transporte publico coletivo dos empregados e estimulando o uso dos sistemas de énibus.

A definicdo da politica tarifaria aplicada ao Servigo de Transporte Coletivo Publico de Passageiros do Municipio
de Santarém é atribuicdo do Poder Executivo Municipal, conforme a Lei Orgénica Municipal, estabelecido do
Art. 134:

Art. 134. Os sistemas viarios e 0s meios de transporte no Municipio, atenderdo, prioritariamente, as
necessidades sociais do cidad&o na sua locomocéo, e nos seus planejamentos, implantacéo e operacdo serédo
observados os seguintes principios:

| - segurancga, higiene e conforto do usuério;

Il - desenvolvimento econémico;

Il - preservacao do meio ambiente, do patriménio arquitetdnico e paisagistico, respeitadas as diretrizes de uso
do solo;

IV - responsabilidade do Municipio pelo transporte coletivo, que tem carater essencial, assegurado mediante
tarifa condizente com o poder aquisitivo a populacéo e com garantia de servico adequado ao usuario;

V - estabelecimento, através de lei, de critérios de fixagdo de tarifas, e a obrigatoriedade de publicacdo das
planilhas de célculo para conhecimento publico a cada fixagdo ou reajuste;

VI - isenc¢do tarifaria nos transportes coletivos, rodoviarios e aquaviarios urbanos, rurais e intramunicipais, para:
a) pessoas portadoras de deficiéncia, com reconhecida dificuldade de locomocéao;

b) criancas de até seis anos, inclusive;

c¢) cidaddos maiores de sessenta anos, bastando, neste caso, apresentar documento habil que comprove a
idade, sendo admitido a apresentacdo de RG, CTPS, ou qualquer outro documento com fotografia que
identifique seu portador, limitando-se quanto aos transportes rodoviarios e aquaviarios intramunicipal a
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disponibilidade de 02 (duas) passagens gratuitas, e as demais com desconto de 50% no valor da passagem,
nao ultrapassando 10% da capacidade de lotagdo estabelecida pelo 6rgdo competente, ficando a cargo da
Secretaria Municipal de Mobilidade e Trénsito (SMT) a regulamentacao e fiscalizacdo do servico. (redacao
dada pela Emenda a Lei Organica n°® 022/2016)

d) Policiais Civis, Policiais Militares, Bombeiros Militares e Agentes Prisionais, quando em servico e
devidamente identificados. (redacdo dada pela Emenda a Lei Organica n° 006/2004)

€) SUPRIMIDO. (suprimida pela Emenda a Lei Organica n°® 006/2004)

f) Agentes Distritais, desde que estejam legalmente constituidos pelo Poder Executivo Municipal. (redacéo
dada pela Emenda a Lei Orgénica n°® 023/2017)

VIl - participag&o da populagdo, através de associacdes representativas da sociedade civil, inclusive entidades
sindicais, profissionais e econdmicas, no planejamento e fiscalizagdo do sistema municipal de transportes,
garantindo o direito a informagéo sobre ele, nos termos da lei;

VIII - o Municipio fica obrigado a conceder adicional de remuneragéo, nao inferior a dez por cento, para 0s
trabalhadores na educa¢éo em atividade na zona rural, a titulo de ajuda de custo para cobertura de despesas
com transporte;

IX - Passe Estudantil, corresponde a 1/3 (um terco) do valor integral das tarifas dos transportes publicos
coletivos de passageiros, terrestres ou aquaviarios, urbanos, rurais e intramunicipais, para estudantes
regularmente matriculados no ensino fundamental, médio e superior, profissional e tecnoldgico, mediante a
apresentacéo de identificacdo da condicao de estudante pelo usuario beneficiério. (redacao dada pela Emenda
a Lei Orgénica n°017/2013)

a) O beneficio previsto neste inciso se dard através de Passe Estudantil, cujo gerenciamento, controle e
comercializagdo serd feito pelo Municipio, diretamente ou indiretamente. (Alteragéo feita pelo Art. 1°. - Emenda
a Lei Organica-MESA n° 30, de 14 de dezembro de 2021)

b) Fica proibida qualquer outra forma de utilizacdo do Passe Estudantil, assim como a sua comercializagcdo
para outros fins que ndo seja o de locomoc¢éo dos estudantes. (redacdo dada pela Emenda a Lei Orgéanica
n°017/2013)

§ 1° O Municipio, mediante autoriza¢édo, concessdo ou permissdo, podera entregar a execucgao do servi¢o de
transporte, apds regular processo licitatério. (Alteragdo feita pelo Art. 3°. - Emenda a Lei Organica-MESA n°
30, de 14 de dezembro de 2021)

| - 0 regime as empresas autorizadas, concessionarias ou permissionarias, o carater especial de seu contrato
e de sua prorrogacéo, as penalidades a elas aplicaveis, bem como as condi¢gfes de fiscalizagdo, suspenséo,
intervencéo, caducidade e resciséo;

Il - os direitos do usuario;

Il - politica tarifaria;

IV - obrigacéo de manter servigo adequado;

V - padrBes de seguranca e manutencao;

VI - normas de prote¢cdo ambiental relativa & polui¢cdo sonora e atmosférica;

VII - normas atinentes ao conforto e saude dos passageiros e operadores de veiculos;

VIII - obrigatoriedade de adaptacdo nos transportes coletivos para pessoas portadoras de deficiéncia.

§ 2° O Municipio, como 6rgao planejador, concedente ou fiscalizador do transporte, terd um Conselho,
composto por representantes do Poder Executivo e, majoritariamente, pela sociedade civil, inclusive
trabalhadores e empreséarios do setor, indicados por suas entidades sindicais, nos termos da lei, que
estabelecerdo a composi¢éo, competéncia e atribuicdes do Conselho.

§ 3° Lei municipal estabelecera as condi¢des especificas para a utilizacdo e controle do beneficio do passe
escolar de transporte aquaviario. (acrescido pela Emenda a Lei Organica n°® 006/2004)

§ 4° Excetuando-se os beneficios concedidos no inciso IX deste artigo, € vedada a concesséo de qualquer
outro que cause aumento no preco final da tarifa do servico de transporte coletivo. (acrescido pela Emenda a
Lei Orgénica n° 006/2004)

Atualmente, com a vigéncia no Decreto n° 601/2022 - GAP/PMS, de 28 de junho de 2022, a tarifa basica urbana
correspondente ao sistema de transporte por 6nibus do Municipio de Santarém foi definida em R$ 3,75 (trés
reais e setenta e cinco centavos), e as tarifas distritais, com destinos a aos distritos de Alter do Ch&o e Boa
Esperanca, correspondem aos valores de R$ 4,50 (quatro reais e cinquenta centavos) e R$ 5,75 (cinco reais
e setenta e cinco centavos), respectivamente.

O pagamento da tarifa pode ser realizado em dinheiro nos 6nibus, diretamente para os cobradores que estao
disponiveis nas linhas de 6nibus. Este recurso entdo, fica sob posse da empresa prestadora de servigos. A
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outra forma de pagamento é através do vale transporte, que € o nome dado ao Smart Card utilizado nos 6nibus
municipais.

A gestao do sistema de bilhetagem eletrénica é realizada pelo Sindicato das Empresas de Transporte Publico
de Santarém e Belterra - SETRANS, que realiza ainda, a comercializacdo de créditos de passagens.

9.1 DAS GRATUIDADES

Além das ja mencionadas anteriormente, as categorias que atualmente usufruem o direito a gratuidade das
tarifas existentes no sistema de transporte coletivo por 6nibus no Municipio de Santarém estdo descritas
abaixo:

Tabela 6: Gratuidades praticadas em Santarém.
CATEGORIA INSTRUMENTO NORMATIVO BENEFICIO
Pessoa com deficiéncia
Criancas até 6 anos de idade
Cidadaos maiores de 60 anos de idade
Policiais Civis
Policiais Militares
Bombeiros Militares
Agentes Prisionais
Agentes Distritais
Doentes crbnicos renais Lei Municipal n°® 20.388, de 21 de maio
Oncoldgicos de 2018
Lei Municipal n° 20.484, de 25 de
setembro de 2018.
Lei Municipal n° 16.889, de 02 de
janeiro de 2001.

Lei Organica Municipal

Isencéo tarifaria

Conselheiros tutelares

Acompanhantes de excepcionais

Fiscal de transporte
Empregados de empresas operadoras

Regulamento do Transporte Coletivo

9.2 TARIFA ESTUDANTIL

A Lei Organica Municipal, em seu Art. 134, IX define a politica tarifaria para classe estudantil, ela determina
que o passe estudantil corresponde a 1/3 (33,34%) da tarifa vigente. Atualmente no sistema urbano o valor da
tarifa € definido em R$ 1,25 (um real e vinte e cinco centavos). J& nas linhas distritais, os valores sdo de R$
1,50 (Alter do Chéao) e R$ 1,90 (Boa Esperanca). Esses valores correspondem a 33,34% da tarifa integral, que
séo regulamentados pelo DECRETO N° 601/2022 - GAP/PMS.

9.3 CALCULO TARIFARIO

O célculo tarifario do transporte coletivo, na maioria das cidades brasileiras, adota um modelo de planilha
desenvolvido em 1982, pelo extinto GEIPOT/EBTU — Grupo de Trabalho, formado por técnicos de diversas
capitais, funcionarios do Ministério dos Transportes, entre outros, e coordenado pela Empresa Brasileira de
Planejamento de Transportes, para padronizar a forma de calculo da tarifa de énibus.

Muitas capitais brasileiras passaram a adotar esta planilha desde entdo, atualizando seus coeficientes de
consumo e indice de uso, considerando os condicionantes locais de operagdo e os avangos tecnoldgicos da
frota e seus equipamentos.

Em Santarém, o célculo tarifario adota os dados apresentados pelo SETRANS, referentes a quilometragem e
passageiros transportados e, para o quantitativo de veiculos, os dados de vistorias realizadas pela SMT.

O estudo do custo operacional do servigo de transporte coletivo por dnibus do Municipio destina-se a apuragao
da tarifa a ser estabelecida pelo executivo do Poder Concedente, praticada pelos operadores e prestadores do
servico e honrada pelos passageiros pagantes.

A tarifa € obtida apés a divisdo dos valores correspondentes aos custos totais, que se compdem dos Custos
Variaveis (combustiveis, 6leos lubrificantes, rodagem, pecas e acessorios) e dos Custos Fixos (depreciacao,
remuneracao do capital, despesas com pessoal e administrativa), pelo nUmero de passageiros pagantes, de
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acordo com a estrutura tarifaria estabelecida pelo Anexo V da Lei Municipal 15.522/95 de 29/12/1995, que
dispde sobre a estrutura tarifaria do transporte coletivo.

9.4 DO CALCULO

A tarifa é entdo, o resultado obtido pela divisdo das despesas do custo de prestagdo do servico entre seus
usuarios pagantes.

a. Custos variaveis: Aqueles que estdo diretamente ligados a quilometragem percorrida.

b. Custos fixos: Aqueles que independem da quilometragem percorrida, como as despesas com pessoal
de operacdo e manutencéo, despesas administrativas e custo de capital (depreciacdo e remuneracdo — bens
patrimoniais).

C. Percurso médio mensal (PMM): De sumaria importéancia na planilha, se constitui do maior impacto no
custo operacional, tendo em vista tratar-se da quilometragem percorrida pelos veiculos da frota do sistema na
operacgdo das linhas, independente do nimero de passageiros transportados.

d. NUmero de passageiros transportados equivalentes: S&o considerados todos 0s passageiros
transportados, inclusive, aqueles que pagam a tarifa com 50% (cinquenta por cento) de desconto,
transformados a equivaléncia de 1 (uma) tarifa inteira para efetivacdo do célculo.

e. Coeficientes de consumo: Sao parametros operacionais estabelecidos na planilha utilizada pelo érgao
gerenciador, estudada e implantada pelo GEIPOT, para atender as necessidades de ajuste as peculiaridades
de cada regido.

f. Precos e Salarios: Com exce¢do do combustivel, dos pneus e dos salérios pagos ao efetivo das
operadoras (motoristas, cobradores e despachantes), todos os precgos considerados no célculo se baseiam na
média dos ultimos 12 meses.

10 DO LOTE UNICO

A contratacdo sera constituida por um tnico lote, posto que, pelo servigo proposto e os sistemas exigidos neste
certame, que serdo utilizados no transporte publico, ndo é possivel fracionar o objeto, ante a inviabilidade
técnica e econdmica, notadamente pela necessidade da operacdo dos servicos e sistemas ocorrer de forma
integrada.

Com efeito, o lote Unico revela-se mais vantajoso ao interesse publico, pois permitir4 a otimizacao, controle e
gestdo das solugbes de bilhetagem eletronica, controle operacional e informacdo ao usuério. Elimina
dificuldades de comunicacao e andlise de informagfes entre os sistemas. Condensa a comercializagdo dos
créditos eletrbnicos, em consonancia com a finalidade de automatizar o processo de arrecadacéo. Impde
eficiéncia a gestao e controle do CCO, posto que o monitoramento se dara de forma integrada em uma Unica
operacao. De igual modo, centraliza o atendimento ao usudrio, portanto, confere higidez e confiabilidade das
informacdes, refletindo na qualidade e eficiéncia na prestacao do servico ao usuario.

Por fim, o lote Unico reduz custos, pois as solucdes serdo operadas por Unica empresa, ao passo que, a
operacdo fracionada, ou seja, sendo executada por mais de uma empresa, implica em aumento dos custos
fixos, que compde o preco da tarifa, 0 que nao é admissivel.

11 DESNECESSIDADE DE QUANTIFICACAO DE ELEMENTOS FiSICOS DO SISTEMA DE
BILHETAGEM

O Sistema de Bilhetagem Eletrénica - SBE é um conjunto de recursos, consistentes em software, sistemas e
subsistemas, equipamentos e procedimentos etc.

O sistema de bilhetagem possui, dentre outros, os seguintes elementos fisicos:

|.Cartao (é o elemento fisico que substitui a moeda para o usuario sendo utilizado como meio de pagamento de
viagem);

Il.Validador (é o equipamento embarcado nos dnibus que realiza a leitura do cartdo, verifica a existéncia de
crédito eletrdnico e demais dados relativos as viagens anteriores realizadas pelo usuério para efeito de
integracao);

lll.Catraca ou Roleta (¢ o equipamento responsavel pelo bloqueio do usuéario para permitir a operacdo de
pagamento de passagem em créditos eletrénicos ou dinheiro).

Para tanto, a CONCESSIONARIA devera implantar software, sistema, subsistemas e procedimentos podendo
utilizar os equipamentos ja existentes, e/ou substituir e, eventualmente, fornecer a suas expensas, em regime
de concess&o, os que forem necessarios de acordo com o critério técnico adotado pela CONCESSIONARIA.


file:///C:/Users/Will/Desktop/ENGENHARIA%202021/MEMORANDOS%20INTERNOS/smt@santarem.pa.gov.br

w PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM
SECRETARIA MUNICIPAL DE
MOBILIDADE E TRANSITO

Auv. Sergio Henn, n° 635 — Aeroporto Velho — CEP 68020-000 — Santarém/Para
E-mail: smt@santarem.pa.gov.br Fone: (93) 3524-1160

12 SELECAO DA PROPOSTA

A selecdo da empresa devera ser feita através de licitacéo, tipo TECNICA E PRECO, conforme o artigo 45,
paragrafo 1°, inciso Ill, da Lei n® 8.666, de 21.06.93 e suas alteracfes posteriores, cujo Edital de Licitacdo e
Modelo de Contrato sdo os praticados pela Prefeitura Municipal de Santarém.

O julgamento e pontuacdo das propostas obedecera a critérios de PRECO (menor percentual de desconto da
tarifa do transporte), correspondente a 50% (cinquenta por cento) da pontuacéo, e TECNICA (Melhor
Capacidade Técnica) correspondente a 50% (cinquenta por cento) da pontuagéo, conforme a seguinte
equacao:

NF=NT x 0,5+ NP x 0,5

onde:
NF = Nota Final

NT = Nota da Proposta Técnica
NP = Nota da Proposta de Preco (Tarifa)

As propostas de precos serdo analisadas pela Comisséo Especial de Licitag&o, que atribuir4 osvalores da
“Nota da Proposta de Pregos” (NP), variando de O (zero) a 100 (cem) pontos.

As propostas técnicas serdo analisadas e julgadas pela Comissao de Analise e Julgamento das Propostas
Técnicas, atribuindo-lhes a "Nota da Proposta Técnica" (NT), variando de 0(zero) a 100 (cem) pontos.
A proposta técnica devera considerar os dados e as especificagcdes técnicas constantes neste Projeto Basico

A proposta de preco obedecera os critérios previsto neste Projeto Basico, sendo que o percentual de desconto
iniciara com o Valor Maximo referéncia admitido como Proposta de Prec¢o, sendo considerada desclassificada
a proposta que oferecer percentual menor que 0 minimo e superior a0 maximo, nos moldes de pontuacao
estabelecidos por este Projeto Basico.

O julgamento objetivo das propostas adotara como parametro a seguinte pontuacgao:

I- NP-Nota da Proposta de Preco:

Pecentual da tarifa (com desconto Pontuacéo
em %)
Valor Maximo (9%) 20
Valor Méximo (-) 1,5% (7,5%) 40
Valor Maximo (=) 2,5% (6,5%) 60
Valor Maximo (-) 3,5% (5,5%) 80
Valor Maximo (=) 4,0% (5,0%) 100
Il- NT —Nota da Proposta Técnica:
ltem Descricéo Pontuac&o
Operacgdo atual Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE em frota de dnibus 20
superior a 100 (cem) veiculos;
Operacédo atual Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE em frota de 6nibus 10
1 superior a 85 (oitenta e cinco) veiculos
Operacédo atual Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE em frota de 6nibus 5
superior a 70 (setenta) veiculos
Operacdo atual Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE em frota de 6nibus 0
inferior a 70 (setenta) veiculos
2  |Operacao atual em Monitoramento eletrénico nos moldes deste Projeto Basico 20
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em frota de dnibus superior a 100 (cem) veiculos;
Operacédo atual em Monitoramento eletrdnico nos moldes deste Projeto Basico 10
em frota de dnibus superior a 85 (oitenta e cinco) veiculos
Operacédo atual em Monitoramento eletrdnico nos moldes deste Projeto Basico 5
em frota de dnibus superior a 70 (setenta) veiculos
Operacédo atual em Monitoramento eletrdnico nos moldes deste Projeto Basico 0
em frota de dnibus inferior a 70 (setenta) veiculos
Operacdo atual em Sistema de Informagdes ao Usuario — SIU em frota de
OGnibus superior a 100 (cem) veiculos; 20
Operacéo atual em Servigo de Informacéo ao Usuario — SIU em frota de 6nibus
3 superior a 85 (oitenta e cinco) veiculos 10
Operacgéao atual em Servico de Informacao ao Usuério — SIU em frota de
Onibus superior a 70 (setenta) veiculos 5
Operacéo atual em Servigo de Informacéo ao Usuario — SIU em frota de 6nibus 0
inferior a 70 (setenta) veiculos
IApresentou aplicativo (app) para smartphone e equivalentes disponibilizado para
0 usuario, com acessibilidade para pessoas com deficiéncia, dentro da operagéo 20
atual do Servico de Informacdo ao Usuario — SIU
IApresentou aplicativo (app) para smartphone e equivalentes disponbilizado para
4 o usuério, dentro da operagéo atual do Servico de Informag&o ao Usuério — SIU 10
N&o apresentou aplicativo (app) para smartphone e equivalentes disponbilizado
para o usuario, dentro da operagéo atual do Servi¢o de Informagéo ao Usuario — 0
SIU
IApresentacéo do Plano de Trabalho Ver Iltem 13.1
5 N&o apresentacéo do Plano de Trabalho 0

A pontuacdo para a Apresentacdo do Plano de Trabalho podera variar de 0 a 10 pontos, de acordo com a
seguinte critério de pontuagéo:

- Para cada item do Plano de Trabalho exigido no item 13.1 c deste Projeto Basico, sera atribuida uma
pontuacao, quanto ao cumprimento da exigéncia de apresenta-los. A pontuacgéo é descrita no Quadro seguinte:

Itens para Pontos pela apresentacédo| Fator de Pontuacéo
Pontuagéo | Apresentou N&o Qualidade Final do
apresentou (Fag) Item
ltem13.1c.2.1 2 0
ltem 13.1c.2.2 2 0
Iltem 13.1¢c.2.3 3 0
ltem 13.1c.2.4 3 0
Pontuacdo Total do Plano de Trabalho

- Cada item apresentado sera avaliado pela Comissdo de Andlise e Julgamento das Propostas Técnicas,
atribuindo-lhes um "Fator de Qualidade" (Fq), variando de 0(zero) a 1,0 (um) ponto.

- A pontuacdo final de cada item serd encontrada pelo produto entre o ponto conseguido pela apresentacdo
do item e o Fator de Qualidade atribuido ao item, ou seja:

Pontuacéo Final do Item = Pontos pela apresentacdo x Fator de Qualidade
- A pontuacdo total do Plano de Trabalho sera a soma das pontuacfes conseguidas para cada item.
Os valores para o Fator de Qualidade para o Plano de Trabalho serdo atribuidas de acordo com os seguintes

critérios de qualificacdo no julgamento dos documentos e informa¢des apresentadas na Proposta Técnica da
proponente:
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f. INACEITAVEL (Fq = 0)

Este fator sera atribuido quando o material do item do Plano de Trabalho apresentado:

(iv) nao apresentar as informacdes e proposi¢cdes minimas requeridas;

(v) apresentar as informagfes e proposi¢cdes com falhas, erros ou omissdes que apontem para
0 conhecimento insuficiente dos assuntos;

(vi) apresentar os conhecimentos necessarios, mas em desacordo com as condi¢cdes

estabelecidas para elaboracdo da Proposta Técnica.

g. INADEQUADO (Fq = 0,25)

Este fator sera atribuido quando:

(i) a proponente apresentar as informacgdes e proposi¢cdes minimas requeridas, em conformidade com
as condicdes estabelecidas para elaboracéo da Proposta Técnica, mas contendo erros ou omissdes que,
embora ndo caracterizemconhecimento insuficiente dos assuntos, sugerem que as proposi¢cdes da
proponente ndo satisfazem, adequadamente, as expectativas minimas do Poder Publico quanto a
qualidade dos servi¢cos que a proponente se propde a prestar.

h. REGULAR (Fq =0,5)

Ser4 atribuido este fator de qualidade os itens de avaliagdo para os quais:

(iii) a proponente apresentou as informagdes e proposi¢cdes minimas requeridas, em conformidade
com as condi¢Besestabelecidas para elaboracdo da Proposta Técnica, mas ndo apresentou proposicdes
ou organizacao no sentido de propiciar um aperfeicoamento perceptivel dos métodos de trabalho ou um
conhecimento diferencial dos problemas e dos trechos que apontem para melhorias em relagdo as
condi¢gdes minimas exigidas no edital;

(iv) a proponente apresentar que apenas atenda, integralmente, as condigbes minimas exigidas.

i. BOM (Fg = 0,75)

Ser4 atribuido este fator de qualidade os itens de avalia¢@o para os quais:

(i) a proponente apresentar as informagdes e proposi¢cdes minimas requeridas, em conformidade com as
condi¢cdesestabelecidas para elaboracdo da Proposta Técnica, mostrando, no entanto, um conhecimento
mais aprofundado do problema, dos trechos envolvidos, dos respectivos projetos de engenharia e das
tarefas que estd se propondo a realizar, mostrando evidéncia de que oferece condi¢cdes de atuar com
desempenho melhor do que o minimo exigido, podendo colaborar significativamente para melhorias do
servigo publico de organizacdo e operacao do Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE), Monitoramento
operacional do servigo (CCO) e Servico de Informacao ao Usuério — SIU do transporte coletivo por 6nibus
no Municipio de Santarém.

j- EXCELENTE (Fqg =1,0)

Sera atribuido este fator de qualidade quando:

(i) a proponente apresentar as informacdes e as proposi¢cdes além e acima das minimas requeridas pelo
Poder Concedente e em conformidade com as condi¢des estabelecidas para elaboracdo da Proposta
Técnica, evidenciando, no entanto, além de conhecimento profundo e abrangente de todos os assuntos
relacionados ao objeto, de atendimento a condicionantes oriundos da elaboracdo de projetos para a
organizacdo e operacao do Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE) e Monitoramento operacional do
servigo de transporte coletivo por 6nibus no Municipio de Santarém e Servigo de Informacéo ao Usuario
— SIU, mesmo que nao explicitas neste Projeto Bésico, proposi¢fes de inovacdes, de métodos de trabalho
mais eficazes e eficientes, tanto no campo pratico como no de conhecimentos teoricos, para a execugao
dos servicos, com proposi¢des que assegurem a Prefeitura Municipal de Santarém estar sendo oferecido
um servigo superior as expectativas iniciais do 6rgdo, que propiciardo ao mesmo aprimorar seus
procedimentos gerenciais, juntamente com seus procedimentos de fiscalizagdo e supervisdo, além do
atendimento mais eficaz ao usuario do transporte publico coletivo.

Sera desclassificada a proponente que obtiver pontuacdo igual a 0 (zero) na Nota Técnica (NT) ou Notade
Preco (NP).
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A classificagdo dos proponentes far-se-a em ordem decrescente dos valores das Notas Finais, sendodeclarada
vencedora a licitante que atingir a maior Nota Final.

Em caso de empate na Nota Final — NF entre de duas ou mais propostas, o desempate se dara conforme
determina o art. 3°, 8 2°, da Lei Federal n° 8.666/93. Persistindo o empate, a classificacdo se fara mediante
sorteio,a ser promovido pela Comissao Especial de Licitacdo preferentemente na mesma sessao.

O resultado da classificacdo sera tornado publico pela Comisséo Especial de Licitacdo através do Diario Oficial
dos Municipios do Estado do Parg, do Tribunal de Contas dos Municipios do Estado do Para, dentre outros
meios oficiais de publicagéo.

Obedecida a ordem de classificacdo e desde que sejam atendidas as exigéncias da legislacédo e deste Edital,
as demais licitantes classificadas poderdo ser convocadas para firmar Contrato de Concesséo em caso de
inabilitacdo da licitante vencedora declarada em raz&do de fatos supervenientes ou sé conhecidos apés o
julgamento, consoante previsto no art. 43, § 5° da Lei Federal n° 8.666/93, ou por impedimento legal,
desisténcia ou decadéncia de direito de adjudicacéo.

13 PROPOSTA TECNICA

A Proposta Técnica devera ser apresentada em linguagem clara e objetiva, sem erros, rasuras ou
entrelinhas, devendo atender as condi¢bes contidas no Edital e seus anexos, sua elaboragdo devera
apresentar a seguinte disposi¢éo:

a) indice

b) Apresentacio

b.1) Serd nomeada a empresa licitante, informando o objeto da proposta, o n° do edital, e se for o
caso, outrasinformacgdes relevantes para a apresentagéo da Proposta Técnica.

) Plano de Trabalho

c.l) O licitante devera demonstrar que tem pleno conhecimento dos trabalhos a que concorre,

devendo apresentar dados especificos da &rea.
c.2) O Plano de Trabalho devera conter:

c.2.1) Conhecimento do problema

c.2.2) Descri¢do do Sistema de Bilhetagem Eletronica

c.2.3) Especificagbes do Sistema de Controle Operacional

c.2.4) EspecificagBes do Servigo de Informacédo ao Usuario

d) Operacao atual em Monitoramento eletronico nos moldes deste Projeto Basico em frota de 6nibus
d.1) Devera demonstrar a organizagdo e operacao da empresa em monitoramento eletrdnico por

meio de documentacdes idbneas para comprovagdo do quantitativo de frota alegado para fins de
pontuagao.

e) Operacao do Sistema de Informagdes ao Usuario:

e.l) Devera demonstrar a operagdo da empresa em Sistema de Informacdes ao Usuario por meio

de documentacao idénea para comprovacao do quantitativo de frota alegado para fins de pontuacao.

f) Aplicativo (app) para smartphone e equivalentes disponibilizado para o usuario, dentro da operacao

atual do Servico de Informacgéo ao Usuario — SIU:

Devera demonstrar a operacdo da empresa em Servico de Informacdo ao Usuéario — SIU por meio de
documentacéo idénea para comprovacdo do quantitativo de frota alegado para fins de pontuacéo, inclusive
com relagdo a acessibilidade para pessoas com deficiéncia (se for o caso)

14 PROPOSTA DE PRECO
A Proposta de Preco deverd ser apresentada em linguagem clara e objetiva, sem erros, rasuras ou entrelinhas,
contendo os elementos a seguir relacionados:

Carta Proposta assinada por Diretor(es) ou pessoa legalmente habilitada, em papel timbrado, identificando o
objeto da proposta a que a Empresa esta concorrendo, o nimero do Edital e o percentual de desconto proposto,
em algarismos arabicos e por extenso.
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A proponente que nao apresentar a proposta através da planilha de recebera pontuacao 0 (zero) na Nota

15 QUALIFICACAO TECNICA EXIGIDA
Nos termos do Edital, para fins de habilitacdo, os licitantes deverdo encaminhar a documentacao relacionada.
Para compor o detalhamento do objeto, destaca-se que sera exigido dos licitantes a seguinte qualificacdo
técnica:

VIl.Atestado de capacidade técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico ou privado comprovando que a
licitante esta fornecendo o objeto desta licitagcao

Para efeitos de qualificacéo técnica, a LICITANTE deve demonstrar sua aptiddo e capacidade técnico-
operacional para a execu¢do do objeto mediante comprovacdo de prestacdo de servico bem-sucedida, em
caracteristicas e quantidades compativeis com a presente licitacdo, mediante a apresentacdo de um ou mais
atestado(s) de capacidade técnica, que demonstrem, no minimo, a prestacdo de servicos mensurados de
implantagdo de meios de pagamento e monitoramento de frota, monitoramento de infraestrutura de alto
desempenho, monitoramento de servicos de software, servico de suporte a producdo, que contemplem
minimamente 0s seguintes requisitos técnicos:

e. Experiéncia na implementacado e operacao continuada de servicos de tecnologia da informag¢éo com
aplicacéo de gerenciamento de servigos de Tl com ITIL;
f. Experiéncia em servico de monitoramento de frota em Centro de Controle Operacional - CCO com

fornecimento, instalacdo e manutencdo de AVL’'s, com no minimo 70 (setenta) veiculos, aproximadamente
50% (cinquenta) por cento do volume estimado para a frota de Santarém;
g. Experiéncia em fornecimento, instalagdo, e operacdo de Centro de Controle Operacional — CCO em
regime 24x7x365, com no minimo 70 (setenta) veiculos, aproximadamente 50% (cinquenta por cento) do
volume estimado para a frota de Santarém;
h. Experiéncia em operacéo, comercializagdo, monitoramento e gestdo de bilhetagem eletrbnica, em
transporte urbano de passageiros;

VIIl.Comprovacéo que a licitante realizou a leitura de arquivos de bilhetagem eletronica;

IX.Comprovacédo que o licitante implantou sistemas de gestdo de dados de usuarios com as especificacdes
técnicas de seguranca da informacao conforme disposi¢des da Lei n® 13.709/2018, denominada Lei Geral de
Protecé@o de Dados Pessoais, com no minimo 0s seguintes processos: a) Governanca de dados; b) Avaliagdo
de risco; ¢) Politicas e normas de seguranca da informacéo; e d) Avaliagdo de aderéncia as normas.

X.Comprovagédo que o licitante implantou e realizou manutencdo em sistemas de seguranca da informagédo com
criptografias fim a fim, criptografia de dados em dispositivos moveis para prote¢do de dados do usuario, com
uso de no minimo Firewall, IPS e IDS para prote¢cdo de dados em datacenter;

Xl.Comprovacgéo que a licitante realizou monitoramento, instalagcéo, configuracao e gerenciamento em ambientes
de alta disponibilidade com balanceamento de carga;

Xll.Comprovacdo que licitante operou simultaneamente em um mesmo contrato os ambientes de Centro de
Controle Operacional - CCO e Servicos de comercializacdo de passagens por meio de bilhetagem eletrdnica.
O atestado emitido por pessoa juridica de direito privado devera vir assinado pelo representante legal da
empresa emitente, contendo seu nome, CPF ou RG e sua fungéo

Xlll.Comprovacao que a licitante forneceu app (aplicativo para smartphone) de informacao ao usuario de transporte
publico de passageiros por 6nibus, estando disponiveis nas lojas eletrénicas mais comuns de download de
apps para smartphones (Play Store e Appstore).

16 DOS REQUISITOS FUNCIONAIS DAS SOLUCOES TECNOLOGICAS
Os requisitos funcionais dos sistemas tecnoldgicos descritos na Planilha de Atendimento de Requisitos
Funcionais, devem ser comprovados no ato da demonstracao funcional.
Os itens marcados na Planilha de Atendimento de Requisitos Funcionais com a descricdo “SIM” séo
caracterizados como obrigatérios e devem obrigatoriamente seratendidos nativamente pela solugéo:

Tabela 7: Planilha de Atendimento de Requisitos Funcionais.

Sdul isitos funcionai ltens I(Djégina da | comprovagao
Modulo Item Requisitos funcionais obrigatérios ocumen p!’atICii?
tagao (sim/n&o)

Controle deTréafego 1 [Tipos de acidentes SIM
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2 [Controle de InfracBes SIM

3 |Procedimentos internos NAO

4 |Procedimento de assalto SIM

5 |Penas disciplinares SIM

6 [Procedimentos de avarias NAO

7 [Controle de Abalroamentos NAO

8 |Reclamagédo de usuérios —SAC SIM

9 [Histérico Funcional da Frota SIM

10 [Controle de CNH X Escala SIM
Controle de Fiscalizacéo

11 [(Rota, Servidor, Frota, Escala, SIM
Previsto x Realizado)

12 [Controle de tacégrafos SIM

13 Controle de Leitura deTacdgrafo X SIM
Rota

14 Controle de Terminais ePostos de SIM
Controle
Estatisticas de reclamagfes de

15 . SIM
frota (para controle interno)

16 Relator_los (_Berenuals e SIM
operacionais

17 |Controle de Linhas SIM

18 [Controle de Operadores SIM

19 [Controle de Pinturas NAO

20 [Controle de Ordem de Servico SIM

21 |Controle de tarifas e suasvigéncias SIM

29 tc’jlcr)irfl;rr(i)alle de Matriz deintegracao SIM

23 |Controle de Furos e Extras SIM

24 |Digitacdo de movimento NAO

25  |Importacdo de movimento SIM

26 |Quebra de roleta SIM

27 Miagens nao realizadas SIM

Col\r;lt;ggesde 28 [Horas Uteis e ociosas NAO
Operacionais 29 |Comparativos de horarios SIM
30 [Estatisticas da producao NAO

31 [Passageiros transportados SIM

32 Tempo de médio de viagens eentre SIM

viagens
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33 |Mapa de controle depassageiros SIM

34 [Tempos de viagens porveiculo SIM

35 |Apuracdo de viagens SIM

36 Cpntrole de Sobreposicéo de SIM
Linhas

37 Gerado_r Au_tomético de Indicadores SIM

Operacionais

3g |Divergéncia de horéarios SIM

39 Relator_los Qerenuals e SIM
operacionais

40 |Quadro Sinético SIM
41 |Quadro de Horarios Previstos SIM
42 |Rotas SIM
43 |Linhas SIM
44 |Pontos de Interesse SIM
45 [Proximos horarios SIM
46 [Tempo médio dedeslocamento NAO
47 |Préximas saidas por terminal NAO
Quadro de operagbes com
48 |Comparativo on-line doPrevisto x SIM
Realizado
Ultimas posi¢ées dos veiculosem %
Controle de 49 mapa NAO
Monitoramentode 5o |[Pemonstrativo de veiculossem SIM
Operagao reportar
51 [eiculos SIM
52 |Operadores SIM
Funcionarios (motoristas
’ IM
53 cobradores e despachantes) S
Pré-multa (com todas as infracGes
54 |cometidas por cada SIM
\veiculo)
55 |Painel de Informag6es emTerminal SIM
56 |Andlise de Partidas eChegadas NAO
57 |Limites de velocidade porlinha NAO
58 P_re\/js_to X realizado (Analiticoe SIM
Sintético)
59 Integrador de vérias fontes de SIM
dados
Modulo integrado | g (Gerador de Graficos diversos SIM
deBI; Funcdo de model decub
61 uncdo de modelagem decubos SIM

de informacéo
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Funcéo Dashboard:
62 |Velocimetros, termdémetros e SIM
Graéficos visuais
63 |[Funcdo Query NAO
64 |Autorizacdo de Lastro Master SIM
) 65 [Gerenciamento de Lastro por SIM
Gestdo de Aplicacéo
Créditos 66 |Gerenciar Lastro por Canais SIM
7 [Gerenciar Lastro por Lote Pre- SIM
Pago
IAquisicdo de crédito On-linepor
68 \Website SIM
IAquisicdo de crédito On-linepor
69 PP SIM
Aquisig&o, 70 [Pontos de créditos em Lojas SIM
Relacionamento
72 |Baixa de pagamentos SIM
73 |Producdo de Midias NAO
74 |Liberac&o de Créditos SIM
75 [Captura de Transac&o SIM
o 76 |Lista de Recarga SIM
Utilizagéo
77 |Lista de Blogueios SIM
78 [Transmiss&o de Transacio SIM
79 |Validac&o de Estrutura SIM
80 |Validacdo de Seguranca SIM
81 [Recuperagéo de Créditos SIM
Clearing 82 |Cancelamentos SIM
83 Compensa(;éo(Rateio,Subsidio e SIM
Servigos)
84 |[Criptograma de Créditos SIM
85 Geracéo de Ordem de SIM
L ~ Pagamento
Liquidagao
86 [Baixa de Ordem dePagamento SIM
87 |Previsdo de Chegada comMapa SIM
APP Mobile do 88 |Avaliacdo de Viagem SIM
Usuério
89 [Controle de Pedidos SIM
90 |[Controle de Conta SIM
91 [Cipurse SIM
SIM
Tecnologias de 92 [EMV
Captura de 93 |Mobile Wallet SIM
Transacao
¢ 94 \Wi-Fi Direct SIM
95 |QR-CODE SIM
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l 96 ‘Transa(;éo por SOM SIM

17 DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS E DAS SOLUCOES

Os servicos técnicos em questao deverado ser executados em rigorosa observancia as prescricdes e exigéncias
neste Projeto Basico, inclusive das Especificagcdes Técnicas, e em estrita obediéncia as normas aprovadas ou
recomendadas, das especificacbes ou métodos referentes aos servigos e padrdes da Associagdo Brasileira de
Normas Técnicas — ABNT, bem como das instru¢des fornecidas por escrito pela Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito — SMT, em tudo que diz respeito aos servicos especificados.

Durante todo o periodo de vigéncia do Contrato e na renovacio desta, a CONCESSIONARIA devera ter
disponiveis meios necessarios e suficientes para a execug¢éo regular do servigo.

Devera ser implantada a bilhetagem eletrénica em todos os veiculos do sistema de transporte, e para os dos
demais servi¢cos que, porventura, vierem a integrar seus servicos, devendo ser implantado o uso do cartéo
eletrdnico para todosos passageiros, inclusive os beneficiados com gratuidade.

Sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA a operacéo, gestdo, implantagéo, instalacdo, manutencgao,
atendimento aos usuarios do sistema de bilhetagem eletrénica, o controle cadastral e a emisséo dos cartdes,
assim como comercializa¢@o de todos os tipos de bilhetes nos termos da legislacéo especifica vigente.

O Poder Publico devera ter amplo acesso aos sistemas para fins de fiscalizagdo, monitoramento e auditagem
dos recursos originarios das tarifas, sendo que o Secretario(a) de Mobilidade e Tréansito e o fiscal do contrato
deverdo serincluidos no dispositivo do sistema de seguranga do sistema de bilhetagem eletrénica-

Os operadores dos servigos de dnibus deverao ter acesso ao sistema para fins de acompanhamento financeiro
e comprovacao operacional, por meio de acessoespecifico para os fins aqui determinados.

A CONCESSIONARIA implantara o Monitoramento Operacional, conforme descrito neste Projeto Basico, e
implantard um Centro de Controle Operacional - CCO as suas expensas para uso compartilhado com o Poder
Pablico em local a ser indicado pelo 6rgao gestor e com todos 0s equipamentos e sistemas necessarios para
funcionamento, ficando responsével pela manutencéo do sistema operacional e de todos os softwares durante
a vigéncia do contrato.

A CONCESSIONARIA implantara e disponibilizara o Servico de Informag&o ao Usuério — SIU e o disponibilizaréa
para o usuario conforme descrito neste Projeto Béasico, ficando responsavel por aplicar as melhorias
tecnoldgicas que se fizerem necessarias ao longo do tempo do contrato.

Das caracteristicas gerais e obrigatorias dos servi¢cos e solugbes de pagamentos eletrénicos:

a) Plataforma em nuvem para processamento de transaces eletrdnicas;

b) Processamento de pagamentos de produtos multiemissor;

C) Capacidade nativa de integracdo com outras solu¢ces de pagamento;

d) Solucgéo totalmente baseada em padrdes abertos e ndo proprietarios;

e) Arquitgtura totalmente baseada em nuvem, sem necessidade de qualquer infraestrutura nas
garagens e terminais;

f) Capacidade de utilizacé@o de clubes de vantagens (sistema de pontos);

Q) Sistema de Bilhetagem eletronica deve funcionar de forma: On-line e Off-line;
h) Capacidade nativa de diversas tecnhologias para pagamento;

)] Capacidade de opera¢do com ATMs;

)] Uso de tecnologia Blockchain.

Das caracteristicas gerais e obrigatorias dos servigos e solu¢des do Centrode Controle Operacional - CCO:

a) Georreferenciamento da frota por Global Position System — GPS;
b) Transmiss&o de dados por GPRS e ou Satelital;
C) Capacidade nativa de registro de operacgéao off-line;

d) Capacidade nativa de armazenamento do georreferenciamento das linhas/rotas;
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e) Capacidade nativa do sistema de previsdo de chegadas/partidas para os usudrios por meio de
APP em diversas tecnologias;

f) Capacidade nativa para monitorar on-line todos os veiculos da frota de transporte publico urbano
por 6nibus;

9) Ter capacidade de crescimento operacional para absorver todos os veiculos e ou embarcacdes
que no futuro vierem a integrar o sistema de integragéo tarifaria.

Das caracteristicas de atendimento aos usuarios:

a) Todos os usuarios do sistema devem portar o bilhete eletrénico unico;

b) O usuario de gratuidades tera o cartdo de bilhete tnico emitido de forma gratuita, através do app
a ser disponibilizado pela CONCESSIONARIA;

C) Cada usuario podera possuir no sistema apenas um cartao valido;

d) A emissdo de qualquer cartdo que contenha qualquer beneficio estarigorosamente
condicionada a aplicagdo da legislacéo vigente;

e) As implantacGes de todas as lojas de atendimento devem ocorrer a expensasda
CONCESSIONARIA;

f) Todas as operacdes das lojas devem ocorrer por exclusiva responsabilidade da
CONCESSIONARIA;

Q) N&o havera qualquer vinculo trabalhista entre os funcionarios das lojas ouqualquer outra
operacdo CONCESSIONARIA com o PODER CONCEDENTE;

h) As lojas de atendimento aos usudrios devem funcionar entre 08hs as 18hs diariamente de

segunda a sexta-feira;

Podera haver restricdo do tipo de atendimento nos finais de semana e feriados, quando autorizado pelo PODER
CONCEDENTE, bem como podera haver ampliacdo do servico para atender demandas especificas, como
eventos culturais e desportivos, etc.

18 DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS E SOLUCOES

Para fins de registro, as atuais operadoras e suas respectivas frotas, estdo operando em carater precario, e
brevemente havera novo processo licitatério de concesséo para os servigos de transporte publico urbano.
Desta forma, a CONCESSIONARIA, devera reinstalar os equipamentos nos novos veiculos, quandodisponiveis
os veiculos da nova concesséo e no inicio da operagéo.

Deverao ser instaladas no Municipio de Santarém no minimo 05 (cinco) lojas de atendimento aos usuéarios em
pontos a serem estabelecidos em conjunto com o SMT, para suporte e atendimento aos usuarios de Santarém,
as expensas da CONCESSIONARIA.

As lojas devem comercializar os bilhetes de passagens de acordo com as normas do municipio e as leis
vigentes.

O correto dimensionamento das lojas sera realizado com visdo ao atendimento a todos os usuarios do sistema,
com conforto e seguranca.

A CONCESSIONARIA podera terceirizar pontos de venda de passagens, desde que estes ndo onerem o valor
de taxa proposto e ndo reduzam os quantitativosde lojas oficiais determinadas neste Projeto Basico;

Caso sejam terceirizados pontos de comercializacdo, a SMT deve sempre anuir estes pontos de
comercializagdo, de forma antecipada a seu funcionamento.

Os sistemas devem funcionar em nuvem, e desta forma deve estar pronto para entrar em funcionamento
imediatamente, apds a assinatura do contrato.

As instalac8es nos veiculos dos equipamentos de validacdo bem como de monitoramento, serdo agendadas
junto aos operadores, pela SMT, e devem ser acompanhadas sempre por um fiscal designado pela SMT.

Preferencialmente, néo se fara o uso de quaisquer equipamentos dentro das garagens dos operadores, como
na atual realidade dos operadores em que as garagens sdo precdrias e alguns operadores sequer possuem
garagens, o sistema deve funcionar diretamente nos veiculos para o centro de operacgdes.

Preferencialmente, ndo devera haver equipamentos em terminais para coleta ou descarga de dados dos
equipamentos, devendo ser utilizado o modelo de transmissao direta dos equipamentos para a nuvem.

O mesmo sistema deve ainda transmitir a posicdo do veiculo por meio de localizacdo do GPS e com
transmissdo dos dados para o CCO.
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O Centro de Controle Operacional-CCO para fiscalizagdo da operacdo on-linerealizada devera possuir no
minimo 03 (trés) posi¢des de trabalho para os Servidoresda Prefeitura/SMT, para que possam fiscalizar e
controlar as operagdes.

O processo de transicdo deve ser amplamente divulgado, afim, de reduzir os impactos nos usuarios do sistema.

19 OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

A CONCESSIONARIA compromete-se e obriga-se a cumprir integralmente o estabelecido no Edital e Projeto
Bésico, prestando servico adequado, com regularidade, continuidade e qualidade no tratamento aos
USUuarios.

Apresentar Plano de Servico, contendo cronograma detalhado de implantacéo dos servigos.

Arcar com todos 0s custos e despesas decorrentes da execuc¢do dos servigos e descritos no Projeto Basico
relativas ao sistema de bilhetagem eletronica — SBE, do sistema de controle operacional — CCO e do servigo
de informacgé&o ao usuario — SIU.

Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, entregas, impostos, taxas, encargos, royalties,
decorrentes da prestacdo do servico objeto desta Contratagdo sem qualquer dnus para a Prefeitura
Municipal de Santarém.

Arcar com todas as despesas decorrentes do provimento, da manutencdo, atualizacdo tecnoldgica e
operacional, tanto do ponto de vista do hardware como do software, do Sistema de Bilhetagem Eletronica —
SBE, do Sistema de Controle Operacional — CCO e do Servico de Informag&o ao Usuério.

Eventual inadimplemento por parte da CONCESSIONARIA decorrente daexecugdo do contrato, n&o
transfere para 0o PODER CONCEDENTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
do Contrato.

Comercializar e distribuir, aos vérios tipos de usuérios, diretamente ou atravésde terceiros credenciados, na
forma prevista no edital e contrato, os cartbes e créditos eletrénicos, responsabilizando-se pela arrecadacdo
dos valores pertinentes via DAM (Documento de Arrecadacao do Municipio) e, apds recolhimento dos tributos
devidos, repassar os valores aos operadores do servigo de Transporte Publico Coletivo de Santarém.
Instalar no municipio de Santarém no minimo 05 (cinco) lojas de atendimento aos usuarios em pontos a
serem estabelecidos em conjunto com o SMT, para suportee atendimento aos usuarios de Santarém, as
expensas da CONCESSIONARIA.

Substituir as suas expensas, todo e qualquer equipamento que esteja em desacordo com as especificacdes
exigidas e padr6es de qualidade exigidos. No entanto, os equipamentos alocados nos veiculos dos
operadores, que porventura forem diagnosticados como mau uso, vandalismo, ou qualquer outro meio de
defeito contrario a defeitos de fabricagao ou vicios, 0s custos de substituicdo serdo arcados diretamente pelo
operador, mediante desconto direto no processo de repasse dos recursos.

A CONCESSIONARIA devera disponibilizar & SMT para o exercicio das suas fungbes de planejamento,
gerenciamento, fiscalizagao e controle publico da operagéo,a replicagdo dinamica (“espelho” — “espelhamento
completo”) de toda a base de dados do Sistema de Rastreamento (CCO) e Bilhetagem Eletronica — SBE.
Permitir acesso amplo do PODER CONCEDENTE a todas as movimentag6ese informacdes do SBE através
do espelhamento completo.

A CONCESSIONARIA devera capacitar e treinar os servidores da SMT visando a operacéo dos sistemas.
Disponibilizar para as concessionarias do transporte publico relatorios pertinentes a suas respectivas
operacoes.

Realizar o atendimento de solicitagcdes de cartdo com beneficios, quando este estiver descrito na legislacédo
vigente.

Criar pontos de comercializacdo de passagens, através de convénios com outros estabelecimentos
comerciais.

Criar sistemas inovadores para comercializacdo de passagens.

Conservar, manter e dar suporte técnico a todo o parque de equipamentos e a todo o conjunto de sistemas
que integram o SBE, abrangendo os componentes que equipam os énibus, pontos de vendas e no CCO.
Operar e manter o0 sistema, que abrange toda a infraestrutura de informatica, telecomunicacdes,
processamento, armazenamento e seguranca de dados do sistema, inclusive controle da utilizacdo, pelos
usuarios, dos produtos tarifarios.

Substituir o cartéo eletrdnico quando este estiver com problemas de fabricacdo, sem custo extra ao usuario,
devendo ser realizada pericia pela CONCESSIONARIA que confirme o problema de fabricac&o.

Comunicar por escrito e verbalmente ao MUNICIPIO, todo acontecimento entendido como irregular e que
possa vir a apresentar risco para a continuidade da prestacéo do servico contratado.
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Manter, por si, seus prepostos e contratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer dados fornecidos pelo
municipio.

Assumir inteira responsabilidade pelas obrigacfes fiscais e decorrentes da execuc¢éo do contrato.
Responder perante o PODER CONCEDENTE e terceiros, por eventuais prejuizos e danos decorrentes de
sua demora, omissdo ou erro na conduc¢do dos servicos de sua responsabilidade.

Responsabilizar-se por eventuais danos causados por culpa ou dolo de seus empregados ou prepostos,
bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acdes judiciais relacionadas com o
cumprimento do presente contrato.

Manter atualizadas licencas de uso dos programas e softwares utilizados nos equipamentos da Central de
Controle Operacional — CCO e em todo o sistema do SBE.

Assegurar a continuidade do sistema e respectiva migracdo quando da nova licitacdo de SBE e demais
solucdes, apds o término deste contrato, independente da vencedora.

Receber os vales-transportes comercializados pelo o atual operador do SBE durante os primeiros 60
(sessenta) dias apos o inicio da execugéo dos servigos.

Efetuar a migragcdo dos dados e informag¢8es operacionais e gerenciais junto ao atual operador do SBE e/ou
respectiva empresa fornecedora do sistema;

Apbs processo licitatério do sistema de transporte coletivo urbano de passageiros de Santarém, a
CONCESSIONARIA se obriga a instalar/reinstalar os equipamentos nos veiculos da CONCESSIONARIA ou
consércio de empresas vencedora do certame, quando disponiveis os veiculos da nova concessao e antes
do inicio da operacéo.

Incluir o Secretario Municipal de Mobilidade e Transito e o fiscal do contrato no dispositivo do sistema de
seguranca do sistema de bilhetagem eletrbnica.

Permitir que o PODER CONCEDENTE tenha amplo acesso aos sistemas esolu¢ées da CONCESSIONARIA,
aos relatorios operacionais, gerenciais e financeiros,disponibilizando download de arquivos.

Manter a compatibilidade com as obrigacdes assumidas durante todo o contrato.

Responder pelos danos causados diretamente ao PODER CONCEDENTE ouaterceiros, decorrentes de sua
culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade decorrente da
fiscalizagdo ou acompanhamentopela PODER CONCEDENTE.

Prestar todos os esclarecimentos e informacdes que forem solicitados pelo PODER CONCEDENTE, durante
a execuc¢do do contrato.

Permitir e facilitar o exercicio da fiscalizagéo pelo Orgéo Gestor;

Cumprir todas as exigéncias das leis e normas de seguranca e higiene de trabalho, seguranca de transito,
bem como fornecer dispositivos especificos e adequados de protecdo a todos os que trabalham na
instalacdo, operacdo e manutencao dos equipamentos.

Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sindicais e comerciais resultantes da
execucao dos servicos, bem como por todas as despesas e custos com fornecimento de equipamentos e
materiais, mao-de-obra e demais despesas diretas e indiretas. Respondendo pela sua inadimpléncia, caso
ocorra, com relagdo aos encargos mencionados, obrigando-se pelo seu pagamento dos débitos
inadimplentes.

Manter, por si e por seus profissionais, durante e apds o encerramento do prazocontratual, completo sigilo
sobre dados, informacdes e detalhes obtidos através do sistema instalado, bem como aqueles fornecidos
pelo PODER CONCEDENTE, também n&o divulgando a terceiros, ou quaisquer meios de comunicacao,
informacdes relacionadas com o objeto do contrato e seus anexos, sem prévia e expressa autorizacao por
escrito do PODER CONCEDENTE, respondendo civil e criminalmente pelainobservancia dessas obrigaces.
Observar a legislacao pertinente direta ou indiretamente aplicavel ao objeto deste contrato.

Manter seus empregados identificados por cracha, quando no recinto da CONCEDENTE, devendo substituir
imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e normas disciplinares.
Atentar-se a todas a orientacdes da PODER CONCEDENTE, emanadas pelo fiscal do contrato, sujeitando-
se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos e informacdes solicitados e
atendendo as reclamaces formuladas.

Manter, durante o fornecimento do objeto deste Projeto Basico, emcompatibilidade com as obrigacdes a
serem assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacao exigidas na licitagao.

Manter as caracteristicas e funcionalidades técnicas das solu¢des exigidas neste contrato e Projeto Basico,
sendo vedada a utilizacdo de sistemas e solugdes com alteracdes e ou em desconformidade, salvo quando
tratar-se de inovacgdes tecnoldgicas, ou métodos de trabalho mais eficazes e eficientes para a execu¢do dos
servigos, com proposi¢des que assegurem a Prefeitura Municipal de Santarém maior controle, superando as
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expectativas iniciais do 6rgdo, e que propiciem ao mesmo, aprimorar seus procedimentos operacionais e
gerenciais, juntamente com seus procedimentos de fiscalizagdo e supervisdo, além do atendimento mais
eficaz e com qualidade ao usuario do transporte publico coletivo.

Seréa considerada recusa formal da CONCESSIONARIA a n&o prestacéo do servico do objeto 24 (vinte e
guatro) horas ap6s o prazo estabelecido para inicio da operagéo, salvo por motivo de forga maior ou caso
fortuito, devidamente comprovado e nos termos da legislacéo vigente, e assim reconhecidos pelo PODER
CONCEDENTE.

Caso a licitante vencedora do certame, se recuse a executar o objeto contratualou venha a fazé-lo fora das
especificacbes estabelecidas, a entidade de licitagdo podera, independentemente de qualquer aviso ou
notificacdes, rescindir o contrato e optar pela convocagéo dos demais licitantes na ordem de classificacéo.
Possuir certificacéo digital para a assinatura do contrato

20 OBRIGACOES DO PODER CONCEDENTE

Acompanhar, fiscalizar, auditar, conferir, avaliar a execuc¢do dos servicos e as obrigacbes da
CONCESSIONARIA, rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos que estejam em desacordo com as
obrigacdes assumidas e solu¢Bes exigidas neste contrato, adotando as medidas legais cabiveis.20.2

Zelar pela boa execuc¢éo do objeto contratual, observando as normas legais direta e indiretamente aplicaveis,
0s principios constitucionais e administrativos, os decretos, regulamentos e portarias municipais, bem como
0 expresso no Projeto Béasico, que faz parte integrante deste contrato.

Prestar informacdes e esclarecimentos relativos ao objeto contratual que venham a ser solicitadas
formalmente pela CONCESSIONARIA.

Permitir acesso aos funcionarios da CONCESSIONARIA, desde que devidamente identificados, aos locais
onde sera entregue o objeto deste Projeto Basico, nos horarios de expediente normal ou em outros horarios
constantes em acordos firmados entre as partes.

Integrar, por meio da pessoa do secretario(a) municipal de mobilidade e transitoe do fiscal do contrato, o
dispositivo do sistema de seguranca do sistema de bilhetagem eletrénica, com escopo deintegrarem o
quantitativo de pessoas que integram o modulo de seguranc¢a do sistemade bilhetagem.

Expedir Ordem de Servigo, conforme disposi¢cdes deste contrato e Projeto Basico.

Rejeitar, no todo ou em parte, objeto(s) entregue(s) fora das funcionalidades/especificacdes técnicas
constantes deste contrato, Projeto Basico e proposta da CONCESSIONARIA.

Zelar pelo integral cumprimento das obrigacdes assumidas por parte da CONCESSIONARIA, bem como
para gue sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na prestacao.

Notificar a CONCESSIONARIA, por escrito, e por qualquer meio, inclusive, endereco eletrnico, a ocorréncia
de eventuais imperfeicdes no curso da execugdo do contrato, fixando prazo para sua correcdo e/ou
adequacéo.

Acompanhar, fiscalizar e avaliar os servicos prestados pela CONCESSIONARIA, por intermédio de servidor
designado para atuar como fiscal docontrato, que sera responsavel por comunicacdes, notificacdes,
solicitagdes, requisicbes e demais atos relativos a execu¢do do contrato, anotando em registro préprio as
ocorréncias da relacao contratual.

Garantir que as concessionarias do servico de transporte coletivo por énibus do Municipio de Santarém/PA
autorizem o treinamento de suas equipes para utilizacdo das tecnologias e solu¢des relacionadas com o
objeto do contrato, sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis.

Garantir que as concessionarias do servigo de transporte coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA
enviem diariamente, por meio eletrénico (preferencialmente, por e-mail) ou fisico (na sede da
CONCESSIONARIA), a coleta dos validadores que alimentam as informacgdes do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica — SBE.

Garantir que as que as concessiondrias do servico de transporte coletivo por énibus do Municipio de
Santarém/PA possuam Catraca ou Roleta Eletrdnica (que € o equipamento responséavel pelo blogueio do
usuario para permitir a operacao de pagamento de passagem em créditos eletrdnicos ou dinheiro) compativel
com a tecnologia adotada pela CONCESSIONARIA na operacéo do Sistema de Bilhetagem Eletr6nica —
SBE, considerando que a catraca ou roleta integra a parte estrutural interna do veiculo e, portanto, é de
responsabilidade das referidas concessionarias.

Garantir que os funcionarios devidamente credenciados da CONCESSIONARIA tenham livre acesso aos
veiculos e espagos internos das concessionarias do servigo de transporte coletivo por énibus do Municipio
de Santarém/PA, onde estejam instalados os equipamentos e softwares da CONCESSIONARIA, para
realizar manutencéo e fiscalizacdo do objeto do contrato, sendo que qualquer impedimento por parte das
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referidas concessiondrias sera denunciada ao PODER CONCEDENTE, que devera tomar as medidas
cabiveis.

Tomar as medidas cabiveis, com aplicacéo de penalidades, caso sejam constatados comportamentos dolosos
por parte das concessionarias do servico de transporte coletivo por énibus do Municipio de Santarém/PA, no
sentido de impedir, dificultar ou tumultuar a operacdo do servico pela CONCESSIONARIA, incluindo-se ai
também a ma utilizacao ou danificacao indevida de equipamentos, bem como a violacédo do lacre da roleta ou
catraca eletrbnica

21 DA OPERACAO CONJUNTA PARA OPERACAO DOS SEVICOS

A CONCESSIONARIA ira executar o servico objeto deste contrato numa operacdo conjunta com as
concessionarias do servico de transporte coletivo por énibus do Municipio de Santarém/PA, considerando
que os equipamentos e solugbes serdo instalados nos veiculos e em espacos cedidos por essas mesmas
concessionarias, em regime de comodato, devendo a CONCESSIONARIA treinar e garantir amplo acesso
as estas concessionérias das solugfes e servicos que Ihe forem pertinentes, garantindo a boa prestacédo do
servico.

A CONCESSIONARIA devera realizar treinamentos periédicos com os responsaveis das concessionarias
do servico de transporte coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA para utilizagcdo das tecnologias e
solucdes relacionadas com o objeto do contrato, devendo o PODER CONCEDENTE garantir que as referidas
concessionarias autorizem tais treinamentos com suas equipes, sob pena de aplicacéo das san¢des cabiveis
pelo PODER CONCEDENTE.

O PODER CONCEDENTE devera garantir que as concessionarias do servigo de transporte coletivo por
onibus do Municipio de Santarém/PA fornecam a CONCESSIONARIA informacées referentes aos seus
quadros de horarios operacionais, descri¢cdo dos veiculos (placa, nimero de ordem, ano/modelo) e quaisquer
atualiza¢des na operacéo para alimentar o CCO — Centro de Controle Operacional e o Servi¢o de Informacgéo
ao Usuério — SIU, devendo ainda informar, durante a operacgéo, quaisquer intercorréncias como troca de
veiculos, defeitos mecanicos, acidentes, dentre outros, sendo que qualquer omissao ou comissdo dolosa
devera ser denunciada ao PODER CONCEDENTE, que tomara as medidas cabiveis.

O PODER CONCEDENTE devera garantir que as que as concessiondrias do servi¢o de transporte coletivo
por dnibus do Municipio de Santarém/PA enviem diariamente, por meio eletrénico (preferencialmente, por e-
mail) ou fisico (na sede da CONCESSIONARIA), a coleta dos validadores que alimentam as informacées do
Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE, sob pena de atraso no processo de repasse de recursos referente
a tarifa do servico de transporte coletivo de por énibus.

O PODER CONCEDENTE devera garantir que as que as concessionarias do servi¢co de transporte coletivo
por 6nibus do Municipio de Santarém/PA possuam Catraca ou Roleta Eletrdnica (que é o equipamento
responséavel pelo bloqueio do usuéario para permitir a operacdo de pagamento de passagem em créditos
eletrénicos ou dinheiro) compativel com a tecnologia adotada pela CONCESSIONARIA na operacéo do
Sistema de Bilhetagem Eletrdnica — SBE, considerando que a catraca ou roleta integra a parte estrutural
interna do veiculo e, portanto, é de responsabilidade das referidas concessionarias.

A CONCESSIONARIA devera lacrar as catracas ou roletas eletrénicas das concessionarias do servigo de
transporte coletivo por dnibus do Municipio de Santarém/PA, para garantir a idoneidade do repasse das
informacdes referentes ao quantitativo de passageiros, devendo tal lacre conter numeracdo, e qualquer
violacdo do lacre devera ser denunciada ao PODER CONCEDENTE, que devera tomar as medidas cabiveis.
O PODER CONCEDENTE dever4d garantir que os funcionarios devidamente credenciados da
CONCESSIONARIA tenham livre acesso aos veiculos e espacos internos das concessionarias do servico
de transporte coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA, onde estejam instalados os equipamentos
e softwares da CONCESSIONARIA, para realizar manutencéo e fiscalizacdo do objeto do contrato, em
gualquer horario ou dia da semana, em dias Uteis e ndo Uteis, sendo que gqualquer impedimento por parte
das referidas concessiondrias serd denunciada ao PODER CONCEDENTE, que devera tomar as medidas
cabiveis.

Caso sejam constatados problemas decorrentes do mau uso dos equipamentos, vandalismo, danificacdo
dolosa ou culposa dos equipamentos, na operacao do servigo nos veiculos das concessionarias do servigo
de transporte coletivo por énibus do Municipio de Santarém/PA e nos espacos cedidos para a execugao do
servigo, os custos de substituicdo deverdo ser arcados pela concessionaria responsavel pela custddia
desses equipamentos, sendo que tais custos serdo descontados diretamente da arrecadacédo da tarifa, no
processo de repasse de recursos, ficando desde ja autorizado o desconto, sendo o diagndstico que conclui
pela ma utilizacéo ou danificacédo indevida é de responsabilidade exclusiva da CONCESSIONARIA.
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Caso sejam constatados comportamentos dolosos por parte das concessionarias do servigco de transporte
coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA, no sentido de impedir, dificultar ou tumultuar a operagao
do servico pela CONCESSIONARIA, esta Ultima devera informar ao PODER CONCEDENTE, que devera
tomar as providéncias cabiveis para aplicacdo de penalidades.

O PODER CONCEDENTE desde ja autoriza a CONCESSIONARIA a bloquear os pagamentos das
concessionarias do servico de transporte coletivo por dnibus do Municipio de Santarém/PA, nas hipéteses
elencadas nestas clausulas contratuais que vao no sentido de tumultuar ou impedir a boa prestacédo do
servico objeto deste contrato.

22 GESTAO FINANCEIRAS E COMPENSACAO TARIFARIA

A CONCESSIONARIA devera centralizar os recursos arrecadados pela venda eletrénica de CREDITOS DE
TRANSPORTE por conta Unica.

NO caso de utilizagio em transportes municipais o valor referente a CREDITOS DE VALES TRANSPORTE
vendidos pela CONCESSIONARIA e utilizados devera ser repassado no dia Gtil subsequente a partir da
utilizacao, subtraido da TARIFA DE BILHETAGEM devida 8 CONCESSIONARIA pela administracio do SBE.
Sobre os valores recebidos em espécie pelos OPERADORES DE TRANSPORTES diretamente nos
veiculos, considerando que deverdo ser processados pelo SBRE para fins de prestagéo de contas, também
incidira TARIFA DE BILHETAGEM devida &8 CONCESSIONARIA. Desta forma, a CONCESSIONARIA, por
meio do SBE, deve controlar todas as transacdes de liberac&o de catracas e contabilizar os CREDITOS DE
TRANSPORTE vendidos em espécie por cada OPERADOR DE TRANSPORTE. Estes valores ndo serdo
repassados pelos OPERADORES DE TRANSPORTE, mas serdo descontados de suas respectivas
remuneracoes.

O célculo da remuneragdo dos OPERADORES DE TRANSPORTE serd feito a posteriori pela
CONCESSIONARIA do SBE.

O PODER CONCEDENTE ter4a acesso as informacdes detidas pela CONCESSIONARIA. Os
OPERADORES DO TRANSPORTE terdo acesso as informagfes essenciais para gestdo de operagéo.
Enquanto a CAMARA DE COMPENSACAO TARIFARIA do MUNICIPIO DE SANTAREM n#o for instituida
por instrumento especifico, a CONCESSIONARIA realizara a reparticdo e compensacio de pagamentos aos
OPERADORES DE TRANSPORTE considerando a TARIFA DE TRANSPORTE.

Mensalmente, a CONCESSIONARIA emitirA e remetera& ao PODER CONCEDENTE relatério de
processamento (clearing) referente ao total repartido e compensado aos operadores e o total liquidado.

23 FISCALIZACAO E DEMONSTRACAO FUNCIONAL

A fiscalizacdo e acompanhamento da execucao do contrato seréo realizadas por fiscais de contrato, nomeados
por intermédio da Portaria especifica para tal finalidade, emitida pela SMT, observando-se as disposicfes
contidas no artigo 67 e paragrafos da Lei 8.666/93.

A LICITANTE deveré realizar demonstracao funcional, que vise a afericdo da real capacidade da solucéo
tecnoldgica ofertada, para comprovar se a solugdo tecnolégica de fato atende aos requisitos e especificagfes
funcionais constantes na Planilha de Atendimento de Requisitos Funcionais deste Projeto Basico.

Para conduzir a demonstracao funcional, a SMT designara uma equipe técnica, que auxiliard a Comisséo de
Licitacdo nas etapas do certame, como na resposta a eventuais guestionamentos e impugnac¢des ou na
avaliacdo da documentacgéo constante da qualificacéo técnica.

A Solucao ofertada pela licitante no lote Unico devera atender a no minimo 85% (oitenta e cinco por cento) de
todas as fungdes e especificacfes contidas neste Projeto Basico e descritas nos requisitos detalhados na
planilha constante do item 13 deste Projeto Basico, sendo que o0s requisitos caracterizados como obrigatérios,
séo considerados como o core (nucleo) da solucéo e, portanto, declarados como essenciais e obrigatérias a
solucao proposta. Todos os requisitos declarados no item 13 deste Projeto Basico como obrigatérios devem
ser atendidos completamente pela solugcéo ofertada e demonstracéo funcional.

A soluc@o a ser testada deve obrigatoriamente ser a mesma da proposta enviada na habilitagédo, tendo todos
0s seus modulos integrados.

ApOs a convocagédo, o LICITANTE devera informar qual a infraestrutura necessaria para sua apresentagao,
pormenorizada e detalhada. Devendo, contudo, observar que todos os hardwares, softwares e redes sdo de
sua exclusiva responsabilidade, o acesso externo ao ambiente de teste e demais recursos deverdo correr a
suas expensas e esforcos, ndo tendo o PODER CONCEDENTE qualquer responsabilidade por prover
infraestrutura para a realizacdo da demonstracdo funcional.
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Como a solucéo deve ser hospedada e disponibilizada em nuvem, a LICITANTE devera prover ambiente
idéntico ao que sera utilizado durante todo o contrato.

Os equipamentos que serdo embarcados nos veiculos, devem contar apenas com energia externa e
conectores para sensores como exemplo: sensor de giro de catraca. Toda a comunicacao deve ser realizada
diretamente pelos equipamentos embarcados a nuvem, ndo sendo admitida qualquer rede de simulagéo ou
captura indireta.

Para demonstracdo dos APPs, a LICITANTE devera disponibilizar até dois dispositivos moéveis sendo um do
tipo smartphone e outro do tipo tablet, durante a demonstracéo funcional e estes dispositivos ndo poderéo ser
retirados do ambiente de testes, durante todo o tempo de sua realizacédo.

Para realizacdo da demonstracéo funcional, a LICITANTE podera designar até 03 (trés) representantes, com
perfil técnico, que serdo responséveis por toda comprovacédo e deverdo comparecer a sessédo.

Os representantes chegardo com no minimo 01 (uma) hora de antecedéncia ao horario estabelecido, para
preparar a infraestrutura necessaria para acesso a solugéo ofertada;

Serdo de responsabilidade da LICITANTE eventuais despesas referentes a deslocamento e estadia de seus
representantes.

Iniciada a sesséo, os representantes da LICITANTE deverdo efetuar todos os procedimentos solicitados pela
equipe técnica, respondendo a duvidas e questionamentos da equipe, a fim de se apurar o atendimento da
solugédo tecnoldgica aos requisitos funcionais deste Projeto Bésico.

A demonstragéo funcional podera duracdo de até 02 (dois) dias, divididos em 08 (oito) horas diarias e com
intervalo de 02 (duas) horas para o almoco.

Sera confeccionado um Termo de Demonstracdo Funcional a ser utilizado pela equipe técnica que sera
baseado nas especificacfes técnicas descritas neste Projeto Basico.

Ao lado de cada requisito, havera campos onde a equipe técnica informaré o atendimento ou ndo ao requisito
avaliado, podendo a equipe incluir algum comentario que julgue pertinente no caso do ndo atendimento a
determinado requisito.

Ao final, o Termo de Demonstrac@o Funcional serd assinado pelos membros da equipe técnica e compora a
documentacéo do certame.

Caso a equipe técnica constate que a solugao tecnoldgica ofertada ndo atende no minimo 85% (oitenta e cinco
por cento) de todas as fungbes e especificacbes de forma global e 100% (cem por cento) dos requisitos
caracterizados como essenciais e obrigatérios, contidas neste Projeto Basico, a LICITANTE sera
desclassificada e eliminada do processo licitatério. A licitante sera igualmente desclassificada caso ndo envie
seus representantes a sessao ou ndo disponibilize as informacdes requeridas para realizacdo da demonstragédo
funcional no prazo estipulado.

O termo de demonstracdo funcional e demais atos de deliberacéo da demonstragéo funcional serdo anexados
no sitio eletrénico da Prefeitura Municipal de Santarém.

24 PRAZO DE ENTREGA DO OBJETO LICITADO E PLANO DE SERVICOS

O inicio dos servigos, via de consequéncia, entrega do objeto licitado, ocorrera em até 30 (trinta) dias, contados
da emisséo de Ordem de Servicos emitida pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito - SMT, de acordo
com o Plano de Servigos ajustado entre as partes.

O Plano de Servicos conter4 cronograma detalhado de implantacdo dos servicos e instalacdo dos
equipamentos e solucdes, conforme exigéncias contidas no Edital e Projeto Basico, com respectivos prazos
para cumprimento das obrigagdes.

Cumpridas todas as etapas de implantacao dos servicos e instalacdo dos equipamentos e solugdes, conforme
estipulado no Plano de Servicos, a SMT expedira a Ordem de Servigo.

25 DOTACAO ORCAMENTARIA

A execucdo do contrato ora previsto, em face de sua modalidade e forma de operacao, dispensa previsao ou
dotacéo orcamentaria.

O contrato firmado sera “AD EXITUM”, devendo a prépria execugdo dos servigos gerar as receitas necessarias
para o seu custo, ndo sendo devido a SMT, em nenhum momento, custos ou 6nus decorrentes da presente
contratacao.

26 DA REMUNERAGCAO DA CONCESSIONARIA
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A remuneracéo pelo servico objeto deste certame equivale ao percentual do célculo tarifario da tarifa do
transporte publico coletivo de passageiros por 6nibus correspondente ao servigo de bilhetagem eletrénica e
servicos correlatos, percentual esse fixado entre 5% e 9% do valor da referida tarifa.

Considerando que o custo de bilhetagem eletrdnica integra a tarifa do transporte publico municipal, a
Administracao pode determinar um percentual a ser retirado diretamente da tarifa para remunerar o servico
objeto deste certame, desde que assegurada a manutencdo do reequilibrio econémico-financeiro das
empresas prestadoras do servico de transporte publico coletivo de passageiros por dnibus.

O valor recolhido sera contabilizado de acordo com os dados de carregamentos de passageiros mensais
baseados nos relatérios da plataforma do SBE que serd compartilhada com a Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito — SMT e coordenado pelo Centro de Controle Operacional.

A CONCESSIONARIA podera explorar atividades geradoras de fontes de receitas alternativas, desde que
haja anuéncia do Poder Concedente e que ndo haja comprometimento da atividade objeto deste certame.
A CONCESSIONARIA podera realizar exploragdo de publicidade nos aplicativos disponibilizados aos
usuarios do servigo, bem como nos cartdes eletrénicos.

A CONCESSIONARIA fica autorizada a realizar a cobranca da 22 (segunda) via do cartdo Passe Facil e Cartio
Trabalhado, respeitada a universalidade e a modicidade tarifaria do servi¢o publico

27 DOS PROCEDIMENTOS DE PAGAMENTO PARA AS EMPRESAS OPERADORAS DO SERVICO
DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS

Os célculos devido as empresas operadoras do Servico de Transporte Coletivo de Passageiros ocorrerao
diariamente e os pagamentos efetuados no dia Gtil subsequente apds a operagdo do servico do Sistema de
Transporte.

Os pagamentos serdo realizados mediante crédito em conta corrente indicada pelas empresas
CONCESSIONARIAS DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO POR ONIBUS ou sindicato de classe, ou
ainda, entidades por elas indicadas, por meio de solicitagdo formal de seus representantes legais.

Os valores arrecadados em espécie a bordo dos veiculos, quando for o caso, poderdo permanecer em poder
da empresa operadora do Servigo de Transporte Coletivo de Passageiros, sendo compensados posteriormente
no ato do pagamento da remuneracédo devida.

28 FUNDAMENTACAO LEGAL

Lei n°. 8.666/93, e suas alteracdes, aplicada subsidiariamente;

Lei Complementar Federal n.° 123/2006 e suas altera¢des, que institui o Estatuto Nacional de Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte;

Lei Complementar n.° 004/2011, que instituiu o Cédigo Tributario Municipal de Santarém;

Lei Municipal n.° 15.522, de 29/12/1995, que dispbe sobre a fixacdo de precos publicos no Municipio de
Santarém;

Lei Municipal n.° 18.347/2010, que institui o tratamento diferenciado para as ME e EPP no &mbito do Municipio
de Santarém;

Lei Municipal n°. 17.958/2005, de 26/12/2005, que modifica a redacéo do § 2° do art. 5°, da Lei 15.522/95, de
29 de dezembro de 1995, que dispde sobre a fixagdo de prec¢o publico, e da outras providencias;

Decreto Municipal n.° 601/2022 — SEMGOF, de 28 de junho de 2022, que dispde sobre o realinhamento da
tarifa do transporte coletivo urbano, distrital e intramunicipal do Municipio de Santarém e da outras
providéncias.

29 DISPOSICOES FINAIS
O presente Projeto Bésico foi elaborado pelos servidores Cristiane Roberta Pereira da Silva e Marcos Williams
Cavalcante Gongalves.

Cristiane Roberta da Silva Maia Marcos Williams Cavalcante Gongalves
Divisdo de Controle e Planejamento de Transporte Chefe de Sec¢édo de Projetos
Dec. n° 574/2021 - GAP/PMS Dec. n° 569/2021 - GAP/PMS
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30 AUTORIZACAO

Considerando as informacfes discriminadas acima, aprovo o presente Projeto Basico e autorizo os
procedimentos para abertura de processo licitatério na modalidade pertinente.

Santarém, 07 de outubro de 2022.

Paulo Jesus da Silva
Secretério Municipal de Mobilidade e Tréansito
Dec. n° 009/2021 - GAP/PMS
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ANEXO Il
MINUTA DO CONTRATO N© ----- /- SMT

INSTRUMENTO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO
PARA: .. QUE CELEBRAM, O
MUNICIPIO DE SANTAREM, ATRAVES DA SECRETARIA
MUNICIPAL DE EDUCACAO E A EMPRESA ------nnnmmmmmmev

Instrumento de Contrato de Prestacgdo de Servicos, que entre si celebram, de um lado o Municipio de Santarém
através da SECRETARIA MUNICIPAL DE MOBILIDADE E TRANSITO - SMT, pessoa juridica de direito
publico, com sede na Av. Sérgio Henn, 635, Aeroporto Velho — CEP: 68.020-000 — Santarém/PA, neste ato

representada por seu titular o Sr. , brasileiro, , titular do RG n°
, CPF/MF n° , residente e domiciliada nesta cidade de Santarém, denominada

simplesmente CONTRATANTE e, de outro lado a empresa , com enderec¢o ---------
,n° , , inscrita no CNPJ/MF sob o n.° , Neste ato

representada pelo Sr. , brasileiro, titular do CPF: , doravante

denominada CONTRATADA, firmam o presente com as estipula¢gfes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
1.1 O presente instrumento tem por objeto a contratacdo de empresa especializada em construgéo civil para:

, conforme especificagdes e condi¢cdes constantes no Edital a que este

Contrato se vincula e seus anexos.

PARAGRAFO PRIMEIRO — Este Contrato vincula-se ao EDITAL DA CONCORRENCIA n° 004/2022-SMT e
seus anexos, publicado no Diério Oficial dos Municipios do Estado do Para e Diario Oficial da Unido N° xx,
XXXXXXXXXA, d€ ------nmmmmmam de e a proposta comercial apresentada pela Contratada para o referido processo
licitatério.

PARAGRAFO SEGUNDO - Para execucdo do objeto do presente instrumento, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA o valor total de R$ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX (XXXXXXXXXX XXX XX XXX X XXX XX XXX XXXXXXX).

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA, PRAZO DE ENTREGA DO OBJETO LICITADO E PLANO DE
SERVICOS

2.1 O contrato de prestacao de servigos, em face dos investimentos necessarios para sua operacionalizagéo,
gue correram as expensas da concessiondria, tera vigéncia de 300 (trezentos) meses, contados a partir da
data da assinatura, podendo ser prorrogado em conformidade com o previsto na legislacdo vigente

2.2 O inicio dos servicos, via de consequéncia, entrega do objeto licitado, ocorrerd em até 30 (trinta) dias,
contados da emisséo de Ordem de Servicos emitida pela Secretaria Municipal de Mobilidade e Transito - SMT,
de acordo com o Plano de Servicos ajustado entre as partes.

2.3 O Plano de Servicos contera cronograma detalhado de implantagdo dos servicos e instalacdo dos
equipamentos e soluc¢des, conforme exigéncias contidas no Edital e Projeto Basico, com respectivos prazos
para cumprimento das obrigagdes.

2.4 Cumpridas todas as etapas de implantacdo dos servicos e instalacdo dos equipamentos e solucdes,
conforme estipulado no Plano de Servigos, a SMT expedird a Ordem de Servigo

CLAUSULA TERCEIRA - DA RESPONSABILIDADE DAS PARTES

Para garantir o fiel cumprimento do objeto contratado s&o obrigacdes das partes:

3.1. OBRIGACOES DO PODER CONCEDENTE

3.1.1 Acompanhar, fiscalizar, auditar, conferir, avaliar a execucdo dos servicos e as obrigacdes da
CONCESSIONARIA, rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos que estejam em desacordo com as obrigacées
assumidas e solu¢des exigidas neste contrato, adotando as medidas legais cabiveis.20.2

3.1.2 Zelar pela boa execucdo do objeto contratual, observando as normas legais direta e indiretamente
aplicaveis, os principios constitucionais e administrativos, os decretos, regulamentos e portarias municipais,
bem como o expresso no Projeto Basico, que faz parte integrante deste contrato.

3.1.3 Prestar informacgfes e esclarecimentos relativos ao objeto contratual que venham a ser solicitadas
formalmente pela CONCESSIONARIA.
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3.1.4 Permitir acesso aos funcionarios da CONCESSIONARIA, desde que devidamente identificados, aos
locais onde sera entregue o objeto deste Projeto Béasico, nos horarios de expediente normal ou em outros
horarios constantes em acordos firmados entre as partes.

3.1.5 Integrar, por meio da pessoa do secretario(a) municipal de mobilidade e transito e do fiscal do contrato,
o dispositivo do sistema de seguranca do sistema de bilhetagem eletrbnica, com escopo de integrarem o
quantitativo de pessoas que integram o médulo de seguranca do sistema de bilhetagem.

3.1.6 Expedir Ordem de Servico, conforme disposicdes deste contrato e Projeto Basico.

3.1.7 Rejeitar, no todo ou em parte, objeto(s) entregue(s) fora das funcionalidades/especificacdes técnicas
constantes deste contrato, Projeto Basico e proposta da CONCESSIONARIA.

3.1.8 Zelar pelo integral cumprimento das obriga¢des assumidas por parte da CONCESSIONARIA, bem como
para que sejam mantidas todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdo exigidas na prestacgéao.

3.1.9 Notificar a CONCESSIONARIA, por escrito, e por qualquer meio, inclusive, endereco eletronico, a
ocorréncia de eventuais imperfeigcdes no curso da execucado do contrato, fixando prazo para sua correcao e/ou
adequacao.

3.1.10 Acompanhar, fiscalizar e avaliar os servicos prestados pela CONCESSIONARIA, por intermédio de
servidor designado para atuar como fiscal do contrato, que serd responsével por comunicacdes, notificacdes,
solicitagdes, requisicdes e demais atos relativos a execugdo do contrato, anotando em registro proprio as
ocorréncias da relagdo contratual.

3.1.11 Garantir que as concessionarias do servico de transporte coletivo por dnibus do Municipio de
Santarém/PA autorizem o treinamento de suas equipes para utilizacéo das tecnologias e solu¢des relacionadas
com o objeto do contrato, sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis.

3.1.12 Garantir que as concessionarias do servico de transporte coletivo por 6nibus do Municipio de
Santarém/PA enviem diariamente, por meio eletrdnico (preferencialmente, por e-mail) ou fisico (na sede da
CONCESSIONARIA), a coleta dos validadores que alimentam as informacfes do Sistema de Bilhetagem
Eletrénica — SBE.

3.1.13 Garantir que as que as concessionarias do servi¢o de transporte coletivo por énibus do Municipio de
Santarém/PA possuam Catraca ou Roleta Eletrénica (que é o equipamento responsavel pelo bloqueio do
Usudrio para permitir a operacao de pagamento de passagem em créditos eletrdnicos ou dinheiro) compativel
com a tecnologia adotada pela CONCESSIONARIA na operacéo do Sistema de Bilhetagem Eletronica — SBE,
considerando que a catraca ou roleta integra a parte estrutural interna do veiculo e, portanto, € de
responsabilidade das referidas concessionarias.

3.1.14 Garantir que os funcionarios devidamente credenciados da CONCESSIONARIA tenham livre acesso
aos veiculos e espagos internos das concessionarias do servi¢o de transporte coletivo por 6nibus do Municipio
de Santarém/PA, onde estejam instalados os equipamentos e softwares da CONCESSIONARIA, para realizar
manutencao e fiscalizacdo do objeto do contrato, sendo que qualquer impedimento por parte das referidas
concessionarias sera denunciada ao PODER CONCEDENTE, que devera tomar as medidas cabiveis.

3.1.15 Tomar as medidas cabiveis, com aplicacao de penalidades, caso sejam constatados comportamentos
dolosos por parte das concessionarias do servico de transporte coletivo por 6nibus do Municipio de
Santarém/PA, no sentido de impedir, dificultar ou tumultuar a operacdo do servico pela CONCESSIONARIA,
incluindo-se ai também a ma utilizacao ou danificacao indevida de equipamentos, bem como a violagado do
lacre da roleta ou catraca eletrénica

3.2 OBRIGACOES DA CONCESSIONARIA

3.2.1 A CONCESSIONARIA compromete-se e obriga-se a cumprir integralmente o estabelecido no Edital e
Projeto Basico, prestando servico adequado, com regularidade, continuidade e qualidade no tratamento aos
USU&rios.

3.2.2 Apresentar Plano de Servico, contendo cronograma detalhado de implantacéo dos servicos.

3.2.3 Arcar com todos os custos e despesas decorrentes da execu¢cdo dos servigos e descritos no Projeto
Basico relativas ao sistema de bilhetagem eletrénica — SBE, do sistema de controle operacional — CCO e do
servigo de informagéo ao usuario — SIU.

3.2.4 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, entregas, impostos, taxas, encargos, royalties,
decorrentes da prestacdo do servigo objeto desta Contratacdo sem qualquer énus para a Prefeitura Municipal
de Santarém.

3.2.5 Arcar com todas as despesas decorrentes do provimento, da manutengéo, atualizagdo tecnolégica e
operacional, tanto do ponto de vista do hardware como do software, do Sistema de Bilhetagem Eletrénica —
SBE, do Sistema de Controle Operacional — CCO e do Servi¢o de Informacdo ao Usuario.
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3.2.6 Eventual inadimplemento por parte da CONCESSIONARIA decorrente da execugéo do contrato, ndo
transfere para o PODER CONCEDENTE a responsabilidade por seu pagamento, nem podera onerar o objeto
do Contrato.

3.2.7 Comercializar e distribuir, aos varios tipos de usuarios, diretamente ou através de terceiros credenciados,
na forma prevista no edital e contrato, os cartdes e créditos eletrénicos, responsabilizando-se pela arrecadacéo
dos valores pertinentes via DAM (Documento de Arrecadacao do Municipio) e, apés recolhimento dos tributos
devidos, repassar os valores aos operadores do servico de Transporte Publico Coletivo de Santarém.

3.2.8 Instalar no municipio de Santarém no minimo 05 (cinco) lojas de atendimento aos usuarios em pontos a
serem estabelecidos em conjunto com o SMT, para suporte e atendimento aos usuarios de Santarém, as
expensas da CONCESSIONARIA.

3.2.9 Substituir as suas expensas, todo e qualquer equipamento que esteja em desacordo com as
especificacdes exigidas e padrbes de qualidade exigidos. No entanto, 0os equipamentos alocados nos veiculos
dos operadores, que porventura forem diagnosticados como mau uso, vandalismo, ou qualquer outro meio de
defeito contrario a defeitos de fabrica¢do ou vicios, os custos de substituicdo serdo arcados diretamente pelo
operador, mediante desconto direto no processo de repasse dos recursos.

3.2.10 A CONCESSIONARIA devera disponibilizar & SMT para o exercicio das suas funcdes de planejamento,
gerenciamento, fiscaliza¢&@o e controle publico da operacéo, a replicagéo dinamica (“espelho” — “espelhamento
completo”) de toda a base de dados do Sistema de Rastreamento (CCO) e Bilhetagem Eletronica — SBE.
3.2.11 Permitir acesso amplo do PODER CONCEDENTE a todas as movimentacdes e informacdes do SBE
através do espelhamento completo.

3.2.12 A CONCESSIONARIA devera capacitar e treinar os servidores da SMT visando a operacdo dos
sistemas.

3.2.13 Disponibilizar para as concessiondrias do transporte publico relatérios pertinentes a suas respectivas
operacoes.

3.2.14 Realizar o atendimento de solicitagbes de cartdo com beneficios, quando este estiver descrito na
legislacéo vigente.

3.2.15 Criar pontos de comercializacdo de passagens, através de convénios com outros estabelecimentos
comerciais.

3.2.16 Criar sistemas inovadores para comercializagdo de passagens.

3.2.17 Conservar, manter e dar suporte técnico a todo o parque de equipamentos e a todo o conjunto de
sistemas que integram o SBE, abrangendo os componentes que equipam os 6nibus, pontos de vendas e no
CCo.

3.2.18 Operar e manter o sistema, que abrange toda a infraestrutura de informética, telecomunicacdes,
processamento, armazenamento e seguranca de dados do sistema, inclusive controle da utilizacdo, pelos
usuarios, dos produtos tarifarios.

3.2.19 Substituir o cartdo eletrénico quando este estiver com problemas de fabricagdo, sem custo extra ao
usuario, devendo ser realizada pericia pela CONCESSIONARIA que confirme o problema de fabricag&o.
3.2.20 Comunicar por escrito e verbalmente ao MUNICIPIO, todo acontecimento entendido como irregular e
que possa vir a apresentar risco para a continuidade da prestacéo do servigo contratado.

3.2.21 Manter, por si, seus prepostos e contratados, irrestritos e total sigilo sobre quaisquer dados fornecidos
pelo municipio.

3.2.22 Assumir inteira responsabilidade pelas obrigac¢fes fiscais e decorrentes da execucdo do contrato.
3.2.23 Responder perante o PODER CONCEDENTE e terceiros, por eventuais prejuizos e danos decorrentes
de sua demora, omissao ou erro na conducédo dos servicos de sua responsabilidade.

3.2.24 Responsabilizar-se por eventuais danos causados por culpa ou dolo de seus empregados ou prepostos,
bem como obrigar-se por quaisquer responsabilidades decorrentes de acfes judiciais relacionadas com o
cumprimento do presente contrato.

3.2.25 Manter atualizadas licencas de uso dos programas e softwares utilizados nos equipamentos da Central
de Controle Operacional — CCO e em todo o sistema do SBE.

3.2.26 Assegurar a continuidade do sistema e respectiva migra¢éo quando da nova licitacdo de SBE e demais
solugBes, apés o término deste contrato, independente da vencedora.

3.2.27 Receber os vales-transportes comercializados pelo o atual operador do SBE durante os primeiros 60
(sessenta) dias apos o inicio da execucao dos servigos.

3.2.28 Efetuar a migracéo dos dados e informacdes operacionais e gerenciais junto ao atual operador do SBE
e/ou respectiva empresa fornecedora do sistema;
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3.2.29 Apbs processo licitatério do sistema de transporte coletivo urbano de passageiros de Santarém, a
CONCESSIONARIA se obriga a instalar/reinstalar os equipamentos nos veiculos da CONCESSIONARIA ou
consoércio de empresas vencedora do certame, quando disponiveis os veiculos da nova concesséo e antes do
inicio da operacao.

3.2.30 Incluir o Secretario Municipal de Mobilidade e Transito e o fiscal do contrato no dispositivo do sistema
de seguranca do sistema de bilhetagem eletrénica.

3.2.31 Permitir que o PODER CONCEDENTE tenha amplo acesso aos sistemas e solucbes da
CONCESSIONARIA, aos relatérios operacionais, gerenciais e financeiros, disponibilizando download de
arquivos.

3.2.32 Manter a compatibilidade com as obriga¢Bes assumidas durante todo o contrato.

3.2.33 Responder pelos danos causados diretamente ao PODER CONCEDENTE ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execuc¢éo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade decorrente
da fiscalizacdo ou acompanhamento pela PODER CONCEDENTE.

3.2.34 Prestar todos os esclarecimentos e informacdes que forem solicitados pelo PODER CONCEDENTE,
durante a execucéo do contrato.

3.2.35 Permitir e facilitar o exercicio da fiscalizagéo pelo Orgédo Gestor;

3.2.36 Cumprir todas as exigéncias das leis e normas de seguranca e higiene de trabalho, seguranca de
transito, bem como fornecer dispositivos especificos e adequados de protecéo a todos os que trabalham na
instalacdo, operacdo e manutengdo dos equipamentos.

3.2.37 Responder pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais, sindicais e comerciais resultantes da
execucao dos servicos, bem como por todas as despesas e custos com fornecimento de equipamentos e
materiais, méo-de-obra e demais despesas diretas e indiretas. Respondendo pela sua inadimpléncia, caso
ocorra, com relagdo aos encargos mencionados, obrigando-se pelo seu pagamento dos débitos inadimplentes.
3.2.38 Manter, por si e por seus profissionais, durante e apds o encerramento do prazo contratual, completo
sigilo sobre dados, informac®@es e detalhes obtidos através do sistema instalado, bem como aqueles fornecidos
pelo PODER CONCEDENTE, também nao divulgando a terceiros, ou quaisquer meios de comunicacao,
informacdes relacionadas com o objeto do contrato e seus anexos, sem prévia e expressa autorizagao por
escrito do PODER CONCEDENTE, respondendo civil e criminalmente pela inobservancia dessas obrigagdes.
3.2.39 Observar a legislacao pertinente direta ou indiretamente aplicavel ao objeto deste contrato.

3.2.40 Manter seus empregados identificados por crachd, quando no recinto da CONCEDENTE, devendo
substituir imediatamente qualquer um deles que seja considerado inconveniente a boa ordem e normas
disciplinares.

3.2.41 Atentar-se a todas a orientagbes da PODER CONCEDENTE, emanadas pelo fiscal do contrato,
sujeitando-se a ampla e irrestrita fiscalizacdo, prestando todos os esclarecimentos e informacgdes solicitados e
atendendo as reclamacdes formuladas.

3.2.42 Manter, durante o fornecimento do objeto deste Projeto Basico, em compatibilidade com as obrigacdes
a serem assumidas, todas as condic¢des de habilitacao e qualificacdo exigidas na licitacao.

3.2.43 Manter as caracteristicas e funcionalidades técnicas das solugdes exigidas neste contrato e Projeto
Bésico, sendo vedada a utilizacdo de sistemas e solu¢cdes com alteragbes e ou em desconformidade, salvo
guando tratar-se de inovacdes tecnolégicas, ou métodos de trabalho mais eficazes e eficientes para a execugao
dos servigos, com proposicdes que assegurem a Prefeitura Municipal de Santarém maior controle, superando
as expectativas iniciais do 6rgao, e que propiciem ao mesmo, aprimorar seus procedimentos operacionais e
gerenciais, juntamente com seus procedimentos de fiscalizacdo e supervisao, além do atendimento mais eficaz
e com qualidade ao usuério do transporte publico coletivo.

3.2.44 Sera considerada recusa formal da CONCESSIONARIA a néo prestacdo do servico do objeto 24 (vinte
e quatro) horas apés o prazo estabelecido para inicio da operacédo, salvo por motivo de forga maior ou caso
fortuito, devidamente comprovado e nos termos da legislacdo vigente, e assim reconhecidos pelo PODER
CONCEDENTE.

3.2.45 Caso a licitante vencedora do certame, se recuse a executar o objeto contratual ou venha a fazé-lo fora
das especificagbes estabelecidas, a entidade de licitacdo poderd, independentemente de qualquer aviso ou
notificacdes, rescindir o contrato e optar pela convoca¢éo dos demais licitantes na ordem de classificacao.
3.2.46 Possuir certificacdo digital para a assinatura do contrato.

3.3 DA OPERACAO CONJUNTA PARA OPERACAO DOS SEVICOS

3.3.1 A CONCESSIONARIA ir4 executar o servico objeto deste contrato numa operagdo conjunta com as
concessionarias do servico de transporte coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA, considerando que
0s equipamentos e solucbes serdo instalados nos veiculos e em espacos cedidos por essas mesmas
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concessionarias, em regime de comodato, devendo a CONCESSIONARIA treinar e garantir amplo acesso as
estas concessiondrias das solucdes e servigcos que Ihe forem pertinentes, garantindo a boa prestacdo do
servico.

3.3.2 A CONCESSIONARIA devera realizar treinamentos periodicos com os responsaveis das concessionarias
do servico de transporte coletivo por dnibus do Municipio de Santarém/PA para utilizacdo das tecnologias e
solucdes relacionadas com o objeto do contrato, devendo o PODER CONCEDENTE garantir que as referidas
concessionarias autorizem tais treinamentos com suas equipes, sob pena de aplicacdo das sancdes cabiveis
pelo PODER CONCEDENTE.

3.3.3 O PODER CONCEDENTE devera garantir que as concessionarias do servi¢o de transporte coletivo por
onibus do Municipio de Santarém/PA fornecam & CONCESSIONARIA informacdes referentes aos seus
quadros de horéarios operacionais, descricdo dos veiculos (placa, nimero de ordem, ano/modelo) e quaisquer
atualizacdes na operacgéo para alimentar o CCO — Centro de Controle Operacional e o Servi¢go de Informacao
ao Usuério — SIU, devendo ainda informar, durante a operacdo, quaisquer intercorréncias como troca de
veiculos, defeitos mecénicos, acidentes, dentre outros, sendo que qualquer omissdo ou comissdo dolosa
devera ser denunciada ao PODER CONCEDENTE, que tomara as medidas cabiveis.

3.3.4 O PODER CONCEDENTE devera garantir que as que as concessiondrias do servico de transporte
coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA enviem diariamente, por meio eletrénico (preferencialmente,
por e-mail) ou fisico (na sede da CONCESSIONARIA), a coleta dos validadores que alimentam as informacées
do Sistema de Bilhetagem Eletrénica — SBE, sob pena de atraso no processo de repasse de recursos referente
a tarifa do servico de transporte coletivo de por énibus.

3.3.5 O PODER CONCEDENTE devera garantir que as que as concessionarias do servico de transporte
coletivo por énibus do Municipio de Santarém/PA possuam Catraca ou Roleta Eletrénica (que é o equipamento
responsével pelo bloqueio do usuario para permitir a operacdo de pagamento de passagem em créditos
eletrénicos ou dinheiro) compativel com a tecnologia adotada pela CONCESSIONARIA na operagédo do
Sistema de Bilhetagem Eletr6nica — SBE, considerando que a catraca ou roleta integra a parte estrutural interna
do veiculo e, portanto, é de responsabilidade das referidas concessionarias.

3.3.6 A CONCESSIONARIA devera lacrar as catracas ou roletas eletrénicas das concessionarias do servico
de transporte coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA, para garantir a idoneidade do repasse das
informacdes referentes ao quantitativo de passageiros, devendo tal lacre conter numeracdo, e qualquer
violacdo do lacre devera ser denunciada ao PODER CONCEDENTE, que devera tomar as medidas cabiveis.
3.3.7 O PODER CONCEDENTE devera garantir que os funcionarios devidamente credenciados da
CONCESSIONARIA tenham livre acesso aos veiculos e espagos internos das concessionérias do servico de
transporte coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA, onde estejam instalados os equipamentos e
softwares da CONCESSIONARIA, para realizar manutencao e fiscalizacdo do objeto do contrato, em qualquer
horario ou dia da semana, em dias Uteis e ndo Uteis, sendo que qualquer impedimento por parte das referidas
concessionarias sera denunciada ao PODER CONCEDENTE, que devera tomar as medidas cabiveis.

3.3.8 Caso sejam constatados problemas decorrentes do mau uso dos equipamentos, vandalismo, danificacéo
dolosa ou culposa dos equipamentos, na operagéo do servigo nos veiculos das concessionarias do servigo de
transporte coletivo por énibus do Municipio de Santarém/PA e nos espacos cedidos para a execugcdo do
servigo, os custos de substituicdo deverdo ser arcados pela concessionaria responsavel pela custodia desses
equipamentos, sendo que tais custos serdo descontados diretamente da arrecadacéo da tarifa, no processo
de repasse de recursos, ficando desde ja autorizado o desconto, sendo o diagnéstico que conclui pela ma
utilizac&o ou danificacéo indevida é de responsabilidade exclusiva da CONCESSIONARIA.

3.3.9 Caso sejam constatados comportamentos dolosos por parte das concessionarias do servigo de transporte
coletivo por 6nibus do Municipio de Santarém/PA, no sentido de impedir, dificultar ou tumultuar a operacéo do
servico pela CONCESSIONARIA, esta ultima devera informar ao PODER CONCEDENTE, que devera tomar
as providéncias cabiveis para aplicacdo de penalidades.

3.3.10 O PODER CONCEDENTE desde ja autoriza a CONCESSIONARIA a bloquear os pagamentos das
concessionarias do servico de transporte coletivo por énibus do Municipio de Santarém/PA, nas hipoteses
elencadas nestas clausulas contratuais que vao no sentido de tumultuar ou impedir a boa prestagao do servico
objeto deste contrato

CLAUSULA QUARTA - DA IMPLANTACAO DOS SERVICOS E INSTALACAO DOS EQUIPAMENTOS E
SOLUCOES

4.1 Para fins de registro, as atuais operadoras e suas respectivas frotas, estdo operando em carater precario,
e brevemente havera novo processo licitatério de concessao para 0s servicos de transporte publico urbano.
4.2 Desta forma, a CONCESSIONARIA, devera reinstalar os equipamentos nos novos veiculos, quando
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disponiveis os veiculos da nova concessao e no inicio da operagéo.

4.3 Deverao ser instaladas no Municipio de Santarém no minimo 05 (cinco) lojas de atendimento aos usuarios
em pontos a serem estabelecidos em conjunto com o SMT, para suporte e atendimento aos usuarios de
Santarém, as expensas da CONCESSIONARIA.

4.4. As lojas devem comercializar os bilhetes de passagens de acordo com as normas do municipio e as leis
vigentes.

4.5 O correto dimensionamento das lojas sera realizado com visdo ao atendimento a todos os usuarios do
sistema, com conforto e segurancga.

4.6 A CONCESSIONARIA podera terceirizar pontos de venda de passagens, desde que estes ndo onerem o
valor de taxa proposto e ndo reduzam os quantitativosde lojas oficiais determinadas neste Projeto Bésico;

4.7 Caso sejam terceirizados pontos de comercializacdo, a SMT deve sempre anuir estes pontos de
comercializagdo, de forma antecipada a seu funcionamento.

4.8 Os sistemas devem funcionar em nuvem, e desta forma deve estar pronto para entrar em funcionamento
imediatamente, apds a assinatura do contrato.

4.9 As instalacdes nos veiculos dos equipamentos de validacdo bem como de monitoramento, serao
agendadas junto aos operadores, pela SMT, e devem ser acompanhadas sempre por um fiscal designado pela
SMT.

4.10 Preferencialmente, ndo se fara o uso de quaisquer equipamentos dentro das garagens dos operadores,
como na atual realidade dos operadores em que as garagens sao precarias e alguns operadores sequer
possuem garagens, o sistema deve funcionar diretamente nos veiculos para o centro de operagdes.

4.11 Preferencialmente, ndo devera haver equipamentos em terminais para coleta ou descarga de dados dos
equipamentos, devendo ser utilizado o modelo de transmissao direta dos equipamentos para a nuvem.

4.12 O mesmo sistema deve ainda transmitir a posicado do veiculo por meio de localizacdo do GPS e com
transmissdo dos dados para o CCO.

4.13 O Centro de Controle Operacional-CCO para fiscalizacéo da operacao on-linerealizada devera possuir no
minimo 03 (trés) posi¢Bes de trabalho para os Servidoresda Prefeitura/SMT, para que possam fiscalizar e
controlar as operagoes.

4.14 O processo de transi¢cdo deve ser amplamente divulgado, afim, de reduzir os impactos nos usudrios do
sistema

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE EXECUCAO DOS SERVICOS E DAS SOLUCOES

5.1 Os servigos técnicos em questdo deverdo ser executados em rigorosa observancia as prescrigbes e
exigéncias neste Projeto Basico, inclusive das Especifica¢cdes Técnicas, e em estrita obediéncia as normas
aprovadas ou recomendadas, das especificagdes ou métodos referentes aos servi¢os e padrdes da Associacao
Brasileira de Normas Técnicas — ABNT, bem como das instrucBes fornecidas por escrito pela Secretaria
Municipal de Mobilidade e Transito — SMT, em tudo que diz respeito aos servi¢cos especificados.

5.2 Durante todo o periodo de vigéncia do Contrato e na renovacédo desta, a CONCESSIONARIA devera ter
disponiveis meios necessarios e suficientes para a execuc¢éo regular do servigo.

5.3 Deverd ser implantada a bilhetagem eletrdnica em todos os veiculos do sistema de transporte, e para 0s
dos demais servigos que, porventura, vierem a integrar seus servi¢cos, devendo ser implantado o uso do cartéo
eletrdnico para todosos passageiros, inclusive os beneficiados com gratuidade.

5.4 Sera de responsabilidade da CONCESSIONARIA a operagdo, gestdo, implantacdo, instalag&o,
manutenc¢éo, atendimento aos usuarios do sistema de bilhetagem eletrnica, o controle cadastral e a emissédo
dos cartdes, assim como comercializacdo de todos os tipos de bilhetes nos termos da legislacdo especifica
vigente.

5.5 O Poder Publico devera ter amplo acesso aos sistemas para fins de fiscalizagdo, monitoramento e
auditagem dos recursos originarios das tarifas, sendo que o Secretario(a) de Mobilidade e Transito e o fiscal do
contrato deverao serincluidos no dispositivo do sistema de seguranca do sistema de bilhetagem eletrénica-

5.6 Os operadores dos servicos de dnibus deverdo ter acesso ao sistema para fins de acompanhamento
financeiro e comprovacédo operacional, por meio de acessoespecifico para os fins aqui determinados.

5.7 A CONCESSIONARIA implantar4 o Monitoramento Operacional, conforme descrito neste Projeto Basico, e
implantard um Centro de Controle Operacional - CCO as suas expensas para uso compartilhado com o Poder
Publico em local a ser indicado pelo 6rgao gestor e com todos 0s equipamentos e sistemas necessarios para
funcionamento, ficando responséavel pela manutengédo do sistema operacional e de todos os softwares durante
a vigéncia do contrato.

5.8 0000A CONCESSIONARIA implantara e disponibilizara o Servico de Informagdo ao Usuario — SIU e o
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disponibilizara para o usuario conforme descrito neste Projeto Basico, ficando responsavel por aplicar as
melhorias tecnolégicas que se fizerem necessarias ao longo do tempo do contrato.
Das caracteristicas gerais e obrigatérias dos servicos e solucdes de pagamentos eletrdnicos:

K) Plataforma em nuvem para processamento de transacfes eletrdnicas;

)] Processamento de pagamentos de produtos multiemissor;

m) Capacidade nativa de integracdo com outras solu¢gbes de pagamento;

n) Solugéo totalmente baseada em padrdes abertos e ndo proprietarios;

0) Arquitetura totalmente baseada em nuvem, sem necessidade de qualquer infraestrutura nas
garagens e terminais;

9)) Capacidade de utilizacé@o de clubes de vantagens (sistema de pontos);

q) Sistema de Bilhetagem eletrdnica deve funcionar de forma: On-line e Off-line;

r Capacidade nativa de diversas tecnologias para pagamento;

S) Capacidade de operacéo com ATMs;

t) Uso de tecnologia Blockchain.

Das caracteristicas gerais e obrigatorias dos servigos e solu¢des do Centrode Controle Operacional - CCO:
h) Georreferenciamento da frota por Global Position System — GPS;

i) Transmiss&o de dados por GPRS e ou Satelital;

)] Capacidade nativa de registro de operagéao off-line;

K) Capacidade nativa de armazenamento do georreferenciamento das linhas/rotas;

) Capacidade nativa do sistema de previsdo de chegadas/partidas para os usuarios por meio de
APP em diversas tecnologias;

m) Capacidade nativa para monitorar on-line todos os veiculos da frota de transporte publico urbano
por énibus;

n) Ter capacidade de crescimento operacional para absorver todos os veiculos e ou embarcacdes

gue no futuro vierem a integrar o sistema de integracgéo tarifaria.
Das caracteristicas de atendimento aos usuarios:

i) Todos os usuarios do sistema devem portar o bilhete eletrénico Gnico;

)] O usuario de gratuidades tera o cartdo de bilhete unico emitido de forma gratuita, através do app
a ser disponibilizado pela CONCESSIONARIA;

K) Cada usuario podera possuir no sistema apenas um cartéo valido;

)] A emissao de qualquer cartdo que contenha qualquer beneficio estarigorosamente
condicionada a aplicagdo da legislacao vigente;

m) As implantacoes de todas as lojas de atendimento devem ocorrer a expensasda
CONCESSIONARIA;

n) Todas as operacdes das lojas devem ocorrer por exclusiva responsabilidade da
CONCESSIONARIA;

0) N&o havera qualquer vinculo trabalhista entre os funcionarios das lojas ouqualquer outra
operacdo CONCESSIONARIA com o PODER CONCEDENTE;

p) As lojas de atendimento aos usuéarios devem funcionar entre 08hs as 18hs diariamente de

segunda a sexta-feira;

Podera haver restricao do tipo de atendimento nos finais de semana e feriados, quando autorizado pelo PODER
CONCEDENTE, bem como podera haver ampliacdo do servico para atender demandas especificas, como
eventos culturais e desportivos, etc.
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CLAUSULA SEXTA - GESTAO FINANCEIRAS E COMPENSACAO TARIFARIA

6.1 A CONCESSIONARIA devera centralizar os recursos arrecadados pela venda eletrénica de CREDITOS
DE TRANSPORTE por conta Unica.

6.2 NO caso de utilizacdo em transportes municipais o valor referente a CREDITOS DE VALES
TRANSPORTE vendidos pela CONCESSIONARIA e utilizados devera ser repassado no dia Gtil subsequente
a partir da utilizacdo, subtraido da TARIFA DE BILHETAGEM devida & CONCESSIONARIA pela
administragdo do SBE.

6.3 Sobre os valores recebidos em espécie pelos OPERADORES DE TRANSPORTES diretamente nos
veiculos, considerando que deverdo ser processados pelo SBRE para fins de prestacéo de contas, também
incidira TARIFA DE BILHETAGEM devida &8 CONCESSIONARIA. Desta forma, a CONCESSIONARIA, por
meio do SBE, deve controlar todas as transacoes de liberacéo de catracas e contabilizar os CREDITOS DE
TRANSPORTE vendidos em espécie por cada OPERADOR DE TRANSPORTE. Estes valores ndo serdo
repassados pelos OPERADORES DE TRANSPORTE, mas serdo descontados de suas respectivas
remuneracoes.

6.4 O célculo da remuneracdo dos OPERADORES DE TRANSPORTE sera feito a posteriori pela
CONCESSIONARIA do SBE.

6.5 O PODER CONCEDENTE terd acesso as informacdes detidas pela CONCESSIONARIA. Os
OPERADORES DO TRANSPORTE terdo acesso as informagfes essenciais para gestdo de operagéo.

6.6 Enquanto a CAMARA DE COMPENSACAO TARIFARIA do MUNICIPIO DE SANTAREM néo for
instituida por instrumento especifico, a CONCESSIONARIA realizara a reparticdo e compensacéo de
pagamentos aos OPERADORES DE TRANSPORTE considerando a TARIFA DE TRANSPORTE.

6.7 Mensalmente, a CONCESSIONARIA emitirda e remeterA ao PODER CONCEDENTE relatério de

processamento (clearing) referente ao total repartido e compensado aos operadores e o total liquidado.

CLAUSULA SETIMA — DA BILHETAGEM ELETRONICA

O Sistema de Bilhetagem Eletrdnica (SBE) € o conjunto de sistemas, equipamentos e servicos que objetivam
a execucdo da Politica Tarifaria, a operacionalizacdo da comercializacdo de créditos de transporte, a
arrecadacéo de tarifa publica de transporte, o controle de acesso e o monitoramento da demanda dos sistemas
de transporte publico coletivo, bem como a gestdo da integracéo tarifaria e operacional entre sistemas de
transporte e da eventual interoperabilidade com outros sistemas de bilhetagem.

Ele é ainda, um conjunto de procedimentos relacionados a cadastramento de usuarios, automacéo de vendas,
pagamento e arrecadacao de tarifas de passagens de transportes publicos. Dentre as diversas tecnologias que
usualmente compdem um SBE contam-se a dos cartdes inteligentes, a da eletrdnica digital, a do tratamento
de informacdes e de programacdo de computadores e a da transmisséo digital de dados. Utiliza dispositivos
especiais, como:

e) Meios eletrénicos de cadastramento de usudrios e venda de créditos de passagens, como Internet e
também redes credenciadas no varejo;

f) Cartdes inteligentes, conhecidos como Smart Cards ou similares, dotados de memdéria e mecanismos
de seguranga;

o)) Validadores, que sdo aparelhos que debitam créditos dos cartes e que sao instalados nos meios de
transporte (6nibus, trens, metrd e embarcacdes, etc.);

h) Sistemas de comunicacédo e processamento das informacdes sobre a arrecadacao.

Portanto, € um conjunto de equipamentos, programas, aplicativos e procedimentos operacionais projetados,
construidos e implantados com a finalidade de controlar a operacao e o fluxo de valores em sistemas publicos
de transporte de passageiros. Integram diferentes tecnologias e, dentre outras qualidades, exatiddo de projeto
e apoio de programas aplicativos e de servigcos de manutencéo.

As operacdes de bilhetagem eletronica substituem os bilhetes de papel, plastico ou fichas por cartdes e trazem
um dos principais beneficios aos usuarios do sistema, que € a integracao tarifaria e/ou temporal. Com a
integracdo, é possivel se fazer varias viagens pela rede de transportes, ou mesmo entre redes distintas,
garantindo ao cidadéao o direito de ir e vir de uma maneira mais facilitada e econdmica.

Essa tecnologia diminuiu 0s custos com transporte por conta da integracao. Além disso, trouxe mais seguranca,
ja que reduzem consideravelmente a quantidade de valores monetarios que circulavam nos veiculos e com
isso inibiram o nimero de assaltos.

Sob a ética dos operadores e ou gestores de transporte publico coletivo, os sistemas de bilhetagem geram
indicadores para uma melhor administrac@o da rede de transportes, identificando necessidades de otimizacéo
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das malhas, bem como uma melhor gestdo da frota, uma vez que baliza as quantidades de veiculos
necessarios em linhas e horarios especificos, garantindo melhores niveis de servicos e atendimento aos
usuarios, principalmente em horarios de pico e regifes mais afastadas dos centros. Ainda assim, traz
consideravel rapidez e controle para os processos de emissdo, comercializacao e arrecadacédo dos créditos
eletrdnicos das viagens.

Hoje em dia a Bilhetagem Eletrdnica se tornou realidade em praticamente todas as grandes cidades do Brasil,
trazendo um consideravel avanco nas politicas de gestéo do transporte publico, bem como na satisfacédo do
publico em geral.

No que tange aos distintos segmentos de produtos, a bilhetagem oferece controles diferenciados, conforme o
padrdo de usuério ou de utilizagdo, como os cartbes de:

e) Vale-Transporte (passagens subsidiadas pelos empregadores de acordo com lei especifica);

f) Gratuidades (concessdes a idosos, pessoas com deficiéncias, alguns funcionarios publicos em servico,
entre outros)

o)) Passe de Estudante (passagens com descontos);

h) Passe Comum (passagens eventuais).

Com o sistema de hilhetagem eletrdnica é possivel agregar varios outros beneficios, além da vantagem
principal de n&o utilizar dinheiro no pagamento das tarifas, como por exemplo:

VI.Criagdo de redes de integragdes que permitem ao usuario do sistema fazer varias viagens pela rede de
transportes (ou mesmo entre redes distintas), porém pagando um valor reduzido que o valor de cada uma das
passagens durante o seu deslocamento.

VIl.Melhor geréncia da rede de transporte, pois o sistema de bilhetagem gera relatérios onde o gestor do sistema
de transporte podera identificar a necessidade de fazer ajustes, como o incremento do nimero de veiculos
circulando numa linha.

VIII.O rastreamento dos 6nibus por Sistema de Posicionamento Global (GPS), integrado a bilhetagem eletrénica,
também pode facilitar a fiscalizacdo do cumprimento de viagens, horérios e itinerarios.

IX.Integracdo com outros sistemas, como servicos de mapas junto com o GPS, onde pode ser criada uma rede
de informagfes Uteis para o usuario, que podera saber, por exemplo, quanto tempo levara para o 6nibus
desejado chegar ao ponto de embarque.

Seguranga dos usuarios e funcionarios do transporte de passageiros, pois 0s 6nibus passam a circular com
menos dinheiro, diminuindo o interesse de criminosos

CLAUSULA OITAVA - DA REMUNERAGAO DA CONCESSIONARIA

8.1 A remuneracao pelo servigo objeto deste certame equivale ao percentual do calculo tarifario da tarifa do
transporte publico coletivo de passageiros por énibus correspondente ao servigo de bilhetagem eletronica e
servicos correlatos, percentual esse fixado entre 5% e 9% do valor da referida tarifa.

8.2 Considerando que o custo de bilhetagem eletronica integra a tarifa do transporte pablico municipal, a
Administracdo pode determinar um percentual a ser retirado diretamente da tarifa para remunerar o servico
objeto deste certame, desde que assegurada a manutengdo do reequilibrio econdmico-financeiro das
empresas prestadoras do servi¢co de transporte publico coletivo de passageiros por dnibus.

8.3 O valor recolhido seréa contabilizado de acordo com os dados de carregamentos de passageiros mensais
baseados nos relatérios da plataforma do SBE que serd compartilhada com a Secretaria Municipal de
Mobilidade e Transito — SMT e coordenado pelo Centro de Controle Operacional.

8.4 A CONCESSIONARIA podera explorar atividades geradoras de fontes de receitas alternativas, desde
que haja anuéncia do Poder Concedente e que ndo haja comprometimento da atividade objeto deste
certame.

8.5 A CONCESSIONARIA podera realizar exploracdo de publicidade nos aplicativos disponibilizados aos
usuarios do servico, bem como nos cartdes eletronicos.

8.6 A CONCESSIONARIA fica autorizada a realizar a cobranca da 22 (segunda) via do cartdo Passe Facil e
Cartdo Trabalhado, respeitada a universalidade e a modicidade tarifaria do servigo publico.

CLAUSULA NONA - DOS PROCEDIMENTOS DE PAGAMENTO PARA AS EMPRESAS OPERADORAS DO
SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO DE PASSAGEIROS

9.1 Os calculos devido as empresas operadoras do Servico de Transporte Coletivo de Passageiros ocorrerdo
diariamente e os pagamentos efetuados no dia Util subsequente apés a operagdo do servigo do Sistema de
Transporte.
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9.2 Os pagamentos serdo realizados mediante crédito em conta corrente indicada pelas empresas
CONCESSIONARIAS DO SERVICO DE TRANSPORTE COLETIVO POR ONIBUS ou sindicato de classe, ou
ainda, entidades por elas indicadas, por meio de solicitacdo formal de seus representantes legais.

9.3 Os valores arrecadados em espécie a bordo dos veiculos, quando for o caso, poderdo permanecer em

poder da empresa operadora do Servico de Transporte Coletivo de Passageiros, sendo compensados
posteriormente no ato do pagamento da remuneracao devida.

CLAUSULA DECIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

10.1 A execucéo do contrato ora previsto, em face de sua modalidade e forma de operacéo, dispensa previsao
ou dotacao orcamentaria.

10.2 O contrato firmado sera “AD EXITUM”, devendo a propria execugdo dos servigos gerar as receitas
necessarias para o seu custo, ndo sendo devido & SMT, em nenhum momento, custos ou dnus decorrentes da
presente contratacao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS PENALIDADES

Pela inexecucdo total ou parcial das obrigacdes decorrentes da execucdo do objeto contratado, a
CONTRATANTE, garantida a prévia e ampla defesa, podera aplicar a CONTRATADA, segundo a extensao da falta
ensejada, as seguintes sanc¢des, observado o disposto nos 88 2° e 3° do artigo 87 da Lei n°. 8.666/93.

| - Adverténcia, por escrito.

Il — Multa.

Il - Suspenséo temporaria do direito de participar de licitagdes e impedimento de contratar com a Administracéo
Publica Local, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos.

IV - Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcéo Publica.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Sera aplicado multa de 0,03 % (trés centésimos por cento) por dia de atraso na
execucao dos servicos, incidentes sobre o valor do servigo a que se referir a infragdo, devida em dobro a partir
do décimo dia de atraso até o trigésimo dia, quando a CONTRATANTE podera decidir pela continuidade da multa
ou rescisao contratual, aplicando-se na hipétese de rescisdo apenas a multa prevista no Paragrafo Segundo,
sem prejuizo da aplicagédo das demais cominacdes legais.

PARAGRAFO SEGUNDO - Seré aplicada multa de 20% (vinte por cento) do valor do contrato, nas hipteses
de rescisdo contratual por inexecucdo total do contrato, caracterizando-se quando houver reiterado
descumprimento de obrigacdes contratuais, quando a entrega for inferior a 50% (cinquenta por cento) do
contratado ou quando o atraso ultrapassar o prazo limite de trinta dias, estabelecido no Paragrafo Primeiro.
PARAGRAFO TERCEIRO - O valor correspondente a qualquer multa aplicada & CONTRATADA, respeitado o
principio do contraditério e da ampla defesa, devera ser depositado no prazo maximo de 10 (dez) dias, apos o
recebimento da notificagdo, na forma definida pela legislagdo, em favor da PREFEITURA MUNICIPAL DE
SANTAREM, ficando a CONTRATADA obrigada a comprovar o pagamento, mediante a apresentacéo da copia
do recibo do depésito efetuado.

PARAGRAFO QUARTO - Decorrido o prazo de 10 (dez) dias para recolhimento da multa, o débito seré
acrescido de 1% (um por cento) de juros de mora por més/fracdo, inclusive referente ao més da
quitacao/consolidagdo do débito, limitado o pagamento com atraso em até 60 (sessenta) dias apds a data da
notificacao, apos o que, o débito podera ser cobrado judicialmente.

PARAGRAFO QUINTO - No caso de a CONTRATADA ser credora de valor suficiente ao abatimento da divida, a
CONTRATANTE podera proceder ao desconto da multa devida na proporcao do crédito.

PARAGRAFO SEXTO - Se a multa aplicada for superior ao total dos pagamentos eventualmente devidos, a
CONTRATADA respondera pela sua diferenca, podendo esta ser cobrada judicialmente.

PARAGRAFO SETIMO - As multas n&o tém carater indenizatorio e seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA
de ser acionada judicialmente pela responsabilidade civil decorrente das infracdes cometidas junto a
CONTRATANTE, inclusive com a possibilidade de exigir perdas e danos.

PARAGRAFO OITAVO - A CONTRATADA, na execucdo do CONTRATO, sem prejuizo das responsabilidades
contratuais e legais, podera subcontratar partes da obra e/servicos, até o limite admitido, em cada caso, pela
CONTRATANTE. Ressalta-se que a terceirizacédo de servicos pela CONTRATADA néo a exime de sua inteira
responsabilizacdo dos servigos executados pela empresa subcontratada.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS ALTERACOES
O presente instrumento de CONTRATO podera ser alterado, com as devidas justificativas, de acordo com os
casos previstos no capitulo Ill, Secao Il - DA ALTERAGAO DOS CONTRATOS, da Lei n° 8.666/93.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA RESCISAO
A rescisdo do presente instrumento ocorrera de acordo com o previsto no artigo 77 e artigo 79 da Lei n°.
8.666/93, no que couber.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DOS MOTIVOS PARA A RESCISAO

A inexecucdo total ou parcial do CONTRATO enseja a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais e legais
previstas na Lei 8.666/93.

PARAGRAFO PRIMEIRO - Constituem motivos para a resciséo do contrato aqueles relacionados no Artigo 78
da Lei n° 8.666/93, no que couber.

PARAGRAFO SEGUNDO - Nos casos de rescisdo, a CONTRATADA receberd o pagamento pelos materiais
utilizados e devidamente medidos pela CONTRATANTE até a data da resciséo.

PARAGRAFO TERCEIRO - Ocorrendo a rescisio, a CONTRATANTE podera promover o ressarcimento de
perdas e danos por via administrativa ou agéo judicial.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS
Este Contrato regula-se pela Lei n°. 8.666/93, pelas suas Clausulas e pelos preceitos de direito publico,
aplicando-se, supletivamente, os principios da teoria geral de contratos e as disposi¢des de direito privado.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ANALISE
A minuta do presente instrumento de CONTRATO foi devidamente examinada e aprovada pela Procuradoria
Geral da Secretaria Municipal, conforme determina a legisla¢cdo em vigor.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA PUBLICACAO

A publicacdo resumida deste instrumento no Diario Oficial da Unido, que é condicdo indispensavel para sua
eficacia, serd providenciada pela Administracéo até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua assinatura,
para ocorrer no prazo de vinte dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Comarca de Santarém — PA, para dirimir quaisquer davidas oriundas das obrigaces
previstas neste Contrato, com renuncia expressa de qualquer outro por mais privilegiado que seja. E por
estarem assim, justos e contratados, firmam o presente instrumento em trés vias de igual teor e forma, na
presenca das testemunhas abaixo assinadas:

Santarém-Pa, de de
CONTRATANTE CONTRATADA
Secretaria Municipal de Educagéo Sr.XXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Decreton® [/ CPF: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:

CPF: CPF:
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ANEXO 1l

DECLARAGAO DE SUJEICAO AO EDITAL E DE RECEBIMENTO DE DOCUMENTOS

A

Comissédo Permanente de Licitacdo
Secretaria Municipal de Mobilidade e Tréansito
Referéncia: Concorréncia n® 004/2022-SMT

Prezados Senhores,

(nome daempresa) __,CNPJMFn.°__  sediada__ (endere¢o completo)  , tendo examinado
o Edital, vem por meio de seu proponente ao final assinado declarar que temos conhecimento e aceitamos
todas os termos e condi¢Bes do edital e seus anexos, bem como recebemos toda a documentacéo relativa ao
presente certame.

Localidade,aos ___ diasde ___ de.

(assinatura)
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ANEXO IV

DECLARAGAO DE NAO EXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES E IMPEDITIVOS A HABILITACAO

A

Comissédo Permanente de Licitacdo
Secretaria Municipal de Mobilidade e Tréansito
Referéncia: Concorréncia n® 004/2022-SMT

Prezados Senhores,

(nome da empresa)___, CNPJ/MF n.° , sediada (endereco completo) , tendo examinado o
Edital, vem por meio de seu representante ao final, em conformidade com o Edital mencionado, declarar que:
a) Sob as penas da lei, que até a presente data inexistem fatos impeditivos ou supervenientes para sua
habilitacdo no presente processo licitatorio, assim como que esta ciente da obrigatoriedade de declarar
ocorréncias.

b) Que cumprimos plenamente os requisitos de habilitagdo, com os documentos devidamente atualizados na

forma da legislacéo vigente, que se encontram dentro do Invélucro de n® 01 — Documentos de Habilitagdo, em
conformidade com o Edital para participa¢do no aludido certame.

Localidade, aos ___ diasde ___ de.

(assinatura)
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ANEXO V
DECLARACAO DE CUMPRIMENTO AO DISPOSTO NO INCISO XXXIIl DO ART. 7° DA CONSTITUICAO

FEDERAL.

A

Comissédo Permanente de Licitacdo

Secretaria Municipal de Mobilidade e Tréansito

Referéncia: Concorréncia n® 004/2022-SMT

Prezados Senhores,

___(nomedaempresa) ,CNPJMFn.°__  sediada___ (endereco completo) _, declara, sob as penas

da lei, que ndo mantém em seu quadro de pessoal menores de 18 (dezoito anos) em horario noturno de
trabalho ou em servicos perigosos ou insalubres, ndo possuindo ainda, qualquer trabalho de menores de 16
(dezesseis) anos, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos.

Localidade, __ de de

___(assinatura)
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ANEXO VI
PROPOSTA

A

Comissédo Permanente de Licitacdo
Secretaria Municipal de Mobilidade e Tréansito
Referéncia: Concorréncia n® 004/2022-SMT

Senhor Presidente,

Encaminhamos a essa Comissdo Permanente de Licita¢cdes, nossa proposta em anexo, referente a Licitacdo

em epigrafe, objetivando a execuc¢do dos servigos de construcdo , hesta cidade de

Santarém — Para:

Nossa proposta tem preco por item/obra fixado em R$ ........ccoooviiiiiiiiiiie e,

compostos de acordo com exigéncias do Edital.

O prazo para execucéo dos servigos é de .......... ) meses corridos, contados da ordem de servicos.
O prazo de validade de nossa proposta é de .......... (e ) dias, a partir da abertura da proposta.
Finalizando, declaramos que estamos de pleno acordo com todas as condi¢cfes estabelecidas no Edital da
licitacdo e seus anexos.

Atenciosamente,

(inserir o local), (inserir o dia) de (inserir o més) de .

(carimbo, nome, RG n° e assinatura do responsavel da Licitante)
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ANEXO VII
DECLARAGAO DE ENQUADRAMENTO COMO MICROEMPRESA OU EMPRESA DE PEQUENO PORTE.

A

Comissdo Permanente de Licitacdo
Secretaria Municipal de Mobilidade e Tréansito
Referéncia: Concorréncia n® 004/2022-SMT

Senhor Presidente,

(nome da empresa) , inscrita no CNPJ n°
por intermédio de seu representante legal o (a) Sr.(a) portador (a) da Carteira de
identidade n° e de CPF n° DECLARA, para fins do disposto no item 6.6 do Edital da Tomada de
Precos n° , Sob as sanc¢6es administrativas e sob penas da Lei, que esta empresa, na presente

data, e considerada:
(....) MICROEMPRESA, conforme inciso, art. 3° da Lei Complementar n® 123/2006;
(....) EMPRESA DE PEQUENO PORTE, conforme inciso Il, art. 3° da Lei Complementar n° 123/2006.

DECLARA ainda que a Empresa esta excluida das vedacdes constantes do paragrafo 4° do artigo 3° da Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006.

(Localidade) de de

Representante legal
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) ANEXO VII|
DECLARAGAO DE ELABORAGAO INDEPENDENTE DE PROPOSTA

A

Comisséo Permanente de Licitagéo
Secretaria Municipal de Mobilidade e Trénsito
Referéncia: Concorréncia n® 004/2022-SMT

Prezados Senhores,

(nome e qualificagc&o do representante) , como representante devidamente constituido da empresa
_(nome da empresa/CNPJ) , Sito a , doravante denominado Licitante, para os
fins disposto no item do Edital , DECLARA, sob as penas da lei, em

especial ao art. 299 do Cédigo Penal Brasileiro que:

a) a proposta anexa foi elaborada de maneira independente pela empresa __ (nome da empresa /
CNPJ) , € que o conteldo da referida proposta néo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
informado, discutido ou recebido de qualquer outro participante potencial ou de fato do certame em referéncia,
por qualquer meio ou por qualquer pessoa,

b) a intencdo de apresentacdo da proposta, ndo foi informado, discutido ou recebido de qualquer outro
participante potencial ou de fato do certame, por qualquer meio ou qualquer pessoa;

C) que nao tentou por qualquer meio ou qualquer pessoa, influir na decisdo de qualquer outro participante
potencial ou de fato, no que diz respeito a participagéo ou ndo no presente certame;

d) que o contelido da proposta nao sera, no todo ou em parte, direta ou indiretamente comunicado ou discutido
com qualquer outro participante potencial ou de fato, antes da adjudicacdo do objeto do referido certame;

€) que o conteldo da proposta ndo foi, no todo ou em parte, direta ou indiretamente informado ou discutido
com qualquer integrante da Comisséo de Licitagdo ou representante ou funcionario da Secretaria Responséavel
pela licitagdo, antes da abertura oficial das propostas;

f) que estd plenamente ciente do teor e da extensdo desta declaracdo e que detém plenos poderes e
informacdes para firma-la.

Localidade, __ de de.

(assinatura)
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