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ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES
1. ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATAQAO
1.1.ldentificacéo
1.1.1. Niumero do P.A.: 2.719/2026
1.1.2. Equipe de planejamento da contratacéo
1.1.2.1. Integrante técnico: Roselene Maria Duarte Andrade
1.1.2.2. Integrante administrativo: Ellem Alves de Sousa

1.2.Necessidade da contratacao
1.2.1. Objeto

Contratacdo de empresa para a aquisicdo de relogios de ponto eletrénico
biométrico, licenca e software para controle dos registros e fornecimento de
bobinas térmicas para os relégios de ponto, com a finalidade de suprir as
necessidades da Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social.

1.2.2. Justificativa

A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de modernizar e
aperfeicoar o controle de frequéncia dos servidores da Secretaria Municipal de
Trabalho e Assisténcia Social — SEMTRAS, por meio da aquisi¢cdo de relégios
de ponto eletrénico biométrico, acompanhados de licenca de software para
gerenciamento dos registros, instalacdo, configuracdo, integracdo dos
equipamentos e fornecimento de bobinas térmicas compativeis.

A adocgdo de sistema eletrénico de registro de ponto possibilita maior
confiabilidade, seguranca e transparéncia no controle da jornada de trabalho,
assegurando registros precisos da frequéncia dos servidores, reduzindo falhas
decorrentes de controles manuais e proporcionando maior eficiéncia na gestéao
de recursos humanos. Além disso, contribui para o atendimento aos principios
da legalidade, eficiéncia, transparéncia e economicidade que regem a
Administragcéo Publica.

A contratacdo conjunta dos equipamentos, do software de gerenciamento
e das bobinas térmicas mostra-se tecnicamente necessaria, considerando que o
software constitui elemento essencial ao pleno funcionamento dos reldgios de
ponto, sendo responsavel pelo gerenciamento, armazenamento, tratamento e
emissao dos registros de frequéncia. Ainda que 0S equipamentos sejam
fornecidos e instalados, sua adequada operacionalizacao depende da integracéo
com o sistema de gerenciamento, da configuracdo dos dispositivos e da
capacitacdo dos usuarios responsaveis pela administracdo da solucéo.
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Da mesma forma, o fornecimento das bobinas térmicas em conjunto com
0S equipamentos garante a plena compatibilidade entre os insumos e os relégios
de ponto adquiridos, evitando problemas decorrentes da aquisicdo de materiais
incompativeis que possam comprometer a impressdo dos comprovantes de
registro, ocasionar falhas operacionais, reduzir a vida Gtil dos equipamentos ou
gerar despesas adicionais para a Administracao.

Ressalta-se que o parcelamento desses itens poderia resultar na
contratacao de solucdes tecnicamente incompativeis entre si, comprometendo a
integracdo dos equipamentos com o software, dificultando a identificagéo de
responsabilidades quanto ao suporte técnico e a garantia, além de aumentar os
riscos de interrupcdo do servico e de ocasionar prejuizos operacionais,
financeiros e administrativos.

Nesse contexto, a contratacdo de empresa especializada para o
fornecimento da solucdo completa, compreendendo relégios de ponto eletrénico
biométrico, licenca de software, instalacdo, integracao, treinamento operacional
e fornecimento de bobinas térmicas compativeis, apresenta-se como a
alternativa mais vantajosa para a Administracdo, assegurando a continuidade
dos servicos, a padronizacao tecnologica, a eficiéncia na gestdo da frequéncia
dos servidores e o adequado atendimento as necessidades da Secretaria
Municipal de Trabalho e Assisténcia Social - SEMTRAS.

2. IMPORTANCIA E FINALIDADE DA CONTRATACAO

A contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de relégios
de ponto eletrbnico biométrico, licenca de software para gerenciamento e
controle dos registros de frequéncia, bem como para o fornecimento de bobinas
térmicas compativeis com os equipamentos, tem por finalidade modernizar e
aprimorar o controle de jornada dos servidores da Secretaria Municipal de
Trabalho e Assisténcia Social — SEMTRAS e de suas unidades vinculadas,
proporcionando maior eficiéncia, confiabilidade, transparéncia e seguranca na
gestao da frequéncia funcional.

A implantacdo de equipamentos eletrdnicos de registro de ponto,
integrados a sistema informatizado de gerenciamento, permitird maior precisdo
no controle dos horarios de entrada, saida, intervalos e demais registros de
jornada, contribuindo para a adequada administracdo dos recursos humanos,
reducdo de falhas operacionais, otimizagdo dos processos administrativos e
atendimento aos principios da eficiéncia, transparéncia e controle que regem a
Administragcéo Publica.

A licenca de uso do software constitui componente indispensavel da
solucéo contratada, por se tratar de ferramenta responsavel pela comunicacéo,
integracdo, armazenamento, gerenciamento e emissdo de relatérios dos
registros coletados pelos relogios de ponto. Dessa forma, o software ndo
representa um item isolado, mas sim extensao funcional e tecnoldgica dos
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equipamentos, sendo imprescindivel para garantir sua plena operacionalidade,
compatibilidade e utilizacdo adequada pela Administracao.

Ainda que o fornecimento dos equipamentos contemple sua instalagéo, faz-
se necessaria a disponibilizacdo do software compativel, bem como o suporte
técnico e as orientacdes necessarias para sua correta configuragcéo, operacao e
gerenciamento dos registros de frequéncia, assegurando o pleno funcionamento
da solucao e a correta utilizagdo pelos servidores responsaveis.

Da mesma forma, o fornecimento das bobinas térmicas deve integrar a
contratacdo, considerando que esses Iinsumos precisam possuir total
compatibilidade com os modelos de reldgios de ponto adquiridos, garantindo a
impressdo adequada dos comprovantes de registro, conforme as especificacdes
técnicas dos fabricantes e a legislacao aplicavel.

A contratacdo conjunta dos equipamentos, software e bobinas térmicas
apresenta-se como a alternativa mais vantajosa para a Administracdo, uma vez
gue assegura a compatibilidade integral entre todos os componentes da solucéo
tecnoldgica, evitando problemas decorrentes da aquisicdo isolada de itens
incompativeis, situacdo que poderia comprometer o funcionamento dos
equipamentos, gerar custos adicionais, atrasos na implantacdo do sistema,
retrabalho administrativo e prejuizos de ordem técnica, orcamentaria, financeira
e operacional.

Considerando que o objeto da contratacdo possui padroes de desempenho
e qualidade objetivamente definidos pelo mercado, enquadrando-se como bens
comuns, nos termos do art. 6°, inciso Xlll, da Lei n® 14.133/2021, sendo
plenamente adequada a adocdo da modalidade Pregdo, em sua forma
eletrbnica, conforme previsto nos arts. 28, inciso |, e 29 da referida Lei.

A realizacado do Pregao Eletrénico proporciona ampla competitividade entre
os licitantes, assegura maior transparéncia ao procedimento licitatério, amplia a
possibilidade de obtencédo da proposta mais vantajosa para a Administracao e
observa os principios previstos no art. 5° da Lei n® 14.133/2021, especialmente
os da legalidade, impessoalidade, isonomia, publicidade, planejamento,
eficiéncia, economicidade e interesse publico.

A auséncia da presente contratagdo comprometera a adequada gestéo da
frequéncia dos servidores da SEMTRAS, dificultando o controle da jornada de
trabalho, a emisséo de relatérios gerenciais, 0 acompanhamento da assiduidade
e da pontualidade, além de ocasionar riscos a regularidade dos procedimentos
administrativos relacionados a gestdo de pessoal. Assim, a contratagdo
pretendida mostra-se necessaria e indispensavel para garantir maior eficiéncia
administrativa, confiabilidade das informacdes, seguranca dos registros
eletrbnicos e continuidade dos servigcos publicos prestados pela Secretaria
Municipal de Trabalho e Assisténcia Social.
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2.1. ESTRUTURA DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM

SANTAREM
2.1.1. Sistema Unico de Assisténcia Social

A Constituicao Federal de 1988, criou a seguridade social estruturada pelas
politicas de saude, previdéncia social e assisténcia social. A Politica de
assisténcia social foi instituida através da Lei N° 8.742/1993, Lei Orgéanica da
Assisténcia Social (LOAS), a qual definiu as diretrizes para a organizacao da
Politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS no Brasil, visando garantir os
direitos de quem dela necessita, principalmente da populagéo brasileira que
vivencia vulnerabilidade e risco social.

Somente em 2005 foi criado o Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS),
gue organiza os servicos de assisténcia social no Brasil em dois tipos de
protecdo, a Protecdo Social Basica voltada a prevencédo de riscos sociais e
possibilitando a oferta de programas, projetos, servicos e beneficios a individuos
e familias em situacdo de vulnerabilidade social, e a Protecdo Social Especial
destinada a familias e individuos que vivenciam situacdo de risco social e/ou
tiveram seus direitos violados. Em 2011 através da lei n°12.435 o SUAS passou
a direcionar o funcionamento de suas acdes nas esferas: Federal, Estadual e
Municipal.

O Sistema Unico de Assisténcia Social no Municipio de Santarém/PA
possui uma rede de atendimento bem estruturada, a qual visa atender e
acompanhar as familias que vivenciam situacées de vulnerabilidades e riscos
sociais, segue abaixo as unidades de atendimentos por prote¢&o social:

Tabela 1: Unidades da Rede Socioassistencial do Municipio de Santarém/PA.
REDE SOCIOASSISTENCIAL — SANTAREM/PA
PROTECAO SOCIAL BASICA

Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS 09 Unidades
ACESSUAS Trabalho 01 Equipe
Secdao de Estacdo Cidadania - Cultura 01 Unidade
Programa Crianca Feliz 04 Equipes
Centro de Convivéncia do ldoso - CCI 01 Unidade
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social - 01 Unidade
Centro POP 01 Unidade
Equipe Especializada em Abordagem de Rua 01 Unidade
Equipe de AEPETI — Programa Transformar Vidas 01 Unidade
Centro Maria do Paréa 01 Unidade
Projeto Cidadania Ativa 01 Equipe
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE
Casa de Acolhimento para Criancas e Adolescentes/CAR 01 Unidade

Av. Sergio Henn n° 838 — Aeroporto Velho - CEP 68020-250 — Santarém/PA
E-mail: semtras@santarem.pa.gov.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM A
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO DE ASSISTENCIA
SOCIAL - SEMTRAS

Casa de Acolhimento para Adultos e Familias/CAAF 01 Unidade

Programa Familia Acolhedora/PFA 01 Unidade

Parceria: Casa Lar Sao Vicente de Paula 01 Unidade

SECAO DE CADASTRO UNICO

CAS/CAEC 01 Unidade
BENEFICIOS EVENTUAIS

Equipe Vinculada a SEMTRAS 01 Equipe
SEGURANCA ALIMENTAR

Secdao do Programa Alimenta Brasil 01 Equipe

Restaurante Popular 01 Unidade

CONTROLE SOCIAL
Conselhos Municipais de Direitos 08 Conse-
CONSELHO TUTELAR
Conselhos Tutelares 03 Unidades
NUCLEOS E ASSESORIA DE POLITICAS PUBLICAS

Nucleo de Direito da Pessoa com Deficiéncia 01 Equipe

Assessoria de Politicas Publicas para Mulheres 01 Equipe

Nucleo de Trabalho Emprego e renda 01 Equipe

Fonte: Vigilancia Socioassistencial, 2025.

Cada equipamento do SUAS oferta servi¢cos, programas e projetos de
forma planejada e continua, levando em consideragdo as principais
vulnerabilidades sociais identificadas em seu territdrio e através de seus usuarios
atendidos e acompanhados, bem como também, encaminha os usuérios para
serem contemplados com os beneficios sociais, contribuindo desta forma com a
superacao de situagdes de vulnerabilidade social vivenciada.

Com intuito de organizar e colaborar na gestdo das agles, servigos,
programas e projetos da Politica de Assisténcia Social no Municipio de Santarém
a Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social/SEMTRAS possui 0
Nucleo de Gestdo do SUAS e o Nucleo de Planejamento e Politicas Publicas.

Com isso, destaca-se que a Politica de Assisténcia Social no Municipio de
Santarém tem desenvolvido um trabalho eficiente e eficaz a populacéo que sofre
vulnerabilidade e risco social, buscando sempre desenvolver em conformidade
com a PNAS (2004) as segurancas afiangcadas (Acolhida; Renda; Convivio ou
Vivéncia Familiar, Comunitaria e Social; Desenvolvimento da Autonomia; Apoio
e Auxilio), através de seus servi¢os, programas, projetos e beneficios, com foco
na superacao das fragilidades, sofrimentos e necessidades apresentadas pela
populacao.
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3. DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

A contratacdo de empresa especializada para o fornecimento de reldgios
de ponto eletrdnico biométrico, licenca de software para gerenciamento dos regis-
tros de frequéncia e fornecimento de bobinas térmicas devera observar, obrigato-
riamente, os principios da eficiéncia administrativa, sustentabilidade, economici-
dade e desenvolvimento nacional sustentavel, em conformidade com o art. 225 da
Constituicdo Federal e com as disposi¢cdes da Lei n® 14.133/2021, mediante a
adocao de critérios que assegurem a qualidade, a durabilidade, a seguranca e a
adequada utilizacao dos bens fornecidos.

Os reldgios de ponto eletrénico biométrico deverédo ser novos, de primeiro
uso, atender integralmente as especificacdes técnicas constantes no Termo de
Referéncia e estar em conformidade com a legislacdo vigente aplicavel ao Regis-
tro Eletrdnico de Ponto (REP), bem como as normas técnicas e regulamentacdes
expedidas pelos 6rgados competentes, especialmente pelo Ministério do Trabalho
e Emprego, Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia — INMETRO
e demais normas pertinentes.

A solucéo a ser contratada devera contemplar, de forma integrada, o forne-
cimento dos equipamentos, a licenca de uso do software de gerenciamento dos
registros de frequéncia, sua instalacéo, configuracéo, integracao, parametrizacéo,
treinamento dos usuarios e suporte técnico necessario para garantir o pleno fun-
cionamento do sistema. O software constitui parte essencial da solucéo tecnol6-
gica, sendo considerado extensdo funcional dos equipamentos, indispensavel
para assegurar sua correta operagédo, compatibilidade, gerenciamento das infor-
macodes e emissao de relatdrios gerenciais.

O software devera possibilitar o gerenciamento completo dos registros ele-
trénicos de ponto, permitindo o cadastro de servidores, parametrizacdo de jorna-
das de trabalho, controle de escalas, tratamento das marcacdes, emisséo de re-
latérios, exportacdo de informacgdes e demais funcionalidades necessérias a ges-
tdo da frequéncia dos servidores, garantindo seguranca, integridade, confiabili-
dade e rastreabilidade dos dados registrados.

O fornecimento das bobinas térmicas devera ocorrer de forma conjunta
com 0s equipamentos, devendo ser plenamente compativeis com os modelos de
relogios de ponto fornecidos, assegurando a impressao legivel e continua dos
comprovantes de registro de ponto. A aquisicdo conjunta desses insumos evita
incompatibilidades técnicas entre fabricantes, reduz riscos operacionais, assegura
a continuidade da utilizagdo dos equipamentos e proporciona maior eficiéncia na
execucao contratual.

A contratacdo integrada dos equipamentos, software e bobinas térmicas
representa a solugéo tecnicamente mais adequada e economicamente mais van-
tajosa para a Administracéo Publica, considerando que a aquisicéo isolada desses
componentes podera resultar em incompatibilidade tecnoldgica, dificuldades de
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integracdo dos sistemas, limitacées operacionais, aumento de custos de manu-
tencao, necessidade de adaptacOes futuras e prejuizos de natureza técnica, finan-
ceira, orcamentéaria e administrativa.

A empresa contratada devera possuir capacidade técnica e operacional
compativel com o objeto, disponibilizando profissionais qualificados para instala-
cao, configuracao, treinamento, suporte técnico e garantia dos equipamentos e
sistemas fornecidos, observando rigorosamente as especificacoes estabelecidas
neste Estudo Técnico Preliminar, no Termo de Referéncia e na legislacéo vigente.

Entende-se que a presente contratacdo atende plenamente aos requisitos
técnicos e legais estabelecidos pela Lei n°® 14.133/2021, sendo indispensavel para
modernizar os mecanismos de controle de frequéncia funcional, fortalecer a ges-
tdo de recursos humanos, ampliar a seguranca dos registros eletrénicos e propor-
cionar maior eficiéncia aos procedimentos administrativos desenvolvidos pela Se-
cretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social - SEMTRAS.

Trata-se de aquisicao de bens comuns, cujos padrées de desempenho e
gualidade sao objetivamente definidos pelo mercado, razdo pela qual a contrata-
cdo sera realizada mediante procedimento licitatério na modalidade Pregédo, em
sua forma eletrénica, observando os principios da competitividade, transparéncia,
isonomia, eficiéncia, economicidade e selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica.

Por fim, registra-se que a presente contratacdo enquadra-se integralmente
nas disposicfes da Lei n® 14.133/2021, nao incidindo em quaisquer das hipbteses
legais de vedacdao a sua utilizacéo, observando-se, em todas as fases do processo
licitatério e da execuc¢do contratual, os principios da legalidade, planejamento, efi-
ciéncia, transparéncia, sustentabilidade, economicidade, interesse publico e boa
governanca administrativa.

4. ESTIMATIVA DE QUANTIDADE

Para o dimensionamento do quantitativo a ser contratado, o Nucleo de Pla-
nejamento considerou o levantamento das necessidades da Secretaria Municipal
de Trabalho e Assisténcia Social — SEMTRAS e de todas as suas unidades vin-
culadas, identificando os locais que necessitam da implantagéo ou substituicado de
relogios de ponto eletronico biométrico para o adequado controle da jornada de
trabalho dos servidores.

Na definicdo dos quantitativos foram observados o nimero de unidades
administrativas e socioassistenciais, a quantidade de servidores que realizam re-
gistro eletrénico de frequéncia, a necessidade de moderniza¢do dos equipamen-
tos atualmente utilizados, a expansao dos servicos prestados pela Secretaria e a
demanda por maior eficiéncia na gestéao da frequéncia funcional.
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Dessa forma, o objeto da contratacdo deverd atender as especificacdes
técnicas e quantitativos estimados dos servi¢os, conforme discriminado na tabela
em anexo.

‘\MW

Técnicas Tabela 2 - Especificacdes Técnicas

ITEM ESPECIFICAGAO UND | QDT. PRECO VALOR

MEDIO TOTAL
REGISTRADOR DE PONTO ELETRO-
NICO: RELOGIO DE PONTO ELETRO-
NICO DO TIPO BIOMETRICO, COM CAPA-
CIDADE DE GERENCIAMENTO DE, NO
MINIMO, 9.500 (NOVE MIL E QUINHEN-
TAS) DIGITAIS; EQUIPAMENTO DOTADO
DE MOSTRADOR DIGITAL E TECLADO
DIGITAL DE NO MINIMO 2.8", PERMI-
TINDO VISUALIZAGAO FACIL E BOA RE-
SOLUGAO; DEVE POSSIBILITAR IM-
PRESSAO EM PAPEL TERMICO, COM
GUILHOTINA DE ALTA VELOCIDADE; BI-
OMETRIA COM RESOLUGAO MINIMA DE
500 DPI. DEVE POSSIBILITAR INTEGRA-
CAO COM DIVERSOS TIPOS DE SOF-
TWARE DE PONTO E POSSUIR RECUR-
SOS PARA CONEXAO E ARMAZENA-
MENTO VIA TCP/IP, NUVEM E WEB SER-
VICE; DEVE POSSUIR, NO MiNIMO,
PORTA USB, PLACA DE REDE ETHER-
NET; COM AUTONOMIA PARA FALTA DE
ENERGIA ELETRICA. NO VALOR DO ITEM
DEVEM ESTAR INCLUSOS A INSTALA-
CAO, O TREINAMENTO DOS USUARIOS
RESPONSAVEIS E A MANUTENCAO
CORRETIVA DO EQUIPAMENTO DU-
RANTE O PRAZO DE GARANTIA MINIMA
DE 12 (DOZE) MESES.

01 UND 20 R$ 2.979,60 [ R$59.592,00

INSTALACAO DE SISTEMA SOFTWARE:
DE TRATAMENTO DE PONTO COMPATI-
VEL COM O EQUIPAMENTO DO ITEM 01,
QUE ESTEJA DE ACORDO COM A POR-
TARIA 671/2021 MTE, QUE SEJA PARA-
METRIZAVEL, POSSIBILITANDO CADAS-
TRO DE FUNCIONARIOS, SETOR, HORA-
RIO, TOLERANCIAS, JUSTIFICATIVAS,
MOTIVOS DE AUSENCIA, CONSULTAS,
LANCAMENTOS, PRE JUSTIFICATIVAS,
ABONQOS, ESCALAS, BANCO DE HORAS,
02 FERIAS, AFASTAMENTOS, HORAS EX-| UND 01 R$ 25.915,00 [ R$ 25.915,00
TRAS, ADIONAL NOTURNO. POSSIBILI-
DADE DE CONFIGURACAO/ CADASTRO
ONLINE, CARTAO DE PONTO E DEMAIS
CONTROLES. O SISTEMA DEVERA TER
BANCO DE DADOS FREE COM POSSIBI-
LIDADE E PADRAO DE CADASTRO DE
ATE 1.000 (MIL) SERVIDORES ATIVOS,
MANTENDO TAMBEM OS REGISTROS
DOS DEMITIDOS E EM AFASTAMENTO.
DEVERA SER MULTIUSUARIO E CON-
TROLE DE USUARIOS COM PADROES
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DIFERENCIADOS DE ACESSO E ALTERA-
COES; INSTALACAO COMPLETA E TREI-
NAMENTO DO SISTEMA PARA A EQUIPE
DESIGNADA PELA SECRETARIA MUNICI-
PAL DE TRABALHO E ASISTENCIA SO-
CIAL, DE NO MINIMO 4 (QUATRO) HO-
RAS. LICENCA DE USO DE 2 (DOIS)
ANOS PARA NO MINIMO 3 (TRES) COM-
PUTADORES, ACESSO DO SOFTWARE
VIA WEB (SENDO FEITA ATRAVES DE
COMPUTADOR OU SMARTPHONE). SU-
PORTE TECNICO PELO MESMO PERI-
ODO DA LICENCA DE USO.

BOBINA TERMICA: BOBINAS TERMICAS
03 PARA RELOGIO ELETRONICO DE | UND 60 R$ 38,32 R$ 2.299,20
PONTO - REP. 300M

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Com o objetivo de identificar fornecedores aptos a atender aos requisitos
técnicos, operacionais e socioambientais definidos neste estudo, bem como as-
segurar a economicidade, eficiéncia, eficacia e sustentabilidade da contratacao,
foi realizado levantamento de mercado prévio, nos termos do art. 18, inciso V, da
Lei n® 14.133/2021.

Para tanto, foram solicitadas cotacdes as seguintes empresas: J Pereira
Comeércio e Servigos LTDA, Data Back LTDA, D R Pereira e Cia LTDA, Julia Dou-
rado dos Santos e Tapajos Informatica Comércio e Servicos LTDA. Complemen-
tarmente, foram consultadas plataformas eletrbnicas de compras publicas, como
o Licitanet e o Portal Nacional de Contratac6es Publicas (PNCP), além de atas de
registro de precos vigentes, contratos administrativos celebrados por outros 6r-
gaos e entidades da Administracdo Publica e demais bases oficiais relacionadas
ao fornecimento de relégios de ponto eletrénico biométrico, licenciamento de sof-
tware para gerenciamento dos registros de frequéncia, fornecimento de bobinas
térmicas e solucdes correlatas.

A utilizacdo de mdltiplas fontes de pesquisa permitiu a obtencéo de para-
metros mais consistentes e confiaveis, assegurando maior precisdo na composi-
¢do do orcamento estimado, observando os principios da economicidade, da com-
petitividade, da transparéncia e da selecdo da proposta mais vantajosa para a
Administracdo Publica.

A consulta a contratacfes similares promovidas por outros érgaos e enti-
dades publicas possibilitou a obtencéo de parametros de precos compativeis com
os praticados no mercado, contribuindo para o fortalecimento da competitividade,
da transparéncia, da eficiéncia administrativa e da seguranca juridica do procedi-
mento licitatorio. Foram analisadas atas de registro de precos, contratos adminis-
trativos e demais instrumentos relacionados ao fornecimento de equipamentos de
controle eletrdnico de ponto, licenciamento de software especializado para gestao

Av. Sergio Henn n° 838 — Aeroporto Velho - CEP 68020-250 — Santarém/PA
E-mail: semtras@santarem.pa.gov.br

VALOR TOTAL R$ 87.806,20




L

o cinen g

PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM A
SECRETARIA MUNICIPAL DE TRABALHO DE ASSISTENCIA

SOCIAL - SEMTRAS
da frequéncia funcional, servicos de instalagcédo, configuracéo, treinamento, su-
porte técnico, manutencao, quando aplicavel, e fornecimento de bobinas térmicas,
observando-se as especificagdes técnicas dos equipamentos, a compatibilidade
de software, os quantitativos contratados, os requisitos de seguranca da informa-
cao e as exigéncias legais vigentes.

Com base nas informacdes obtidas, foi elaborada planilha orcamentaria
contendo os valores unitarios estimados para todos os itens que compdem a con-
tratacdo, considerando as especificacfes técnicas, quantitativos e demais requi-
sitos necessarios ao atendimento das demandas da Secretaria Municipal de Tra-
balho e Assisténcia Social — SEMTRAS. A referida planilha integrara o processo
administrativo e servira como referéncia para definicdo dos valores maximos acei-
taveis durante o procedimento licitatorio.

A adocédo do Sistema de Registro de Pre¢cos (SRP) mostra-se adequada
em razao da possibilidade de aquisi¢cao parcelada dos equipamentos, licencas de
software e materiais de consumo, conforme a necessidade da Administragao, per-
mitindo maior flexibilidade no gerenciamento das demandas, otimizacdo dos re-
cursos publicos e reducédo dos custos decorrentes da formacao de estoques des-
necessarios. Além disso, a utilizacdo do SRP possibilita futuras aquisicdes du-
rante o periodo de vigéncia da ata, observada a disponibilidade orcamentéria e a
efetiva necessidade da Administracao.

O objeto caracteriza-se como fornecimento de bens e servicos comuns, cu-
jos padrdes de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos por
meio de especificagbes usuais de mercado, razdo pela qual a contratacdo sera
realizada por meio de procedimento licitatério na modalidade Pregéo, preferenci-
almente em sua forma eletronica, com utilizagdo do Sistema de Registro de Pre-
cos, em conformidade com as disposi¢cdes da Lei Federal n°® 14.133/2021.

Por fim, considerando a dinamica do mercado de equipamentos eletroni-
cos, softwares de gestdo e insumos correlatos, bem como a necessidade de as-
segurar a obtencdo da proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica, o
setor competente podera complementar a pesquisa de precos mediante novas
consultas aos portais oficiais, bancos de precos governamentais ou diretamente
a fornecedores especializados no segmento, desde que observados os critérios
estabelecidos na legislacéo vigente e as orientacdes dos orgaos de controle, ga-
rantindo maior confiabilidade na formagao do preco estimado da contratagao.

As pesquisas de precgos foram realizadas com os seguintes fornecedores:

1. J PEREIRA COMERCIO E SERVICOS LTDA — CNPJ:

11.095.136/0001-49

2. DATA BACK LTDA - CNPJ: 45.643.300/0001-27

3. D R PEREIRA E CIA LTDA - CNPJ: 31.375.955/0001-57

4. JULIA DOURADO DOS SANTOS - CNPJ: 48.993.598/0001-93

5. TAPAJOS INFORMATICA COMERCIO E SERVICOS LTDA - CNPJ:
12.805.456/0001-08
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6. LICITANET
7. PORTAL NACIONAL DE CONTRATAGOES PUBLICAS - PNCP

6. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

A solugao proposta consiste na contratacao de empresa especializada para
o fornecimento de relégios de ponto eletrdnico biométrico, licenca de uso de
software para gerenciamento e controle dos registros eletronicos de frequéncia
dos servidores, bem como o fornecimento de bobinas térmicas destinadas aos
equipamentos, visando atender as necessidades da Secretaria Municipal de
Trabalho e Assisténcia Social - SEMTRAS e de suas unidades administrativas
e socioassistenciais.

A contratacao tem como finalidade modernizar e aperfeicoar o controle de
frequéncia dos servidores, proporcionando maior confiabilidade, seguranca,
transparéncia e eficiencia na gestdo da jornada de trabalho, mediante a
utilizacdo de equipamentos com tecnologia biométrica integrados a sistema
informatizado de gerenciamento de registros de ponto. A solucdo permitira o
registro preciso das marcacdes de entrada, saida e intervalos, emissdo de
relatorios gerenciais, tratamento das ocorréncias de frequéncia, armazenamento
seguro das informacgdes e geracdo de dados que subsidiem a gestéao de recursos
humanos.

Além do fornecimento dos equipamentos, a solucdo contempla a
disponibilizacao de licenca de uso do software de gerenciamento, incluindo sua
instalacdo, configuracao, integracao, parametrizacao, treinamento dos usuarios
responsaveis pela operacdo do sistema, suporte técnico e atualizacao
tecnoldgica durante a vigéncia contratual, quando aplicavel, garantindo o pleno
funcionamento da solucéo e a continuidade dos servicos.

O fornecimento de bobinas térmicas integra a solugao por constituir insumo
indispensavel ao adequado funcionamento dos relégios de ponto que possuem
mecanismo de impressdo de comprovantes dos registros efetuados pelos
servidores, assegurando o atendimento as exigéncias legais, a rastreabilidade
das marcac0Oes e a transparéncia no controle da frequéncia funcional.

Considerando que os equipamentos, o software de gerenciamento e 0s
insumos possuem natureza complementar e interdependente, compondo uma
solucao tecnolodgica integrada, a contratagcdo de um unico fornecedor revela-se
tecnicamente recomendavel e economicamente vantajosa, uma vez que
assegura plena compatibilidade entre hardware e software, uniformizagcéo das
especificacdes técnicas, simplificacdo da implantacdo da solugdo, maior
eficiéncia na prestacdo do suporte técnico e reducdo dos riscos de
incompatibilidade entre sistemas de fabricantes distintos.

Nos termos dos arts. 40, inciso V, alinea "b", e 47, inciso I, da Lei Federal
n°® 14.133/2021, o parcelamento do objeto deverd ser adotado sempre que
tecnicamente viavel e economicamente vantajoso. Entretanto, considerando a
natureza integrada da solucdo pretendida, o fornecimento conjunto dos
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equipamentos, do software e das bobinas térmicas favorece a padronizagédo
tecnoldgica, reduz os custos administrativos relacionados a gestdo contratual,
facilita a fiscalizacdo da execucéo e assegura maior eficiéncia operacional.

A contratacdo integrada também proporciona economia de escala,
otimizacdo dos processos de instalagdo, configuragdo e treinamento,
centralizacdo do suporte técnico e maior agilidade na resolucdo de eventuais
falhas, garantindo a continuidade do controle eletronico da frequéncia dos
servidores e reduzindo os riscos de indisponibilidade do sistema.

Dessa forma, a solucdo escolhida atende aos principios da eficiéncia,
economicidade, planejamento, padronizacao, continuidade do servi¢o publico e
interesse publico, proporcionando a Secretaria Municipal de Trabalho e
Assisténcia Social - SEMTRAS uma ferramenta moderna, segura e confiavel
para a gestdo da frequéncia funcional, em conformidade com a legislacao

vigente e as boas praticas de gestdo administrativa.

6.1. Da justificativa do prazo de execucéo

Em atendimento ao disposto no artigo 105 da Lei n® 14.133/2021, o Estudo
Técnico Preliminar demonstra que o prazo de execu¢do da contratacdo é
plenamente compativel com o planejamento orcamentario, financeiro e
operacional da Administracdo Publica.

O prazo estabelecido para a execucdo encontra-se inserido no exercicio
financeiro correspondente, o que assegura sua consonancia com as previsoes
da Lei Orcamentéaria Anual (LOA) e com o planejamento institucional da unidade
demandante. Dessa forma, a contratacdo serd custeada com recursos
or¢camentarios regularmente consignados, observando-se rigorosamente 0s
limites autorizados para empenho, liquidacdo e pagamento no exercicio fiscal
correspondente.

A vigéncia contratual sera de 12 (doze) meses, periodo considerado
suficiente para a execucao integral do objeto, assegurando a regular execucéo
contratual e a adequada gestao dos recursos publicos, em conformidade com o
limite legal previsto no art. 105 da Lei n°® 14.133/2021.

7. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A despesa total estimada da contratacéo € de R$ 87.806,20 (oitenta e sete
mil, oitocentos e seis reais e vinte centavos). Conforme planilha orcamentéria
anexa.
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8. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

Nos termos dos arts. 40, inciso V, alinea "b", e 47 da Lei Federal n°
14.133/2021, foi analisada a viabilidade do parcelamento do objeto,
considerando os aspectos técnicos, econdmicos e operacionais da contratacao.

Embora o objeto seja composto por diferentes itens, quais sejam, relégios de
ponto eletrénico biométrico, licenca de uso de software para gerenciamento dos
registros de frequéncia e bobinas térmicas, verifica-se que tais elementos séo
complementares e interdependentes, formando uma solucdo tecnoldgica
integrada destinada ao controle eletrdnico da jornada de trabalho dos servidores
da Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social - SEMTRAS.

O parcelamento da contratacdo, com a adjudicacdo dos itens a
fornecedores distintos, podera ocasionar incompatibilidade entre o0s
equipamentos e o software de gerenciamento, dificuldades na implantagdo da
solucéo, fragmentacdo da responsabilidade técnica, aumento da complexidade
na gestéo e fiscalizagdo contratual, além de eventuais prejuizos a continuidade
do suporte técnico e da manutencéo da solucao tecnoldgica.

Nesse contexto, a contratacdo em lote Unico revela-se a alternativa mais
vantajosa para a Administracdo, uma vez que assegura a compatibilidade entre
hardware, software e insumos, proporciona padronizacao tecnoldgica, centraliza
a responsabilidade pela execucao contratual, facilita o acompanhamento da
implantacdo do sistema, reduz riscos operacionais e confere maior eficiéncia a
gestdo do contrato.

Além disso, a contratacao integrada favorece a obtencdo de economia de
escala, simplifica os procedimentos de instalacéo, configuracao, treinamento dos
usuarios, suporte técnico e fornecimento das bobinas térmicas, contribuindo para
a reducdo dos custos administrativos e para a melhoria da qualidade dos
servicos prestados.

Dessa forma, conclui-se que ndo se mostra tecnicamente recomendavel o
parcelamento da solugéo, sendo justificavel a realizacédo da contratacdo em lote
anico, por representar a alternativa que melhor atende ao interesse publico,
assegurando maior eficiéncia operacional, economicidade, padronizacéo
tecnologica, seguranca da informagdo e adequada execucdo contratual, em
conformidade com os principios e diretrizes estabelecidos na Lei Federal n°
14.133/2021.

9. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

N&o h& contratagcbes correlatas e/ou interdependentes com a contratacdo
pretendida.
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10. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

Os recursos para cobrir as despesas decorrentes desta contratagdo estao
consignados no Plano Anual da Contratacdo — PAC para o exercicio de 2026,
publicados no Portal da Transparéncia:
https://transparencia.santarem.pa.gov.br/storage/attachments/semtras-plano-
de-contracao-anual-2026-ret-18-05-26-DOpbEY .pdf

11. RESULTADOS PRETENDIDOS

Assegurar a implantacéo e o pleno funcionamento do sistema de controle
eletrénico de frequéncia da Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia So-
cial - SEMTRAS, por meio da aquisi¢cdo de reldgios de ponto eletrdnico biomé-
trico, licenca de uso de software especializado e fornecimento de bobinas térmi-
cas, garantindo maior eficiéncia, confiabilidade e seguranga no registro da jor-
nada de trabalho dos servidores.

Garantir o gerenciamento eficiente dos registros de frequéncia, possibili-
tando o acompanhamento em tempo real, a emissao de relatérios gerenciais, 0
armazenamento seguro das informacdes, a integracdo dos dados para fins ad-
ministrativos e o atendimento as exigéncias legais e normativas aplicaveis ao
controle de jornada dos servidores publicos.

Promover maior eficiéncia na gestdo de recursos humanos, reduzindo fa-
Ihas decorrentes de controles manuais, minimizando inconsisténcias nos regis-
tros de frequéncia, proporcionando maior transparéncia, rastreabilidade e confi-
abilidade das informacdes, além de otimizar os processos de apuragéo da jor-
nada de trabalho, banco de horas, horas extras, atrasos e auséncias.

Assegurar a continuidade da operacao dos equipamentos mediante o for-
necimento continuo de bobinas térmicas compativeis, bem como o licenciamento
e suporte do software de gerenciamento, garantindo o funcionamento ininter-
rupto do sistema de registro eletrénico de ponto e a preservacao da integridade
dos dados registrados.

Contribuir para o fortalecimento da gestdo administrativa da SEMTRAS,
proporcionando maior controle, organizagéo e eficiéncia dos processos relacio-
nados a frequéncia funcional, em conformidade com os principios da legalidade,
eficiéncia, transparéncia e economicidade previstos na Administracao Publica.

12. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

As providéncias a serem adotadas sdo as seguintes:
Confeccao de Termo de Referéncia, do Edital e dos demais documentos
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técnicos e administrativos correlatos, necessarios para subsidiar e viabilizar a
referida contratacdo, em conformidade com a legislacao vigente.

13. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Nos termos do art. 11, inciso IV, da Lei n°® 14.133/2021, a Administracao
Publica deve promover o desenvolvimento nacional sustentavel, incorporando
critérios de responsabilidade socioambiental as contratacfes publicas. Nesse
contexto, o presente Estudo Técnico Preliminar analisa os potenciais impactos
ambientais decorrentes da contratacdo de empresa para o fornecimento de
relégios de ponto eletrénico biométrico, licenca de software para gerenciamento
dos registros de frequéncia e bobinas térmicas, destinados ao atendimento das
necessidades da Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social —
SEMTRAS.

13.1. Potenciais impactos ambientais negativos

(a) Geracao de residuos eletrénicos provenientes da substituicdo futura de
equipamentos, componentes eletrénicos, placas, baterias, fontes de
alimentagdo, cabos e demais acessorios utilizados nos reldgios de
ponto eletrdnico;

(b) Consumo de papel térmico utilizado na impressdo dos comprovantes
de registro de ponto, podendo resultar na geragdo continua de
residuos sélidos caso néo haja utilizagdo racional das bobinas;

(c) Utilizacdo de materiais plasticos, metalicos e componentes eletrénicos
na fabricacdo dos equipamentos, cuja producdo e descarte
inadequado podem ocasionar impactos ambientais;

(d) Possivel descarte inadequado de equipamentos inserviveis, pecas
substituidas, embalagens, bobinas térmicas utilizadas e demais
residuos tecnoldgicos, podendo causar contaminagdo do solo e do
meio ambiente, caso ndo sejam observadas as normas ambientais
aplicaveis;

(e) Consumo de energia elétrica para o funcionamento continuo dos
relégios de ponto eletrénico, ainda que em baixa escala, contribuindo
para o consumo de recursos energéticos ao longo da vida util dos
equipamentos.

13.2. Medidas de mitigacéo e prevencéo

(a) Exigir que os relégios de ponto eletrbnico biométrico, seus
componentes e o0 software de gerenciamento atendam as normas
técnicas e aos padrfes de qualidade vigentes, bem como possuam
certificacdes emitidas pelos 6rgdos competentes, assegurando maior
eficiéncia energética, durabilidade e menor impacto ambiental;
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(b) Priorizar equipamentos fabricados com materiais de maior
durabilidade, eficiéncia energética e passiveis de reciclagem,
contribuindo para a reducao da geracao de residuos eletrénicos;

(c) Incentivar a utilizacdo consciente da impressdo de comprovantes,
restringindo sua emisséo aos casos necessarios, reduzindo o consumo
de bobinas térmicas e a geracao de residuos de papel;

(d) Determinar que a empresa contratada realize, quando aplicavel, a
destinacdo ambientalmente  adequada dos  equipamentos,
componentes eletrénicos, embalagens e demais residuos gerados,
observando a Politica Nacional de Residuos Solidos, instituida pela Lei
n°® 12.305/2010 e regulamentada pelo Decreto Federal n° 10.936/2022;

(e) Incluir, no Termo de Referéncia, clausulas que incentivem a adogéo de
praticas sustentaveis, tais como reducdo de residuos, logistica
reversa, reutlizagdo e reciclagem de materiais, sempre que
tecnicamente viavel;

(f) Possibilidade sempre que pertinente, podera ser exigido que a
empresa fornecedora comprove a adocdo de praticas de
responsabilidade socioambiental e sustentabilidade, bem como
possua certificagdes ambientais reconhecidas, como a ISO 14001, ou
equivalentes.

Dessa forma, conclui-se que o0s possiveis impactos ambientais decorrentes
da contratac&o para aquisicao de reldgios de ponto eletrdnico biométrico, licenca
de software para gerenciamento dos registros de frequéncia e fornecimento de
bobinas térmicas foram devidamente identificados e poderdo ser mitigados
mediante a ado¢do das medidas propostas, assegurando que a contratacéo
observe os principios da sustentabilidade, da eficiéncia, da economicidade e da
responsabilidade socioambiental, sem comprometer a qualidade dos
equipamentos e dos servicos prestados a Secretaria Municipal de Trabalho e
Assisténcia Social - SEMTRAS.

14. SUSTENTABILIDADE

A contratacdo de empresa para o fornecimento de reldgios de ponto
eletrbnico biométrico, licenca de software para gerenciamento dos registros de
frequéncia e bobinas térmicas devera observar critérios de sustentabilidade
ambiental, social e econbmica, em conformidade com o0s principios
estabelecidos pela Lei n°® 14.133/2021, promovendo o desenvolvimento nacional
sustentavel, a eficiéncia administrativa e a utilizacdo racional dos recursos
publicos. Nesse contexto, destacam-se 0s seguintes aspectos:

I. Priorizacdo do fornecimento de equipamentos com maior
eficiéncia energética, elevada vida util e fabricados, sempre
gue possivel, com materiais reciclaveis ou reciclados,
observando as normas técnicas e ambientais aplicaveis, de
forma a reduzir o consumo de recursos naturais e a geragao
de residuos eletronicos.
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II. Utilizacdo de software de gerenciamento de frequéncia
gue possibilite o armazenamento eletrénico das informa-
cOes, emissao de relatérios digitais e reducdo da necessi-
dade de impresséo de documentos, contribuindo para a di-
minuicao do consumo de papel e para a modernizacdo dos
processos administrativos.

[ll. Adocéo de praticas ambientalmente adequadas para o
gerenciamento e a destinagéo final de equipamentos, com-
ponentes eletrénicos, baterias, cabos, embalagens e de-
mais residuos eventualmente gerados durante a execucdo
contratual, observando a Politica Nacional de Residuos So6-
lidos e demais normas ambientais vigentes.

IV. Fornecimento de bobinas térmicas compativeis e de qua-
lidade, visando reduzir desperdicios, evitar substitui¢cdes fre-
guentes e proporcionar melhor aproveitamento dos insumos
utilizados pelos equipamentos de registro eletrénico de
ponto.

V. Planejamento adequado do fornecimento dos equipa-
mentos, licengas de software e materiais de consumo, de
forma a evitar aquisi¢cdes desnecessarias, excesso de esto-
gue e desperdicio de recursos publicos, assegurando maior
eficiéncia na gestédo patrimonial e administrativa da Secre-
taria.

VI. Contribuigédo para a sustentabilidade econdmica da Ad-
ministracdo Publica mediante o fornecimento de equipa-
mentos modernos, confiaveis e de elevada durabilidade, as-
sociados a software de gerenciamento eficiente, reduzindo
custos com manutencao, falhas operacionais, retrabalho e
substituicbes prematuras, além de proporcionar maior con-
trole e transparéncia na gestédo da frequéncia dos servido-
res.

Ao adotar esses critérios, a Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia
Social — SEMTRAS reafirma seu compromisso com a responsabilidade socioam-
biental, a eficiéncia das contrata¢des publicas e a promocao de préaticas sustenta-
veis, assegurando que a aquisicdo dos relégios de ponto eletrdnico biométrico,
das licencas de software e das bobinas térmicas atenda as necessidades institu-
cionais de forma responsavel, econdmica, eficiente e em conformidade com a le-
gislacao vigente.

15. DECLARACAO DE VIABILIDADE

O presente Estudo Técnico Preliminar apresentou elementos técnicos,
operacionais e econOmicos suficientes para fundamentar a contratacdo de
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empresa especializada para o fornecimento de relogios de ponto eletrénico
biométrico, licenca de uso de software para gerenciamento e controle dos
registros de frequéncia, bem como o fornecimento de bobinas térmicas,
destinados ao atendimento das necessidades da Secretaria Municipal de
Trabalho e Assisténcia Social - SEMTRAS do Municipio de Santaréem/PA.

A analise realizada demonstra que a contratacdo € necessaria, conveniente
e plenamente viavel, considerando a necessidade de modernizagdo e
aperfeicoamento do controle de frequéncia dos servidores, proporcionando
maior seguranca, confiabilidade, transparéncia e eficiéncia na gestao da jornada
de trabalho. A solucdo proposta permitira automatizar os registros de ponto,
reduzir falhas decorrentes de controles manuais, otimizar 0S processos
administrativos e fornecer informacfes precisas para a gestdo de recursos
humanos.

Verifica-se, ainda, que a contratacdo contribuira para a melhoria dos
processos administrativos da SEMTRAS, assegurando maior controle sobre os
registros de frequéncia, emissdo de relatorios gerenciais, armazenamento
seguro das informacg0des, rastreabilidade dos registros e conformidade com a
legislacdo vigente aplicavel ao registro eletrénico de ponto e a gestéao de pessoal.

Conclui-se, portanto, que o presente Estudo Técnico Preliminar demonstra,
de forma clara e fundamentada, a viabilidade técnica, operacional, econémica e
administrativa da contratacdo, considerando que a solugdo proposta é
compativel com as necessidades institucionais da SEMTRAS, com a
disponibilidade orcamentaria prevista, com a capacidade técnica das empresas

atuantes no mercado e com 0s principios que regem as contratacdes publicas.

Por fim, registra-se que a contratagdo encontra-se alinhada ao
planejamento da Administracdo Publica, contempla especificacdes técnicas
claras, objetivas e suficientes para garantir a adequada execucao do objeto,
atendendo integralmente as necessidades da Secretaria Municipal de Trabalho
e Assisténcia Social — SEMTRAS. Além disso, observa os principios da
legalidade, eficiéncia, economicidade, planejamento, transparéncia,
sustentabilidade e interesse publico, em conformidade com as disposi¢cdes da
Lein®14.133/2021, as normas técnicas aplicaveis aos equipamentos de Registro
Eletronico de Ponto (REP), a Portaria MTP n°® 671/2021 e demais legislagtes e
regulamentos pertinentes.
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16. RESPONSAVEIS

Santarém/PA, 23 de julho de 2026.

ROSELENE MARIA Assinado de forma

DUARTE digital por ROSELENE
ANDRADE:496167572 MARIA DUARTE
53 ANDRADE:49616757253

ROSELENE MARIA DUARTE ANDRADE
Chefe do Nucleo de Planejamento e Politicas Publicas
Decreto n°® 341/2026 — GAP/PMS

Assinado de forma digital

ELIS SILVIA REBELO por ELIS SILVIA REBELO

FREITAS:807829222 FREITAS:80782922287
87 Dados: 2026.07.23
13:43:51-03'00"

ELIS SILVIA REBELO FREITAS
Secretaria Municipal de Trabalho e Assisténcia Social
Decreto n°® 333/2026 — GAP/PMS
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