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PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, GESTAO, DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO, INDUSTRIA, COMERCIO, INOVAGAO E TECNOLOGIA.

JUSTIFICATIVA

A Secretaria Municipal de Planejamento, Gestao, Desenvolvimento Econémico,
Industria, Comércio, Inovagado e Tecnologia, busca atender as demandas relacionadas aos
programas e ag¢des de inovagao tecnoldgica, constantes no plano de governo, destinados a
populagao usuaria da rede mundial de comunicagéao (Interrnet) em espacgo publico, mediante
a implantacdo de equipamentos. Para tanto, faz-se necessario a contratacdo de empresa
para fornecimento dos servigos de internet.
A disponibilizacdo de acesso Wi-Fi em locais publicos visa promover a inclusdo digital,
facilitar o acesso a servicos de governo eletrbnico e ampliar as possibilidades de
comunicacdo e interacdo entre a administracdo municipal e os cidadaos. Além disso,
atender a crescente demanda por conectividade em espagos comuns, contribuindo para o
fortalecimento de atividades culturais, turisticas e de negocios
A integracdo de diversos setores e autarquias municipais a uma rede de transporte de
dados unificada em pontos de acesso publicos permite a otimizagéo de recursos, evitando a
manutencdo de diversas infraestruturas descentralizadas. Essa abordagem centralizada
reduz custos de implantacdo e manutengédo, agiliza a expansdo da rede sempre que
necessaria e garante maior controle e eficiéncia por parte do Poder Publico
A contratagdo do servigo se dara por meio de processo licitatério na modalidade Pregao
Eletrénico, garantindo a transparéncia, a competitividade e a economicidade na escolha da
empresa prestadora de servicos. A execucdo e o0 gerenciamento de certo cabem a
Secretaria Municipal competente, que devera avaliar as melhores propostas técnicas e
financeiras para atender as necessidades do municipio
Conforme estabelecido pela Lei Federal n° 14.133/21, & obrigatéria a realizacdo de
procedimentos licitatérios para aquisicbes dessa natureza. Salienta-se que o objeto desta
licitacdo é de extrema importancia para atendimento as ag¢des do plano de governo
municipal, contribuindo para o desempenho, economia e seguranga das operagoes
realizadas.
A aquisi¢ao do objeto sera realizada no sistema de registro de prego através de licitagcao na
modalidade Pregao Eletrénico, ficando sob a responsabilidade da Coordenadoria de
Licitacdbes e Contratos da Secretaria Municipal de Governo - SEMG, a realizacao do
certame.

O objeto da contratacdo estad previsto no Plano de Contrata¢gdes Anual 2025, conforme
detalhamento a sequir:

I) ID PCA no PNCP: https://transparencia.santarem.pa.gov.br/licitacao-contratos-convenios/
plano-de-contratacao-anual?tipo=pca-semdec

1. Contextualizagao e Objetivos da Contratagao

A presente contratagao tem como finalidade promover a inclusao digital, ampliar o acesso a
informacdo e fortalecer a prestacdo de servicos publicos através da implementacdo de
pontos de acesso Wi-Fi em locais estratégicos e de relevancia para a populagdo de
Santarém, Para. Com a crescente demanda por conectividade e a necessidade de
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modernizagdo dos servigos municipais, a implantacdo de uma rede de acesso gratuito
constitui ferramenta essencial para:

eInclusdo Social e Digital: Facilitar o acesso dos cidaddos a servigos
governamentais, e-portais, educacdo a distdncia e demais recursos digitais,
contribuindo para a diminuigao da exclusao digital.

eMelhoria na Comunicacéo e Transparéncia: Ampliar canais de comunicacio entre a
administracdo municipal e os cidadaos, permitindo o acesso a informagdes,
campanhas de conscientizagao, servigos de emergéncia e participagao social.

eFomento ao Desenvolvimento Econdmico e Social: Estimular o ambiente propicio ao
surgimento de novos negdcios, projetos de empreendedorismo e a dinamizagéao do
comércio local, especialmente em areas de grande circulagao.

2. Necessidade de Contratacao de Empresa Especializada

A contratagdo de empresa especializada se justifica pela complexidade técnica e
operacional inerente aos servicos de telecomunicacdes e a gestdo de infraestrutura digital.
Aspectos que sustentam essa necessidade incluem:

eExpertise Técnica: A execugao e manutencio dos equipamentos e sistemas de rede
requerem conhecimentos especificos sobre tecnologias Wi-Fi, protocolos de
segurancga cibernética, gerenciamento de trafego de dados e monitoramento de rede.
A empresa especializada deve possuir, comprovadamente, a expertise e a
experiéncia necessaria para planejar, implementar e operar a rede com eficiéncia,
assegurando a continuidade e o desempenho dos servigos.

eGarantia de Qualidade e Eficiéncia Operacional: A prestacéo de servicos de alta
complexidade demanda que os processos de instalagao, configuragdo e manutengao
sejam realizados de acordo com normas técnicas e padrbes de qualidade
reconhecidos, a fim de minimizar falhas e garantir a estabilidade e a seguranca da
rede. A empresa contratada devera apresentar portfélio consolidado e certificagcbes
que atestem sua capacidade para assumir a responsabilidade pelo fornecimento
integral dos servigos.

eIntegracdo com a Infraestrutura Existente e Escalabilidade: Considerando que a
implementagcdo ocorrera em pontos de alta circulagdo e potencial demanda, o
contrato devera prever solugcdes escalaveis, integraveis as demais iniciativas de
modernizagao digital ja implantadas pela administragdo. Uma empresa especializada
dispde dos conhecimentos técnicos para realizar a integracao da nova infraestrutura
com sistemas e redes existentes, facilitando a expansao e a atualizagédo tecnoldgica
futura.

eManutencao e Suporte Técnico Especializado: A operagéo continua da rede Wi-Fi
requer suporte técnico 24 horas, monitoramento constante e a capacidade de
atendimento a emergéncias operacionais. A manutencao preventiva e corretiva,
realizadas por profissionais especializados, garantem a minimizacao de interrupgdes
nos servigos e a rapida resolucédo de quaisquer incidentes que possam comprometer
a qualidade da conectividade oferecida aos municipes.

3. Impactos Esperados e Beneficios



s .
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTAREM

SECRETARIA MUNICIPAL DE PLANEJAMENTO, GESTAO, DESENVOLVIMENTO
ECONOMICO, INDUSTRIA, COMERCIO, INOVAGAO E TECNOLOGIA.

A contratagcao da empresa especializada resultara em beneficios diretos e indiretos para a
cidade de Santarém, dentre os quais se destacam:

eAmpliacdo do Acesso a Tecnologia: Possibilitar o acesso gratuito a internet em
locais publicos contribui para a democratizagao do acesso a informagao, impactando
positivamente a educacéo, a cultura e a participacéo cidada.

oOtimizagao dos Recursos Publicos: A contratagdo via processo licitatorio permite a
obtencgao de propostas economicamente vantajosas, otimizando os recursos publicos
destinados a modernizacgao da infraestrutura de telecomunicagoes.

eEstimulo ao Desenvolvimento Local: A presenca de pontos de acesso de alta
qualidade fomenta a inovagcdo e a atragdo de investimentos, incentivando o
crescimento de setores que dependem da conectividade, como o comércio eletrénico
e 0s servigos digitais.

eSuporte a Seguranga e a Gestdo Urbana: A rede Wi-Fi pode auxiliar a
implementacao de sistemas inteligentes de monitoramento e de comunicagdo em
situagcbes de emergéncia, contribuindo para a seguranca e a gestdo eficiente dos
servigos urbanos.

4. Conclusao

Diante da necessidade de modernizagao dos servigos publicos e da crescente demanda por
conectividade na populacao de Santarém, a contratacdo de uma empresa especializada em
telecomunicacbes para a implantacédo, operacdo e manutencao de pontos de acesso Wi-Fi
em locais publicos se revela imprescindivel. Tal medida ndo s6 atende aos requisitos
técnicos e operacionais de uma rede de alta performance, mas também promove a inclusdo
digital, a transparéncia administrativa e o desenvolvimento socioeconémico do municipio.

A adocdo deste modelo de contratagdo, feita mediante processo licitatorio, assegura os
principios da legalidade, isonomia e eficiéncia, fundamentais para a gestdo publica, ao
mesmo tempo em que proporciona aos cidadaos acesso livre e facilitado a informacéo,
contribuindo para uma administracdo mais moderna e alinhada com os desafios da
sociedade contemporanea.

Santarém, 14 de abril de 2025.
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