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INTRODUGAO

A Lei Municipal n® 21.158, de 21 de dezembro de 2020, dispde sobre
Regulamentacdo do Acesso a Informacdo previsto no Inciso XXXIIl do art. 5° da
Constituicdo Federal, conforme as normas gerais emanadas da Lei Federal n®
A Lei Municipal n® 21.158, de 21 de dezembro de 2020, dispde sobre a Regulamentacao do
Acesso a Informacéo previsto no Inciso XXXIII do art. 52 da Constituicdo Federal, conforme
as normas gerais emanadas da Lei Federal n® 12.527/2011. No ambito do Poder Executivo
Municipal o Servigo de Informacédo ao Cidadao — SIC, esta instalado na Ouvidoria Geral do
Municipio, tendo o compromisso de disponibilizar atendimento presencial e eletrdnico ao
publico; receber, atuar e processar para respostas, os pedidos de acesso a informacao;
zelar pelo atendimento dos prazos assinalados para apresentagdo de respostas; orientar o
interessado, quanto ao seu pedido, o trdmite, o prazo da resposta e sobre as informagoes
disponiveis no site eletrénico do Portal de Transparéncia de Santarém, através do link de
acesso: http://portaltransparencia.santarem.pa.gov.br/. Ao total no més de junho de 2025 a
Prefeitura Municipal de Santarém recebeu 09 (nove) pedidos de Acesso a Informagao, 100%

(cem por cento) deles por meio eletrénico.
DOS PEDIDOS RECEBIDOS

Dos pedidos de acesso as informagdes, foram respondidas 90% (noventa por cento) e
finalizadas com a devida resposta ao solicitante, ressalte-se que no periodo em questéao o
sistema de recebimento de pedidos ja tramita integralmente pelo préprio confeccionado
pelos técnicos de Tecnologia da Informagao (T.l.) da Prefeitura Municipal de Santarém
(P.M.S.) e que houve estabilizagdo no volume de pedidos nesta seara, sendo assim para o
usuario externo o site em operagdo é: esic.santarem.pa.gov.br (E-sic). Atualmente, a
tramitacdo interna é realizada no Sistema Interno 1doc, em todo o caso, ha a devida
atencao aos prazos de resposta e ao que determina a Lei de Acesso a Informacéo — LAl por
parte da Ouvidora Geral do Municipio.
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DO PEDIDO DE RECURSO

Conforme estabelece a Lei Municipal n? 21.158/2020, de Regulamentagéo da Lei de Acesso

a Informacao - LA, referente aos pedidos de recursos, nao houveram registros.
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B FUNDAMENTAL

B MEDIC COMPLETO
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ESCOLARIDADE

E o relatorio.

MARCIA CRISTINA PIMENTEL LEITE FARIAS
OUVIDORA GERAL DO MUNICIPIO DE SANTAREM
DECRETO N¢® 1.337/2025 GAP/PMS
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