
 

 

 

 

 

 

RELATÓRIO QUANTITATIVO 

EXECUÇÃO DE ATIVIDADES 

HOSPITAL MUNICIPAL DE 

SANTARÉM E UPA24h. 

ANO 2021  



 
 

 

 

 O Instituto Social Mais Saúde – ISMS, mediante um contrato social de gestão 

hospitalar celebrado com a Prefeitura Municipal de Santarém para exercer a gestão 

hospitalar compartilhada, Hospital Municipal de Santarém – HMS (incluindo Pronto Socorro 

e Ambulatório de Especialidades médicas), Unidade de Pronto Atendimento – UPA 24h.  

O Hospital Municipal de Santarém, sito na Avenida Presidente Vargas, 1539, Bairro 

Santa Clara, é um hospital público, geral, com capacidade operacional para 140 leitos de 

internações. É a referência para 20 Municípios pactuados da região do Oeste do Pará. O 

referido logradouro disponibiliza serviços para atendimento hospitalar de Urgência e 

Emergência para Traumatologia e Ortopedia, Urgência e Emergência Obstétricas e 

neonatologia, UTI, Clínica Médica, Cirúrgica, Pediátrica, Nutrição, Psicossocial, Raio-X, 

Ultrassonografia, Tomografia, Exames Laboratoriais, Lavanderia, Equipe Técnica de 

Assistência e Manutenção de materiais e equipamentos médicos hospitalares, manutenção 

de equipamentos de  informática, serviços de limpeza e sanitização da ambiência hospitalar, 

coleta do lixo hospitalar, Serviço de Atendimento ao Usuário. Além das comissões exigidas 

no Contrato de Gestão.   

O Ambulatório Municipal de Especialidades Médicas, é o único de referência da rede do 

Sistema Único de Saúde, para atendimento do município de Santarém e outros municípios 

pactuados do Oeste do Pará. 

Seguindo a obrigação contratual, na cláusula vigésima segunda do contrato de gestão nº 

105/2020, este relatório de dados quantitativos visa garantir a transparência das atividades 

desempenhadas anualmente pela contratada no Hospital Municipal de Santarém e UPA24h.  

 Reiteramos que, no portal da transparência são publicados os relatórios mensais e 

quadrimestrais de acordo com normas de contrato. 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

SERVIÇO DE URGÊNCIA E EMERGÊNCIA - UPA   

DESCRIÇÃO REFERÊNCIA META BASE  VALOR APURADO 

 

JANEIRO 2021 9.000 6.308 

FEVEREIRO 2021 9.000 4.266 

MARÇO 2021 9.000 6.168 

ABRIL 2021 9.000 6.852 

MAIO 2021 9.000 12.276 

JUNHO 2021 9.000 
*APENAS ATEND. 

SÍNDROMES GRIPAIS  

JULHO 2021 9.000 11.056 

AGOSTO 2021 9.000 24.633 

SETEMBRO 2021 9.000 25.308 

OUTUBRO 2021 9.000 27.972 

NOVEMBRO 2021 9.000 46.036 

DEZEMBRO 2021 9.000 38.316 

TOTAL 108.000 209.191 

 

UPA 24h CLASSIFICAÇÃO 

DESCRIÇÃO MÊS  META CG REALIZADO 

CLASSIFICAÇÃO DE 
RISCO 

JANEIRO  10.250 5.228 

FEVEREIRO 10.250 1.944 

MARÇO 10.250 2.011 

ABRIL 10.250 1.713 

MAIO 10.250 3.069 

JUNHO 10.250 3.693 

JULHO 10.250 5.709 

AGOSTO 10.250 8.211 

SETEMBRO 10.250 8.436 

OUTUBRO 10.250 9.278 

NOVEMBRO 10.250 8.992 

DEZEMBRO 10.250 11.448 

TOTAL 123.000 69.732 

 



 
 

 

 

 

PRODUÇÃO AMBULATÓRIO DE ESPECIALIDADES 

DESCRIÇÃO MÊS  CONT. REALIZADO 

CONSULTAS AMBULATORIAIS 

JANEIRO  36.000 1.070 

FEVEREIRO 36.000 883 

MARÇO 36.000 1.148 

ABRIL 36.000 1.168 

MAIO 36.000 1.217 

JUNHO 36.000 1.314 

JULHO 36.000 1.454 

AGOSTO 36.000 1.176 

SETEMBRO 36.000 1.422 

OUTUBRO 19.000 1.361 

NOVEMBRO 18.000 1.351 

DEZEMBRO 18.000 1.263 

TOTAL   14.827 
 

ATENDIMENTO PSM 

DESCRIÇÃO MÊS  META CG REALIZADO 

CLASSIFICAÇÃO DE RISCO 
PSM  

JANEIRO  9.000 5152 

FEVEREIRO 9.000 4208 

MARÇO 9.000 6517 

ABRIL 9.000 5420 

MAIO 9.000 6048 

JUNHO 9.000 5808 

JULHO 9.000 5684 

AGOSTO 9.000 3274 

SETEMBRO 9.000 3714 

OUTUBRO 9.000 3647 

NOVEMBRO 9.000 4067 

DEZEMBRO 9.000 4295 

TOTAL 108.000 57834 
 

 



 
 

 

 

 

TAXA DE OCUPAÇÃO HMS  

DESCRIÇÃO MÊS  META CG REALIZADO 

% DE OCUPAÇÃO HMS  

JANEIRO  75% 100% 

FEVEREIRO 75% 100% 

MARÇO 75% 60% 

ABRIL 75% 93% 

MAIO 75% 86% 

JUNHO 75% 85% 

JULHO 75% 88% 

AGOSTO 75% 92% 

SETEMBRO 75% 92% 

OUTUBRO 75% 94% 

NOVEMBRO 75% 90% 

DEZEMBRO 75% 89% 

TOTAL   1067% 
 

TAXA DE PERMANÊNCIA HMS  

DESCRIÇÃO MÊS  META  REALIZADO 

TAXA DE PERMANÊNCIA 
HMS  

JANEIRO  * 3,5 

FEVEREIRO * 4,2 

MARÇO * 4,5 

ABRIL * 4,1 

MAIO * 3,9 

JUNHO * 3,59 

JULHO * 4,2 

AGOSTO * 2,2 

SETEMBRO * 3,7 

OUTUBRO * 4,1 

NOVEMBRO * 3,5 



 
 

 

DEZEMBRO * 3,7 

TOTAL   45,19 
 

 

NÚMERO DE CIRURGIAS HMS  

DESCRIÇÃO MÊS  CONT. REALIZADO 

CIRURGIAS REALIZADAS 

JANEIRO  420 383 

FEVEREIRO 420 368 

MARÇO 420 409 

ABRIL 420 330 

MAIO 420 396 

JUNHO 420 430 

JULHO 420 403 

AGOSTO 420 382 

SETEMBRO 420 601 

OUTUBRO 420 412 

NOVEMBRO 420 420 

DEZEMBRO 420 529 

TOTAL 5040 5063 



 

 

PRODUÇÃO HOSPITALAR CLÍNICAS - 2021 

Descrição 
Meta 

de 
Base 

JAN FEV MAR ABRIL MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ 

Leitos 
163 158 152 152 154 151 281 153 156 153 153 153 153 

Leito-dia 
4.951 4.898 4.261 4.681 4.740 4.681 8.280 4.590 4.746 4.594 4.784 4.744 4.886 

Pacientes 
1.180 *** *** *** 760 854 1.131 *** *** *** *** *** *** 

Paciente-dia 
6.260 5.262 3.234 4.736 4.394 4.023 3.996 4.046 4.358 4.224 4.476 4.245 4.330 

Óbitos 45 66 74 53 85 76 55 63 79 62 73 81 72 

Percentagem de 
Ocupação 84 100% 100 60 92,7 85,9 84,64 88 91,8 92 93,56 89,5 88,62 

Tempo Médio de 
Permanência 

5,3 3,5 4,2 4,5 4,1 3,9 3,59 4,2 2,2 3,7 4,1 3,5 3,7 

Mortalidade 
Hospitalar 3,81% 4,4% 4.4 3% 5% 7% 3% 7% 4% 6% 7% 7% 6% 



 
 

 

PRODUÇÃO SADT LABORATÓRIO 

DESCRIÇÃO MÊS  CONT. REALIZADO 

EXAMES 
LABORATORIAIS 

JANEIRO  28.500 23.085 
FEVEREIRO 28.500 24.191 

MARÇO 28.500 15.144 

ABRIL 28.500 15.663 
MAIO 28.500 20.085 

JUNHO 28.500 2.088 
JULHO 28.500 29.137 

AGOSTO 28.500 22.313 

SETEMBRO 28.500 21.957 
OUTUBRO 28.500 25.032 

NOVEMBRO 28.500 24.805 
DEZEMBRO 28.500 25.974 

TOTAL 342.000 249.474 
 

 

PRODUÇÃO SADT RAIO X  

DESCRIÇÃO MÊS  CONT. REALIZADO 

EXAMES RAIO-X 

JANEIRO  3.600 5.339 

FEVEREIRO 3.600 4.412 

MARÇO 3.600 6.115 

ABRIL 3.600 7.196 

MAIO 3.600 7.971 

JUNHO 3.600 4.996 

JULHO 3.600 8.689 

AGOSTO 3.600 7.793 

SETEMBRO 3.600 7.886 

OUTUBRO 3.600 8.326 

NOVEMBRO 3.600 8.173 

DEZEMBRO 3.600 761 

TOTAL 43.200 77.657 



 
 

 

 

PRODUÇÃO SADT TOMOGRAFIA 

DESCRIÇÃO MÊS  CONT. REALIZADO 

EXAMES TOMOGRAFIA 

JANEIRO  500 705 

FEVEREIRO 500 684 

MARÇO 500 656 

ABRIL 500 756 

MAIO 500 465 

JUNHO 500 454 

JULHO 500 491 

AGOSTO 500 396 

SETEMBRO 500 398 

OUTUBRO 500 500 

NOVEMBRO 500 446 

DEZEMBRO 500 374 

TOTAL 6000 6325 
 

PRODUÇÃO SADT USG 

DESCRIÇÃO MÊS  CONT. REALIZADO 

ULTRASSONOGRAFIA 

JANEIRO  600 706 

FEVEREIRO 600 261 

MARÇO 600 353 

ABRIL 600 550 

MAIO 600 365 

JUNHO 600 689 

JULHO 600 665 

AGOSTO 600 591 

SETEMBRO 600 522 

OUTUBRO 600 541 

NOVEMBRO 600 482 

DEZEMBRO 600 497 

TOTAL 7200 6222 



 
 

 

 

 

ELETROCARDIOGRAMA - ECG  

DESCRIÇÃO REFERÊNCIA META BASE  VALOR APURADO 

ECG 

JANEIRO 2021 600 525 

FEVEREIRO 2021 600 378 

MARÇO 2021 600 135 

ABRIL 2021 600 105 

MAIO 2021 600 60 

JUNHO 2021 600 103 

JULHO 2021 600 705 

AGOSTO 2021 600 499 

SETEMBRO 2021 600 349 

OUTUBRO 2021 600 464 

NOVEMBRO 2021 600 389 

DEZEMBRO 2021 600 452 

TOTAL 7.200 4.164 
 

 

 

 

 

Descrição
Meta de

Base
JAN FEV MAR ABRIL MAIO JUN JUL AGO SET OUT NOV DEZ

Leitos 10 11 11 11 11 11 13 11 10 10 10 10 10

Leito-dia 300 341 309 341 330 341 390 341 310 300 310 300 312

Paciente-dia 6 232 218 277 233 248 247 208 238 163 232 192 237

Tempo Médio 

de 

Permanência
90 7 7,7 7,4 3,4 3,6 3 3,5 3,9 5 7 3,31 5,15

Óbitos 9 4% 3 4 6 6 6 4 12 4 6 5 3

Taxa de 

mortalidade 20,7 12,0 10,7 10,8 9,9 8,6 20,7 8 4,1 5,5 6,85 6,74 6,16

Porcentagem 

de ocupação
24,10% 68,0% 70% 81% 71% 73% 100% 61% 77% 54% 75% 64% 76%

Mortalidade 

específica
24,1 1,29 0,97 1,29 1,94 1,94 1,94 1,29 3,89 8 1,94 8,62 6,52
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