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DE ADMINISTRACAO E GOVERNO
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TERMO DE REFERENCIA

PROCESSO ADMINISTRATIVO N° 027/2021-SEMAG

1. OBJETO

1.1. CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA NA PRESTACAO
DE SERVICOS DE ORGANIZACAO, PLANEJAMENTO E REALIZACAO DE
CONCURSO PUBLICO PARA O PROVIMENTO DE CARGOS EFETIVOS, DE NiVEL
MEDIO E SUPERIOR, DO QUADRO DE PESSOAL DE SERVIDORES DO MUNICIPIO
DE SANTAREM, ESTADO DO PARA, ESTADO DO PARA, conforme condicdes,
guantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

2. JUSTIFICATIVA

3.1 A Constituicdo Federal imp&e como regra geral a obrigatoriedade da investidura em
cargo e emprego publico ser realizada mediante concurso publico, de provas ou de
provas e titulos. Com a edi¢cdo da Lei n° 20.552 de 15 de marco de 2019, foram criados
cargos e provimento efetivo para Agente de Transito e Transportes, gerando a
necessidade de realizar concurso publico para o referido cargo.

O procedimento administrativo iniciou ainda no ando de 2020, onde o mesmo foi
discutido e pensado objetivando o atendimento de todas o regramento legal, culminando
no presente ano com o resultado do termo de referéncia para que seja realizado o
processo licitatorio.

No caso in examine, 0 que se pretende contratar e pessoa juridica especializada na
prestacdo de servicos de organizacao, planejamento e realizacdo de concurso publico,
considerando a propria necessidade da Administracdo em fazer um novo concurso
publico para provimento de cargos efetivos do seu quadro de pessoal, bem como o
compromisso firmado através de Termo de Ajustamento de Conduta - TAC com o
Ministério Publico do Estado do Para.

Atendendo aos termos do TAC, foi realizado o Pregéo Eletrénico n° 006/2021-SEMAG,
entretanto, 0 mesmo restou revogado diante das inUmeras impugnacoes e pedidos de
esclarecimentos. Cientificado o Ministério Publico deliberou-se em pela realizacdo de
novo certame, agora sobre a modalidade Concorréncia do tipo Técnica e Preco.
Restando ajustado entre as partes os prazos e demais disposi¢cdes para a contratacao
da empresa organizadora do concurso e também oficializado ao juizo onde foi
homologado o TAC

Diante de todas as necessidades apresentadas, justifica-se a abertura de licitacdo para
contratacdo de pessoa juridica especializada na prestacdo de servicos de organizagao,
planejamento e realizagdo de concurso publico para o provimento de cargos efetivos, de
nivel médio, do quadro de pessoal de servidores do municipio de Santarém, Estado do
Para.

A aquisicdo do objeto serd realizada através de licitacdo na modalidade Pregéo
Eletrénico, ficando sob a responsabilidade do Nucleo Técnico de Licitagdes e Contratos,
da Secretaria Municipal de Administracdo e Governo - SEMAG, a realizacdo do certame.

3. DA ESPECIFICACAO DOS CARGOS A SEREM PROVIDOS
3.1. O concurso publico destina-se ao provimento de cargos efetivos do quadro de
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servidores, vagos da Prefeitura de Santarém, Estado do Para.

4. DETALHAMENTO DO OBJETO

LOTE 01
QUAT.
X ESTIMADA VAGAS V. UNIT.
ITEM ESPECIFICACAO DE OFERTADAS| INSCRICAO V. TOTAL
CANDIDADOS
Prestacdo de servigcos de organizacao,
planejamento erealizagdo de concurso
publico para o provimento de cargos
11 efetivos, de nivel médio, do quadro de 20.000 473 106,25 2.125.000,00
pessoal de servidores do Municipio de
Santarém,Estado do Para.
Prestagdo de servicos de organizacao,
planejamento e realizagdo de concurso
publico para o provimento de cargos
1.2 efetivos, de nivel superior, do quadro de 15.000 163 142,50 2.137.500,00
pessoal de servidores do Municipio de
Santarém,Estado do Para.
TOTAL GERAL R$ 4.262.500,00
NIVEL VAGAS OFERTADAS
Nivel Superior 1 - até 15 graduacgdes 163
Nivel Médio Administrativo 1 — Conhecimento Geral 273
Nivel Médio de Fiscalizag&o 1 - até 9 areas de especializagdo 139 473
Nivel Médio Especializado 1 - até 15 areas de especializagéo 61

5. DOS VENCIMENTOS MENSAIS, DA JORNADA DE TRABALHO

5.1. A jornada de trabalho atualmente observa o disposto na Lei n° 14.899/1994
(Regime Juridico Unico dos Servidores Civis do Municipio de Santarém, Estado do
Pard) sendo possivel alteragbes de jornada em virtude de leis especificas.

6. DO VALOR DO PRECO DE INSCRICAO
6.1. Os valores dos precos da inscricdo serdo os ofertados pelo vencedor do certame
licitatério.

7. DA ESTIMATIVA DE CANDIDATOS

7.1. Estima-se um contingente de aproximadamente 35.000 (trinta e cinco mil)
candidatos concorrendo no concurso publico, podendo o quantitativo final, apurado no
encerramento das inscri¢gdes, ser superior ou inferior a essa estimativa.

8. DAS ETAPAS DO CONCURSO
8.1 A selecéo para os cargos descritos neste Termo de Referéncia, sera feita em uma
Gnica etapa, a saber:

N° ITENS
NIVEL ETAPA PROVAS MINIMO CARATER
Superior Unica Conhec?mentos Gerais, _ 30 EIimingtér[o_e
Conhecimentos Especificos 40 classificatério
Nivel Médio Unica Conhecimentos Gerais 30 Eliminatorio e
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Administrativo Conhecimentos Especificos 40 classificatério
Discursiva (Redacéo) -

Nivel Médio de o Conhecimentos Gerais_ 30 Eliminatério e
: RS Unica Conhecimentos Especificos 40 A
Fiscalizacéo - - . classificatério

Discursiva (Redacéo) -
Nivel Médio Conhecimentos Gerais 30 Eliminatério e
Unica Conhecimentos Especificos 40

Especializado classificatério

Discursiva (Redacéo)

9. DAS DISCIPLINAS E CONTEUDOS DAS PROVAS

9.1. Privilegiar disciplinas e temas pertinentes e relevantes ao desempenho das
atribuicdes dosempregos.

9.2. Observar legislacdes ou normas vigentes, jurisprudéncias, doutrinas, tendéncias.
9.3. Nao utilizar legislacbes com entrada em vigor apés a data de publicacdo do Edital
de Abertura doconcurso publico.

9.4. Ser adequado ao numero de questdes que serdo exigidas, ao nivel de escolaridade,
complexidade e perfil dos cargos.

9.5. Ser apresentado no edital de abertura por disciplina, com tépico e subitens

10.ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E PRODUTOS

10.1. Cabera a pessoa juridica contratada realizar o concurso publico e garantir a
completa e efetiva consecucéo do objeto explicitado neste Termo de Referéncia, com a
observancia das normas legais incidentes e das disposicfes que se seguem:

10.2 Dos editais e da divulgacéo

10.2.1 A instituicAdo contratada para realizar o concurso publico devera elaborar e
submeter aaprovacao prévia da SEMAG, quando aplicavel, os editais e comunicados
referentes:

a) a abertura das inscri¢des;

b) & convocagcdo para as provas objetivas, avaliacdo fisica, avaliacdo psicoldgica e
curso deformacéo;

c) a divulgacdo dos gabaritos preliminar e definitivo;

d) ao resultado final das provas objetivas;

e) a convocacao para inspecdo médica dos candidatos com deficiéncia,

f) a convocacdo dos candidatos inscritos na condi¢cdo de negros ou pardos que serdo
submetidos aavaliacdo da comissdo organizadora.

f) a divulgacdo dos resultados da avaliagcao dos recursos; e

g) ao resultado final, em duas listas, contendo a primeira a pontuacdo de todos os
candidatos aptos a serem nomeados, inclusive dos candidatos com deficiéncia e os que
se declararem negros ou pardos, e a segunda somente a pontuacdo destes ultimos,
sempre pela ordem decrescente da nota obtida. Ambas as listas deverdo conter, no
minimo, informacdes de numero de inscricdo, nhome completo do candidato, cargo ao
qual foi habilitado, classificagédo, nota final e se concorreu como pessoa com deficiéncia
e dado sobre o tipo de deficiéncia alegado pelo candidato, bem como se concorreu na
condicdo de negro ou pardo

10.2.2 A instituicdo contratada devera ainda providenciar as proprias custas:

10.2.2.1A publicacdo do extrato do edital, obrigatoriamente em jornal de grande
circulacéo local e, optativamente, no ambito nacional, com antecedéncia minima de 15
(quinze) dias corridos, contados da data de inicio das inscri¢des.

10.2.2.2A publicacdo, em sua pagina na internet, de todos os editais e comunicados
referidos no subitem 10.2.1;
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10.2.2.3A divulgacéo, obrigatoriamente, no sistema braille, dos editais de selecdo, bem
como os respectivos gabaritos das provas realizadas, conforme os termos da Lei N°
7.601, de 9 de marco de 2012; e

10.2.2.4A republicacdo de quaisquer dos editais e comunicados previstos no subitem
2.1.1, em caso de incorrecdo que comprometa o entendimento e as diretrizes essenciais
para a realizagcdo doconcurso.

10.3 Das inscricdes

10.3.1 As inscricbes para o concurso publico deverdo ser abertas pelo periodo de, no
minimo, 30 (trinta) dias e realizadas por intermédio da internet, na pagina da instituicdo
contratada, disponivel 24 (vinte e quatro) horas, ininterruptamente, durante todo o
periodo de inscri¢ao.

10.3 O valor da taxa de inscricdo devera ser depositado pelo candidato, em favor da
Secretaria Municipal de Administracdo e Governo — SEMAG (Prefeitura Municipal de
Santarém) em conta especifica criada para este fim, até a data do respectivo
vencimento, mediante boleto de pagamento, em qualquer estabelecimento da rede
bancéria.

10.3.2.1 O total arrecadado seré destinado a Secretaria Municipal de Administracédo e
Governo — SEMAG (Prefeitura Municipal de Santarém) em conta especifica criada para
este fim, para remuneracao da empresa contratada para organizagao 0 concurso.

10.3 2.2 O valor repassado a contratada como forma de pagamento de acordo com o
cronograma constante do item 14 deste Termo de Referéncia, sera o valor firmado no
instrumento contratual, observado a quantidade total de inscritos no certame.

10.3.2.3. A emissdo do boleto devera ser de responsabilidade da contratada, assim como
0 pagamento de eventuais taxas bancarias, previsto no item 10.15, observado o item
10.3.2. quanto ao beneficiario da taxa de inscricédo;

10.3.2.4. O custo das isencles sera de responsabilidade da contratada, nos termos do
item 11.8;

10.3.3 Nao havera isencéo, total ou parcial, do valor da taxa de inscricdo, exceto para
o(s) candidato(s) que for Pessoa com deficiéncia ou necessidade especial, nos termos
da Lei Estadual n° 6.988, de 2 de Julho de 2007 e ao cidaddo que, amparado pelo
Decreto Federal n° 6.593/2008, estiver inscrito no Cadastro Unico para Programas
Sociais do Governo Federal -CADUNICO e que for membro de familia de baixa renda,
nos termos do Decreto Federal n°® 6.135/2007.

10.3.3.1A andlise dos pedidos de isencdo é de responsabilidade da contratada, que
encaminhard a SEMAG relatério detalhado no prazo de 5 (cinco) dias corridos apdés o
encerramento das inscri¢oes.

10.3.4 A contratada devera fazer constar no edital do concurso publico, que o valor
referente ao pagamento da taxa de inscricdo nao sera devolvido em hipotese alguma,
salvo no caso de cancelamento do concurso publico por conveniéncia da Administracao
Publica ou anulagdo nostermos descritos no subitem 11.11 deste Termo de Referéncia.
10.3.5 As inscrigOes observarao as disposi¢des a seguir:

a) no ato da inscri¢do, o candidato devera indicar em campo préprio a op¢ao pelo cargo
(identificado por cédigo) e a regido administrativa ao qual concorrera e apresentar
declaracao de que:

a.1) aformalizacdo da inscricdo implicara sua aceitacdo a todas as regras e condi¢coes
estabelecidas no edital de abertura de inscricao; e

a.2) os dados ou informacbes e eventuais documentos que fornecer serao
considerados de sua inteira responsabilidade;

b) a inscricdo de candidatos portadores de deficiéncia ou necessidades especiais, bem
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como 0s negros ou pardos, obedecera aos mesmos procedimentos descritos nos itens
anteriores;

b.1) no ato da inscri¢do, se for o caso, o candidato devera declarar que € portador de
deficiéncia ou necessidades especiais, que esta ciente das atribuicdes do cargo para o
qual pretende se inscrever e que, se vier a exercé-lo, estard sujeito a avaliacdo de
desempenho dessas atribuicdes para fins de habilitacdo no estagio probatdrio, nos
termos da legislacao vigente;

b.2) o candidato com deficiéncia ou necessidades especiais podera solicitar, por
escrito, no ato da inscri¢ao, condi¢coes especiais para a realizagao das provas, conforme
previsto nos 88 1° e 2° do art. 40 do Decreto n° 3.298, de 20 de dezembro de 1999; e
b.3) O candidato com deficiéncia que necessitar de tempo adicional para realizagao
das provas devera requeré-lo, com justificativa acompanhada de parecer emitido por
especialista da area de sua deficiéncia, no prazo estabelecido no edital do concurso.
10.3.6 Aos candidatos com deficiéncia ou necessidades especiais sera reservado o
percentual minimo de 10% (dez por cento) dos candidatos nomeados e, em caso de
resultado de nimero fracionado, este devera ser elevado até o primeiro nimero inteiro
subsequente.

10.3.6.1. Caso a aplicacédo do percentual de que trata o item anterior resulte em nimero
fracionado, este devera ser elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente.

10.3.6.2 O primeiro candidato que concorreu na condicdo de PcD, classificado no
concurso publico, sera nomeado apds a quinta nomeacgao para ocupar a vaga do cargo
efetivo ao qual concorreu, enquanto os demais serdo nomeados a cada intervalo de 10
(dez) nomeacdes de candidatos aprovados para vagas de livre concorréncia, a partir da
vigésima vaga (20, 30, 40, 50...) observado o percentual minimo estabelecido no item
10.3.6.

10.3.7 As vagas reservadas aos candidatos com deficiéncia ou necessidades especiais
gue néo forem providas por falta de candidatos, por reprovagcdo no concurso ou por nao
enquadramento como deficiente na pericia médica serdo preenchidas pelos demais
candidatos habilitados com estritaobservancia da ordem classificatoria.

10.3.8 Os candidatos com deficiéncia ou necessidades especiais participardo em
igualdade de condigbes com os demais, no que se refere ao conteido das provas, a
avaliacdo, aos critérios de aprovacédo, aos horarios e locais de aplicagédo das provas, e a
nota minima exigida para todos os demais candidatos.

10.3.9 Conforme previsto na Lei n° 12.990/2014, de 09.06.2017, e na Resolugéo n°.
170, de 13 de junho de 2017, aos candidatos que se autodeclararem negros ou pardos,
conforme 0 quesito cor ou racga utilizada pela Fundacéo Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica — IBGE, sera reservado o percentual minimo de 20% (vinte por cento) das
vagas dos candidatos nhomeados.

10.3.9.1. A reserva de vagas sera aplicada quando o numero de vagas oferecidas no
Concurso Publico for igual ou superior a 3 (trés).

10.3.9.2. Caso a aplicacdo do percentual de que trata o item anterior resulte em nimero
fracionado, este devera ser elevado até o primeiro nimero inteiro subsequente, em caso
de fragdo igual ou maior que 0,5 (cinco décimos), ou diminuindo para o namero inteiro
imediatamente inferior, em caso de fracdo menor que 0,5 (cinco décimos).

10.3.9.3. Os candidatos negros e pardos deverdo assim, se autodeclarar no momento da
inscricdo no certame, presumindo-se verdadeiras as informacdes, sem prejuizo da
apuracdo das responsabilidades administrativa, civil e penal na hipétese de constatacao
de declaracao falsa.

10.3.9.4 - O primeiro candidato que concorreu na condi¢do de negro ou pardo,
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classificado noconcurso publico, sera nomeado apds a terceira nomeagao para ocupar a
vaga do cargo efetivo ao qual concorreu, enquanto os demais serdo nomeados a cada
intervalo de 5 (cinco) vagas providas, de candidatos aprovados para vagas de livre
concorréncia.

10.3.10 - As vagas reservadas aos candidatos negros ou pardos que néo forem providas
por falta de candidatos, por reprovagcdo no concurso ou por ndo enquadramento como
negro ou pardo, perante a Comissao Organizadora do concurso, serdao preenchidas
pelos demais candidatos habilitados com estrita observancia da ordem classificatoria,
observado no que couber as vagas reservadas a candidatos portadores de necessidade
especiais.

10.3.11 Os candidatos negros ou pardos participardo em igualdade de condi¢gdes com os
demais, no que se refere ao conteudo das provas, a avaliacdo, aos critérios de
aprovacao, aos horarios e locais de aplicacdo das provas, e a nota minima exigida para
todos os demais candidatos.

10.3.12 — Os candidatos negros ou pardos, concorrerdo concomitantemente as vagas a
eles reservadas e as vagas destinadas a ampla concorréncia, de acordo com a sua
classificagdo no concurso, ndo sendo possivel preencher as vagas reservadas a
candidatos negros, com os candidatos negros aprovados dentro do niUmero de vagas
oferecidas para ampla concorréncia.

10.3.13 — Além das vagas ofertadas no item 10.3.9, os candidatos negros ou pardos
poderdo optar por concorrer as vagas reservadas as pessoas com deficiéncia, se
atenderem a essa condicdo, de acordo com a sua classificacdo no concurso.

10.3.14 — O candidato negro ou pardo, classificado tanto na vaga a eles destinadas
gquanto as reservadas as pessoas com deficiéncia, quando convocados
concomitantemente, deverdo manifestar opcdo por uma delas. Nao havendo
manifestacdo os candidatos serdo nomeados dentro das vagas destinadas aos negros
ou pardos.

10.3.15- Em caso de desisténcia do candidato negro ou pardo aprovado em vaga
reservada, a vaga serd preenchida pelo candidato negro ou pardo posteriormente
classificado.

10.3.16 Em caso de exoneracdo do candidato nomeado na vaga reservada ao negro ou
pardo, a vaga sera preenchida pelo candidato de ampla concorréncia.

10.4 Da producdo de materiais necessarios ainscricao

10.4.1. A instituicdo contratada devera colocar a disposicdo na sua pagina da internet,
com opc¢ao para impressdo, o edital de abertura de inscricdo, as instrugbes para o
recolhimento da taxa de inscricdo por meio de boleto bancario, com a opg¢édo de
preenchimento on-line, e o recibo de inscri¢ao.

10.5 Do cadastramento dos candidatos

10.5.1 A instituicdo contratada devera:

10.5.1.1Compor o cadastro geral de candidatos inscritos a partir das informagdes
constantes nas inscri¢des realizadas exclusivamente por meio eletrénico.

10.5.1.1.1 O cadastro a que se refere o item anterior devera conter, obrigatoriamente e
no minimo, o nome, a identidade, o CPF, o telefone, o0 endereco e o e-mail do candidato
e garantir ao candidato transgénero o desejo de ser tratado pelo nome social durante a
realizacao das provas.

10.5.1.2Elaborar as listas dos candidatos inscritos em ordem alfabética, contendo o
namero de inscricdo, o nome do candidato, o nimero do documento de identidade, o
cargo, o horério e o local onde fara as provas.

10.5 1.2.1 As listas referidas no subitem anterior, elaboradas em meio magnético,
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deverdo serremetidas a Comissao Organizadora do Concurso Publico em até 5 (cinco)
dias corridos, contados doencerramento das inscri¢oes.

10.5.1.3Encaminhar, anexas as listas de que trata o subitem 10.5.1.2, as seguintes
informag0des estatisticas, graficamente organizadas: numero de candidatos inscritos por
vaga de cada cargo e de inscritos com deficiéncia ou necessidades especiais e inscritos
CcOomo negros ou pardos, por cargo ao qual concorrerao.

10.5.1.4Receber, durante o processo seletivo, as alteracdes de endereco informadas
pelos candidatos e, apdés o encerramento do certame, orienta-los e divulgar em sua
pagina de internet, para que encaminhem as alteracbes a Coordenadoria Executiva de
Administracdo — CEAD da Prefeitura de Santarém, atravées do e-mail
cead@santarem.pa.gov.br

10.5.1.5- E imprescindivel que o candidato mantenha atualizados o seu e-mail, endereco
e 0 numero de seu telefone, 10.5.1.4, a fim de viabilizar os contatos necessarios.

10.6 Do atendimento aos candidatos

10.6.1 A instituicdo contratada devera:

10.6.1.1Colocar a disposicdo dos candidatos equipe de atendimento, devidamente
treinada, para orienta-los em todas as etapas do concurso, por meio de e-mail ou
telefone, sem quaisquer 6nus paraos candidatos e sem que isso implique acréscimos
aos precos contratados.

10.6.1.2Responder aos questionamentos formulados pelos candidatos em tempo habil, a
fim de garantir a participacéo destes nas etapas relacionadas a consulta.
10.6.1.3Encaminhar a todos os candidatos inscritos, por meio eletrébnico, ou pelos
Correios, quando nao informado o endereco eletrénico, o cartdo de convocacédo para a
realizacdo das provas, contendo: nome, numero do documento de identidade, local e
endereco da realizacdo das provas, numero de inscricao, caracteristica da vaga (ampla
concorréncia ou reservada a pessoas com deficiéncia) e cargo ao qual o candidato
concorre.

10.6.1.4Colocar a disposicdo em sua pagina na Internet, em link préprio, consulta ao local
de provas por nome, numero de inscricao e/ou CPF do candidato, permitindo-lhe obter
informacgdes idénticas as contidas no cartdo de que trata o subitem 10.6.1.3 deste
Termo de Referéncia.

10.7. Das provas objetivas e discursiva

10.7.1. As provas objetivas e aprova discursiva (redacdo) serdo realizadas na data
estabelecida no cronograma de atividades previsto no item 17 deste Termo de
Referéncia.

Paragrafo Unico. O horario de realizacdo das provas objetivas e aprova discursiva
(redacdo) observara o horério local de Santarém - PA, a ser expressamente informado
no Edital de Homologacdo das Inscricbes e de Divulgacdo dos Locais e Horario da
prova objetiva e aprova discursiva (redacado), e podera ser realizada em qualquer um
dos turnos, manha e/ou tarde.

10.7 2 A contratada devera elaborar e especificar os contetdos das provas de
conhecimentos geraise especificos, devendo levar em consideracéo o detalhamento da
atribuicao do cargo a ser apresentado pelo SEMAG, conforme dispde o subitem 9 deste
Termo de Referéncia.

10.7.3 A contratada devera elaborar provas especiais para candidatos com deficiéncia
indicada no formulario de inscricdo, conforme alinea “b.2” do subitem 10.3.5 deste
Termo de Referéncia, assim como disponibilizar os meios e instrumentos para que o
candidato realiza a prova do concurso.

10.7.4 As provas objetivas deverdo conter questbes inéditas de multipla escolha e
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devem ser elaboradas de modo a abranger as capacidades de compreensdao, aplicacao,
andlise e sintese, privilegiando a reflexdo sobre a memorizagéo e a qualidade sobre a
quantidade.

10.7.5 Os membros das bancas a que se refere o subitem 10.9.1 devem elaborar as
questbes de forma isolada, de modo a assegurar que nenhum deles obtenha
conhecimento do conteludo global a ser aplicado.

10.7.6 As questOes elaboradas deverdo ser submetidas a uma banca de revisdo com a
mesma qualificacdo descrita no subitem 10.9.1 deste Termo de Referéncia, composta
por profissionais distintos da banca de elaboracdo, para verificacdo da correta
formulacdo das questdes, assegurando que nenhum dos profissionais obtenha
conhecimento do conteudo global a ser aplicado.

10.7.7 A instituicdo contratada deverd comparar, por sistema de processamento
computadorizado, os gabaritos fornecidos pela banca de elaboracdo com os gabaritos
da banca de revisdo, e, em caso de divergéncias, a banca de elaboracdo devera
reformular a questao.

10.7.8 As (questbes elaboradas deverdo compor um banco que permita o
embaralhamento aleatério das questbes por sistema de processamento
computadorizado, de modo a permitir, no minimo, 4 (quatro) tipos de provas, com 0S
respectivos gabaritos diversificados para o cargo.

10.7.8.1A contratada demonstrara previamente a Comissdo do Concurso Publico o
sistema utilizado para processar o embaralhamento das questdes, assim como o
sistema de processamento computadorizado referido no subitem 10.7.7 e os critérios
estabelecidos no subitem 10.7.9.

10.79 O cartdo de resposta das questdes das provas objetivas deverdo ser
personalizados e identificados por meio de mecanismo de seguranca, a ser estabelecido
pela instituicdo contratada.

10.7 6.10 O cartao de resposta das provas objetivas devera ser adequado ao sistema de
correcdo e avaliacdo por meio de leitora Gtica e sistema de processamento de dados.
10.7.11 O preenchimento das questfes no cartdo de respostas das provas objetivas e
dafolha de resposta da aprova discursiva (redacéo) sera feito, obrigatoriamente, a tinta
indelével, ndo sendo permitida a identificacdo do candidato.

10.7.12 O caderno de questdes, o cartdo de respostas das provas objetivas e a folha de
resposta da aprova discursiva (redacdo) deverdo ser produzidos em impressoras de alto
desempenho que garantam a qualidade da impressédo e a legibilidade dos produtos,
utilizando, no corpo do texto, uma fonte do tamanho de, no minimo, 11 (onze) pontos.
10.7.13 O caderno de questdes devera conter espaco proprio para rascunho.

10.7.14 A prova discursiva (redacdo) serd aplicada a todos os candidatos inscritos, e
serdo corrigidas somente as provas dos candidatos habilitados na forma do subitem
10.7.24.

10.7.15 A corregdo da prova discursiva devera abranger o conteudo e o uso do idioma.
10.7.16 A prova discursiva (redacdo) serd realizada em formulario proprio,
personalizado e identificado por meio de mecanismo de seguranca, obrigatoriamente a
tinta indelével, exigindo-se, no minimo, 30 (trinta) e, no maximo, 50 (cinquenta) linhas de
redacao.

10.7.17 Devera ser retirada da prova discursiva a identificacdo pessoal do candidato por
qualquer meio, a excecdo do mecanismo de seguranca previsto no subitem 10.7.16.
10.7.18 O tema da prova discursiva sera definido pela instituicdo contratada, devendo
recair sobre assunto da atualidade relacionado a Cidade de Santarém.

10.7.19 O caderno de questdes e a folha de resposta deverdo conter todas as instrugdes
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necessarias a realizacao das provas.

10.7.20 O caderno de questdes devera ser produzido, conferido e impresso em
guantidade suficiente as necessidades do concurso publico, e 0os seus exemplares
deverdo ser montados e acondicionados em embalagem lacrada, com antecedéncia
minima de 24 (vinte e quatro) horas ao dia da realizacdo do concurso.

10.7.21 Todo o material impresso deve ser produzido em parque grafico, proprio ou
locado, com acesso restrito a equipe da instituicdo contratada, a ser verificado pela
comissao organizadora do concurso publico, conforme previsto no subitem 10.14.2.
10.7.21.1 E permitido a instituicio contratada a subcontratacio de servicos de producéo,
impressdo, manuseio, separacdo e envelopamento do material grafico do concurso
publico.

10.7.22 Os gabaritos das provas objetivas deverdo ser divulgados no site da instituicao
contratada na data estabelecida no cronograma de atividades, a ser definido na forma
prevista no item 20 deste Termo de Referéncia.

10.7.23 As provas de conhecimentos gerais e de conhecimentos especificos terdo carater
habilitatério e classificatorio e serdo avaliadas, cada uma, na escala de 0 (zero) a 10
(dez).

10.7.24 Os candidatos ndo habilitados a classificacdo nas provas objetivas serédo
excluidos do concurso.

10.7.25 Ocorrendo igualdade da NOTA FINAL DE CLASSIFICACAO entre 2 (dois) ou
mais candidatos, o desempate far-se-a pela aplicacdo sucessiva dos critérios seguintes
em favor docandidato que:

a) for mais idoso, desde que tenha idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos,
conforme art. 27, paragrafo unico, da Lei n® 10.741/2003 (Estatuto do Idoso);

b) pertencer ao servi¢co publico do Municipio;

c) pertencer ao servico publico de qualquer ente da Federagdo, com maior tempo de
servi¢o publico no Municipio, contado em anos, meses e dias até a data de publicidade
do edital do concurso publico;

d) possui maior idade (82° do Art. 10 da lei n® 5.810/94)

e) obtiver maior nota final nas provas objetivas.

10.8 Dos locais de aplicagdo das provas

10.8.1. Os locais de aplicacdo das provas deverdo ser selecionados entre aqueles que
possuam infraestrutura adequada a boa acomodacéo fisica dos candidatos, facilidade
de acesso, inclusive para pessoas com deficiéncia, e sinalizagdo para orientar a
movimentacdo dos candidatos no dia das provas.

10.8.2. Os locais indicados para a aplicagcdo das provas devem, antes de confirmados
junto aos candidatos, ser submetidos a comissdo de concurso publico, com endereco
completo de cada local, para avaliacdo e emissdo de parecer quanto ao aspecto de
localizacdo e facil acesso, considerando- se a utilizacdo de transporte coletivo pelos
candidatos, sendo facultado a SEMAG recusar um ou mais locais indicados e solicitar
nova indicacao.

10.8.3 Os locais indicados devem ser estabelecimentos de ensino localizados,
obrigatoriamente, no Municipio de Santarém -PA.

10.8.4 Todos o0s locais deverdo dispor de banheiros femininos e masculinos,
bebedouros coletivos, iluminacdo e ventilagdo adequada, assegurando-se a
acessibilidade naqueles onde as pessoas com deficiéncia estejam designadas para
realizacao da prova.

10.8.5 Em cada local de prova deve haver pelo menos uma sala especifica para
lactantes.
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10.8.5.1A candidata lactante, com lactente de até seis meses, sera oportunizado o direito
de amamentacdo em espaco adequado, conforme os termos da Lei Estadual n® 7.613,
de 2 de abril de 2012, devendo solicitar através de requerimento, o atendimento especial
para tal fim, observado o seguinte:

a) O requerimento juntamente com copia da certiddo de nascimento deverd ser
encaminhado via SEDEX ou carta registrada com aviso de recebimento para a
Coordenadoria Executiva deAdministracdo — CEAD da Prefeitura de Santarém, sito
Av. Dr. Anysio Chaves, 853-B, Aeroporto Velho — CEP: 68.030-290 e/ou através do
e-mail cead@santarem.pa.gov.br ;

b) No dia da realizacédo das provas a candidata devera levar acompanhante (adulto) que
ficara em sala reservada durante a feitura da prova e que sera responsavel pela guarda
da crianca,

c) A lactante tera o direito de proceder a amamentacéo a cada intervalo de duas horas,
por até trinta minutos, podendo ausentar-se da sala de prova acompanhada de uma
fiscal;

d) O tempo despendido pela amamentagcédo serd compensado durante a realizacdo das
provas em igual periodo;

e) Na sala reservada para amamentacao, ficardo somente a candidata lactante, a
crianca e uma fiscal,

f) A candidata que ndo levar acompanhante ndo realizara as provas.

10.9. Do pessoal

10.9.1 As bancas examinadoras, para a elaboracao e correcao das provas, deverao ser
compostas por profissionais de notério saber, especializados nas areas de
conhecimento exigidas, de preferéncia professores Mestres ou Doutores, de ilibada
reputacao.

10.9.2. A SEMAG deveréa acatar o critério tradicional da isencéo e confidencialidade de
constituicdo das bancas, para garantir a seguranca e o sigilo da selecdo dos membros
destas.

10.9.3. Cada membro componente das bancas examinadoras e devera assinar termo de
compromisso, a fim de garantir o sigilo em cada etapa do concurso, e declarar que néao
tem conhecimento da participacdo de parentes no certame, inclusive até o terceiro grau
em linha reta e colateral, consanguineo e afim, e que nao possui qualquer vinculo
profissional com instituicdes que oferegcam cursos preparatérios para concursos.

10.9.4. A instituicdo contratada devera selecionar e treinar profissionais em numero
suficiente que garanta o atendimento aos candidatos em cada etapa do certame,
conforme previsto nos subitens 10.6.1.1 e 10.6.1.2 deste Termo de Referéncia.

10.9.5. A instituicdo contratada devera, ainda, selecionar e capacitar os fiscais que
atuardo na aplicagcdo dos instrumentos de avaliagdo, inclusive com treinamento
especifico para proceder a identificacdo dos candidatos.

10.9.6. A SEMAG reserva-se o direito de exigir a comprovagdo dos treinamentos
referidos nos subitens 10.9.4 e 10.9.5 ou acompanhar a sua realizagao, se for o caso.
10.9.7. A instituicdo contratada devera colocar a disposicdo equipe para aplicagdo das
provas objetivas, composta de pelo menos 1 (um) fiscal para cada 20 (vinte) candidatos,
sendo, no minimo, 2 (dois) por sala; 2 (dois) fiscais para acompanhar os candidatos ao
banheiro, munidos de detector de metal, para cada grupo de até 300 (trezentos)
candidatos; 3 (trés) fiscais encarregados do recebimento de aparelhos eletrénicos, para
até 700 (setecentos) candidatos; 2 (dois) fiscais equipados com detector de metal, para
cada 700 (setecentos) candidatos; 1 (um) médico para cada local de prova; 4 (quatro)
serventes para cada local de prova; pelo menos 2 (dois) segurangas por local de prova;
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1 (um) representante da instituicdo contratada por local de prova, para coordenar a
aplicacdo das provas do concurso publico.
10.9.8. Dispor de assessoria técnica, juridica e linguistica em todas as etapas do
concurso, para finsde elaboracdo de editais, comunicados, instru¢des aos candidatos,
andlise de recursos e demais documentos necessarios.
10.10. Da pericia médica dos candidatos portadores de deficiéncia ou
necessidades especiais
10.10.1.Antes da homologagéo do resultado final do concurso, o candidato que tenha
declarado ser portador de deficiéncia ou necessidades especiais sera encaminhado a
uma junta médica pararealizacdo de pericia, a fim de ser avaliada a compatibilidade da
deficiéncia ou das necessidades especiais com o cargo a que concorre, sendo permitido
a comissdo de concurso publico programar a realizacdo de quaisquer outros
procedimentos prévios, se a junta os requerer para elaboracédo do préprio laudo.
10.10.1.1. A junta médica podera ter assisténcia de outros profissionais integrantes da
carreira almejada pelo candidato, bem como de profissionais do quadro do
Departamento Médico do Municipio de Santarém - PA.
10.10.1.2. O candidato com deficiéncia ou necessidades especiais deverd comparecer
a pericia médica munido de laudo circunstanciado que ateste a espécie e o0 grau de
deficiéncia ou necessidades especiais, com expressa referéncia ao codigo
correspondente da Classificacdo Internacional de Doengas (CID), bem como a provavel
causa da deficiéncia.
10.10.2.A pessoa portadora de deficiéncia ou necessidades especiais participara do
concurso publico em igualdade de condicdes com os demais candidatos, no que se
refere ao conteddo das provas, a avaliagdo, aos critérios de aprovacdo, ao horario e
local de aplicacéo das provas e a nota minima exigida dos demais candidatos.
10.10.3.Sa0 consideradas pessoas com deficiéncia aquelas que se enquadram nas
categorias discriminadas pela Lei n° 13.146/2015 — Estatuto da Pessoa com
Deficiéncia — Lei Brasileira de Incluséo, art. 4° do Decreto Federal n° 3.298, de 20 de
dezembro de 1999, alterado pelo Decreto n°® 5.296, de 2 de dezembro de 2004, nos
termos da Lei, as que se enquadram nas categorias de | a V a seguir; e as
contempladas pelo enunciado da Sumula 377 do Superior Tribunal de Justica: “O
portador de visdo monocular tem direito de concorrer, em Selecdo Competitiva Publica,
as vagas reservadas aos deficientes” e no § 1° do art. 1° da Lei n°® 12.764/2012
(Transtorno do Espectro Autista):
I - deficiéncia fisica: alteracdo completa ou parcial de um ou mais segmentos do corpo
humano, acarretando o comprometimento da funcédo fisica, apresentando-se sob a
forma de paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia, tetraparesia,
triplegia, triparesia, hemiplegia, hemiparesia, ostomia, amputacdo ou auséncia de
membro, paralisia cerebral, nanismo, membros com deformidade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam dificuldades para o
desempenho de fungBes proprias do cargo ao qual o candidato concorre;
Il - deficiéncia auditiva: perda bilateral, parcial ou total, de 41 (quarenta e um) decibéis
(dB) ou mais, aferida por audiograma nas frequéncias de 500Hz, 1.000Hz, 2.000Hz e
3.000Hz;
Il - deficiéncia visual: cegueira, na qual a acuidade visual € igual ou menor que 0,05 no
melhor olho, com a melhor correcdo otica; a baixa visao, que significa acuidade visual
entre 0,03 e 0,05 no melhor olho, com a melhor correcédo 6ética; 0s casos nos quais a
somatoria da medida do campo visual em ambos os olhos for igual ou menor que 60°;
ou a ocorréncia simultanea de quaisquer das condi¢des anteriores;
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IV - deficiéncia mental: funcionamento intelectual significativamente inferior a média,
com manifestacdo antes dos 18 (dezoito) anos e limitacbes associadas a duas ou mais
areas de habilidade adaptativas, tais como:

a) comunicacao;

b) cuidado pessoal;

c) habilidades sociais;

d) utilizagédo dos recursos da comunidade;

e) saude e seguranca;

f) habilidades académicas;

g) lazer; e

h) trabalho; e

V - deficiéncia multipla: associacdo de duas ou mais deficiéncias.

10.10.4.Caso a deficiéncia alegada ndo seja atestada pela junta de especialistas, a
opcdo de concorrer as vagas destinadas aos portadores de deficiéncia sera
desconsiderada, passando, entdo,o candidato a participar da ampla concorréncia.
10.10.5. O custo das pericias médicas sera de responsabilidade da contrata, nos termos
do item 11.8;

10.11. Da Comisséo Organizadora para avaliacdo da condicdo de negros e pardos
10.11.1.0s candidatos classificados, que tiverem se autodeclarado negros, serdo
convocados, por meio de Edital especifico, para confirmar tal opcdo, mediante a
assinatura de declaracdo nesse sentido, perante a Comissdo Organizadora do
concurso, que avaliard o candidato primordialmente com base no fendtipo ou,
subsidiariamente, em quaisquer outras informac¢des que auxiliem a analise acerca de
sua condicdo de pessoa negra.

10.11.2.A SEMAG e a organizadora do Concurso, eximem-se das despesas com
viagens e estadados candidatos convocados pela Comisséo de que trata este item.
10.11.3.0 candidato que se autodeclarou negro ou pardo ndo devera ser considerado
enquadrado na referida condicdo quando:

10.11.3.1. Nao comparecer a entrevista,

10.11.3.2. n&o assinar a declaracgéao;

10.11.3.3. por maioria dos integrantes da Comissao considerarem que o candidato
nao atendeu acondicdo de pessoa negra;

10.11.4.0 candidato ndo enquadrado na condicdo de negro sera comunicado por meio
de decisédo fundamentada da Comisséo.

10.11.5. O candidato cujo enquadramento na condi¢cao de negro seja indeferido podera
interpor recurso, em prazo e forma a serem definidos pela Comisséo.

10.11.6. Comprovando-se falsa a declaracdo, o candidato sera eliminado do concurso e
se houver sido nomeado, ficara sujeito a anulagdo da sua nomeacdo, apos
procedimento administrativo em que lhe sejam assegurados o contraditério e a ampla
defesa, sem prejuizo de outras sancdes cabiveis.

10.11.7.A comissao designada para a verificagcdo da veracidade da autodeclaracdo
devera ter seus membros distribuidos por género e cor.

10.11.8.0 né&o enquadramento do candidato na condicdo de pessoa negra nao se
configura em ato discriminatério de qualquer natureza, representando, tdo somente, que
o candidato ndo se enquadrou nos quesitos cor ou racga, utilizados pelo (IBGE), que
definem a raca negra.

10.11.9. A Administracao sera responsavel pela apuracao, por meio da Comissao
Organizadora do Concurso da condi¢cdo autodeclara de negros e pardos;

10.12. Dos recursos
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10.10.1 A contratada devera dispor, durante a validade do concurso publico, de
profissionais legalmente habilitados para receber, analisar e prestar informacdes quanto
aos eventuais recursos administrativos e acdes judiciais interpostas por candidatos ou
por terceiros (pessoas fisicas ou juridicas, publicas ou privadas).

10.12.2 A interposicdo de recursos dar-se-a por meio de formulario préprio, disponivel na
pagina da instituicdo contratada na internet, com o preenchimento e envio on-line a
contratada mediante recibo.

10.12.3 Serd admitido recurso quanto:

a) as questdes das provas objetivas e gabaritos preliminares;

b) ao resultado provisorio da prova discursiva;

c) ao resultado da pericia médica das pessoas com deficiéncia.

d) a ndo inclusdo do nome na lista de candidatos inscritos como negros;

10.12.4 As demais orientacdes serdo definidas pela instituicdo contratada em conjunto
com a SEMAGe constardo nos respectivos editais.

10.12.5 Nao serdo conhecidos os recursos coletivos e também aqueles que nao
atenderem as formase aos prazos determinados neste Edital.

10.13. Dos resultados

10.13.1.A contratada dever4 encaminhar diretamente a SEMAG, as listagens de
candidatos, com o0s resultados das provas, em duas vias impressas e em meio
magnético compativel com a plataforma Windows, no prazo estabelecido no cronograma
previsto no item 20 deste Termo de Referéncia e conforme discriminado a seguir:

a) habilitados em ordem alfabética, por cargo contendo: nimero de inscricdo, nome,
numero do CPFe classificacdo do candidato;

b) habilitados, em ordem de classificacdo, por cargo, contendo os mesmos dados da
lista anterior;

c) inscritos, em ordem alfabética, contendo nimero de inscricdo, nome, numero do cpf,
notas das provas, total de pontos, cargo e classificacdo do candidato;

d) portadores de deficiéncia ou necessidades especiais habilitados, em ordem
alfabética, por cargo, contendo nimero de inscricdo, nome, numero do cpf, classificacao
do candidato e tipo de deficiéncia nos moldes do item 10.10.3;

e) portadores de deficiéncia ou necessidades especiais habilitados, em ordem
classificatoria, por cargo, contendo numero de inscricdo, nome, nimero do documento
de identidade, classificagdo do candidato e tipo de deficiéncia nos moldes do item
10.10.3;

f) Candidatos negros habilitados, em ordem alfabética, por cargo, contendo nimero de
inscricdo, nome, numero do cpf, classificacdo do candidato dentro das vagas destinadas
a esses candidatos, ap0s a avaliagdo da Comissao Organizadora para avaliacdo da
condicdo de negros e pardos;

g) Candidatos negros habilitados, em ordem classificatoria, por cargo, contendo numero
de inscricdo, nome, numero do documento de identidade, classificagdo do candidato
dentro das vagas destinadas a esses candidatos, apés a avaliacdo da Comisséo
Organizadora para avaliagdo da condi¢éo de negros e pardos;

h) candidatos habilitados, por cargo, em ordem alfabética, com endereco, telefone e e-
mail; e

i) estatistica dos candidatos inscritos, presentes, ausentes e habilitados.

10.13.2.A instituicdo contratada devera colocar a disposicdo na sua pagina da internet
todos os resultados dos candidatos, com busca por nome e/ou CPF.

10.14. Dos mecanismos de seguranga

10.14.1 A contratada devera atender todas as exigéncias de seguranca e sigilo contidas
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no presente Termo de Referéncia, em face das especificidades do objeto da
contratacgao.

10.14.2 Em caso de locacao de parque grafico para os servicos de impressao do material
do concurso publico, de forma alguma havera isencdo de responsabilidade da
contratada quanto a esses servicos, bem como aos requisitos de seguranca
estabelecidos no subitem 10.14.

10.14.3 A contratada deverd apresentar, em data a ser fixada no cronograma a que se
refere o item 20 deste Termo de Referéncia, projeto de seguranca do local de
impressao do material do concurso publico, em parque gréfico, proprio ou locado, de
total responsabilidade da instituicdo contratada, indicando as condi¢cdes de seguranca
para producdo, impressdo, manuseio, separacdo e envelopamento do material grafico
do concurso publico.

10.14.4 E de responsabilidade da instituicio contratada a adoc¢&o de critérios rigorosos de
seguranca para o0 software/programa de diagramacdo das provas que envolvem, no
processo de desenvolvimento, a jungdo entre texto, ilustracdes vetoriais e imagens,
adequando estética e tecnicamente o documento, de forma que possa ser impresso
com qualidade e legibilidade.

10.14.5 Por se tratar de processo de impressao sigilosa, a contratada devera transferir
para o parque grafico, proprio ou locado, o material do concurso publico em meios
magnéticos/Opticos, em alta definicdo, com marcas de corte (sangria), contendo a arte
finalnecessaria para a producédo grafica de cada um dos materiais a serem impressos.
10.14.6 O acesso a todas as areas utilizadas no processo de impressao do material do
concurso publico devera ser totalmente monitorado por circuito de cameras filmadoras
com gravacgdo ininterrupta, sendo o acesso vistoriado por seguranca 24 (vinte e quatro)
horas, com detector de metais e revista nos momentos de entrada e saida dessas
areas.

10.14.7 A contratada devera dispor, no minimo, dos seguintes recursos tecnolégicos no
local de impresséo do material do concurso publico:

10.14.7.1 Sistema de comunica¢do com radios portateis, legalizados conforme legislacéo
vigente, em todos os postos de vigilancia;

10.14.8 Somente terdo acesso as areas perimetrais de diagramacdo, impressédo e
acabamento do local de impressédo do material do concurso publico os funcionarios da
instituicdo contratada, que deverdo ser cadastrados no sistema de controle de acesso
as areas restritas, aos quais seraoconcedidos cracha especial.

10.14.9 O procedimento de pré-impressao e aprovacao das provas impressas em parque
grafico préprio ou locado ficard exclusivamente a cargo da instituicdo contratada.
10.14.10 ApO0s a producdo e aprovacdo das provas impressas, todos 0s arquivos
eletrénicos deveréo ser apagados das memoarias dos equipamentos.

10.14.11 As midias utilizadas para a elaboracdo das provas devem ser mantidas em
compartimento fechado, lacrado e vigiado ininterruptamente pelo sistema de cameras e
por vigilancia fisica 24 (vintee quatro) horas.

10.14.12 As maquinas de impressdo e demais equipamentos a serem utilizados para
impressao e acabamento dos cadernos de provas e demais materiais administrativos,
bem como a area reservada a montagem das encomendas (pacotes, malotes, etc.),
deverdo estar concentrados em espacos fisicos segregados, com protecéo integral de
acesso e totalmente monitorados por circuito de cameras filmadoras (CFTV) com
gravacao ininterrupta por 24 (vinte e quatro) horas.

10.1413 A visualizacdo do contetido das provas, mesmo que parcialmente, deve ser
limitada exclusivamente aos operadores de equipamentos, desde que essa visualizagcéo
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seja indispensavel para a impressao das provas.

10.14.14 Todo material descartado durante o processo de acerto dos equipamentos
impressores, refiles, grampeamento, ajustes de qualidade e acabamento, e no
decorrer da producdo das provas, deve ser segregado, lacrado e mantido sob guarda,
em local monitorado (CFTV), até a realizacdo das provas, quando entdo podera ser
tratado como rejeito de producdo normalmente.

10.14.15 Os funcionarios responsaveis pela producgéo, impressdo, manuseio, separacao
e envelopamento do material gréafico do concurso publico devem adotar uniforme
diferenciado, sem bolsos ou compartimentos que possibilitem a guarda de objetos.
10.14.16 Os cadernos de provas deverdo ser lacrados e acondicionados em envelopes
de plastico opaco, com lacre inviolavel, selado com dispositivo proprio (aba autocolante),
de forma a ndo permitir abertura involuntaria sem danificar a embalagem. Sobre essa
dobra devera ser aposta uma etiqueta de seguranca com numeracdo sequencial. Os
envelopes devem ser guardados em ambiente seguro da instituicdo contratada, com
antecedéncia de 3 (trés) dias uteis da aplicacao das provas.

10.14.17 Os envelopes de que trata o item anterior deverdo ser identificados com
etiqueta autoadesiva contendo as informacdes da quantidade de cadernos de provas,
tipo de prova, sala, endereco de destino, cidade, CEP, etc.

10.14.18 O material de aplicacdo das provas devera estar acondicionado em malotes de
lona inviolavel, devidamente lacrado e com cadeado, para o transporte aos locais das
provas, devendo os envelopes de que trata o subitem 10.14.16 ser abertos na presenca
dos candidatos, mediante termo de abertura, no momento da aplicacdo das provas e
contar com a assinatura de dois candidatos- testemunhas voluntarios.

10.14.18.1 A contratada dever& garantir a seguranga no transporte dos malotes até o
local deaplicacéo das provas.

10.14.19 Devera ser proibido, nas salas em que serdo aplicadas as provas, 0 acesso de
candidatos portando qualquer tipo de equipamento eletrénico.

10.14.20 Além do estipulado neste Termo de Referéncia, a instituicdo contratada devera
dispor de todos 0s meios necessarios para assegurar absoluto sigilo e seguranca em
todas as etapas do concurso publico, desde a elaboracdo das questdes das provas até
a homologagé&o dos resultados finais do concurso.

10.14.21 A SEMAG poderd realizar diligéncia na fase de aceitacdo da proposta, para
verificar a capacidade técnico-operacional da empresa, especialmente quanto ao
especificado no subitem 10.14 deste Termo de Referéncia.

10.15. Do deslocamento, transporte, postagem, taxa bancéria, encargos, impostos
e outros

10.15.1 A contratada, para realizar o concurso publico, arcard com todas as despesas
relativas ao deslocamento do pessoal de apoio, a coordenacdo e fiscalizacdo, ao
transporte de todo o material do concurso, a postagem de comunicados, a taxas
bancarias, bem como a encargos e impostos e outrasdespesas.

11. DIREITOS E OBRIGACOES DA CONTRATADA

Além das obrigacdes previstas neste Termo de Referéncia, deveré a instituicao
contratada:

11.1  Iniciar os servicos contratados mediante a realizacdo da reunido inicial em até
5 (cinco) dias corridos apds a data de publicacdo do extrato do contrato no Diério
Oficial.

11.2 A contratada devera apresentar em até 5 (cinco) dias Uteis, contados da reunido
inicial:
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11.2.1 Cronograma de atividades, a ser submetido a apreciacdo da SEMAG, no qual
estejam discriminados todos os prazos em que as etapas do concurso devem ser
executadas;

11.2.2 Planejamento preliminar, a ser submetido & apreciagdo da SEMAG,
discriminando e detalhando todos os procedimentos a serem adotados, especialmente
quanto:

a) a elaboracdo do edital do concurso e demais editais, bem como das notas de
divulgacgéo;

b) ainscricdo de candidatos, inclusive os portadores de deficiéncia;

c) ao cadastramento dos candidatos;

d) a selecao dos profissionais que comporao a banca examinadora;

e) aos critérios para elaboracdo dos conteudos e questdes das provas;

f) a confeccdo do caderno de provas e da folha de respostas;

g) areproducdo do material,

h) a logistica para a aplicacdo das provas;

i) aos locais das provas, com base no que € descrito no subitem 10.8 deste Termo de
Referéncia,

j) aaplicacdo das provas;

k) aos métodos de seguranca a serem empregados na elaboracdo das provas, a
identificacdo doscandidatos e a aplicacdo das provas;

I) ao treinamento dos profissionais a que se referem os subitens 10.9.4 e 10.9.5;

m) a avaliacao das provas;

n) a divulgacao dos resultados das provas;

0) ao encaminhamento de recursos;

p) a apreciacao dos recursos;

g) a pericia médica dos candidatos com deficiéncia;

r) aos servicos de informacao e apoio aos candidatos; e

s) aos servicos de informacao a comissao do concurso.

11.3  Prestar pronto atendimento a candidatos ou terceiros (pessoas fisicas ou
juridicas, publicas ou privadas) no esclarecimento de davidas quanto aos regulamentos
do concurso, tornando disponiveis para tanto: profissionais capacitados, linha telefénica,
correio eletrdnico (e-mail), fac-simile, internet, correspondéncia e outros.

11.4  Manter sigilo nos assuntos relacionados ao concurso, responsabilizando-se pela
divulgacao, direta ou indireta, por quaisquer meios, de informagdes que comprometam a
sua realizacao.

11.5 Apresentar a SEMAG, dentro dos prazos estabelecidos no cronograma a que se
refere o subitem 11.2.1, as relacbes de candidatos aprovados e classificados no
CONCurso.

11.6  Manter, durante o periodo de vigéncia do contrato, todas as condi¢cbes de
habilitac&o e qualificacdo exigidas para a contratacao.

11.7  Responder por quaisquer danos ou prejuizos provenientes da execucao irregular
do contrato, correndo as suas expensas as correspondentes despesas de servicos em
que se verificar vicios, defeitos ou incorre¢cfes durante ou apds sua prestacao.

11.8  Responder por quaisquer 6nus, despesas e obrigacdes de natureza trabalhista,
previdenciaria, fiscal, acidentaria e demais custos diretos e indiretos, assim como por
encargos relativos a alimentacao, transporte e outros beneficios de qualquer natureza,
decorrentes da relacdo de emprego do pessoal que venha a ser contratado para a
execucdo de servicos incluidos no objeto do contrato, e ainda, com 0s custos
decorrentes de participacdo de candidatos isentos de pagamento de taxa de inscrigao.
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11.9  Solicitar a prévia e expressa aprovacao da SEMAG quanto aos procedimentos a
serem adotados e as caracteristicas do concurso publico, em todas as suas etapas.
11.10 Assegurar todas as condicbes para que a SEMAG fiscalize a execu¢do do
contrato por meio de comissao de fiscalizagéao.

11.11 Responsabilizar-se por qualquer fato ou acdo que leve a anulagdo do concurso
publico, arcando com todos os 6nus dele decorrentes, desde que comprovada a sua
culpa ou dolo.

11.12. Sem que a isto limite suas garantias, a CONTRATADA tera os seguintes direitos:
11.12.1.Receber informacdes e esclarecimentos necessarios ao cumprimento das
condi¢cOes estabelecidas neste instrumento;

11.12.2.Receber o0 atesto do recebimento do servico contratado apoés verificacdo das
especificacoes;

11.12.3.Receber formalmente a notificacdo de ocorréncia de irregularidades que a
fiscalizacdo identificar na execucdo do Contrato, até para que possa a empresa
proceder as correcoes;

11.12.4.Receber o pagamento nas condi¢cdes estabelecidas neste instrumento.

11.13. Responsabilizar-se pela selecao, treinamento e pagamento dos profissionais das
bancas de elaboracéo, revisdo, correcdo e recurso, assim como pela disponibilizagéo
dos locais de realizagaode prova;

12. DIREITOS E OBRIGACOES DO CONTRATANTE

12.9. Sem que a isto limite seus direitos, terd a SEMAG as seguintes garantias:
12.9.1.Receber o0s servi¢os contratados de acordo com 0 que consta neste instrumento;
12.9.2.Rejeitar a prestagdo do servico em desacordo com as especificacdes exigidas
nesteinstrumento.

12.10. Sem que a isto limite sua responsabilidade, sera o Orgdo responsavel pelos
seguintes itens:

12.10.1.Cumprir todos os compromissos financeiros assumidos com a CONTRATADA
no prazo estipulado, emitindo Nota de Empenho a crédito do fornecedor no valor
correspondente aos servigos contratados;

12.10.2.Proporcionar todas as facilidades, inclusive esclarecimentos atinentes ao objeto
do Contrato, para que a empresa possa cumprir as obrigacdes dentro das normas e
condi¢cBes deste instrumento.

12.10.3.Promover, atraves de seus representantes, o acompanhamento e a fiscalizacéo
do servigo contratado, sob os aspectos quantitativos e qualitativos, prazos de vigéncia e
entregas, anotando em registro proprio as falhas detectadas e comunicando ao Orgéo
por escrito as adverténcias e as ocorréncias de quaisquer fatos que, a seu critério,
exijam medidas corretivas por parte desta, indicando servidor com competéncia
necessaria para proceder ao recebimento do servico licitado e atestar as Notas
Fiscais ap0s a verificagdo das especificagbes, qualidade, quantidade e precos
pactuados, acompanhando e fiscalizando a perfeita execugao do Contrato.
12.10.4.Cumprir e fazer cumprir o disposto neste instrumento.

14. DO PAGAMENTO

14.1. O pagamento sera efetuado pelo Nucleo de Administracdo e Financas da SEMAG
no prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos, em conta corrente bancaria do licitante
vencedor por ele fornecida, apds o recebimento definitivo do objeto contratado,
mediante a apresentacdo da Nota Fiscal devidamente atestada pelo FISCAL, os quais
observardo a quantidade de candidatos efetivamente inscritos e as especificacbes
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exigidas no Edital e no Termo de Referéncia e de acordo com o cronograma abaixo:

a) 40% (quarenta por cento) apds o encerramento das inscricbes e a entrega das
listas de candidatos, conforme previsto no subitem 10.5.1.2, combinado com os
subitens 10.5.1.2.1 e 10.5.1.3 deste Termo de Referéncia;

b) 20% (vinte por cento) apos a aplicacao das provas objetivas;

c) 20% (vinte por cento) apds o resultado definitivo das provas objetivas, o resultado
provisorio da prova discursiva e aentrega dos relatérios indicados no subitem 10.14.1
deste Termo de Referéncia;e

d) 20% (vinte por cento) apds resultado definitivo.

14.2. O atesto da nota fiscal sera efetuado no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis
contados da datade sua apresentacéo, pelo responsavel pela Fiscalizacao;

14.3. A nota fiscal que contiver erro sera devolvida a contratada para retificacdo e
reapresentacao, iniciando a contagem dos prazos fixados para o ATESTO a partir do
recebimento da Nota Fiscal corrigida.

14.4. A Contratada dever4d encaminhar, junto com a nota fiscal, os seguintes
documentos:

14.4.1. Certiddo conjunta negativa de débitos relativos aos tributos federais e a divida
ativa da Uniao;

14.4.2. Certiddo negativa de débitos relativos as Contribui¢cdes Previdenciérias;

14.4.3. Certificado de regularidade do FGTS — CRF;

14.4.4. Certiddo negativa de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

14.4.5. Certiddo negativa de débitos com Fazenda Estadual,

14.4.6. Certiddo negativa de débitos com a Fazenda Municipal;

14.5. Ocorrendo erro no documento da cobranca, este serd devolvido e o pagamento
sera sustado para que a CONTRATADA tome medidas necessarias, passando o prazo
para o pagamento a ser contado a partir da data de reapresentacdo do mesmo.

9. DA GARANTIA DE EXECUCAO DO CONTRATO

9.2. A CONTRATADA, nos contratos superiores a R$50.000,00, devera prestar a
garantia de execucdo do contrato nos moldes do art. 56 da Lei n° 8.666, de 1993, no
percentual de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, com validade durante a
execuc¢do do contrato e 90 (noventa) dias ap0s término da vigéncia contratual, devendo
ser renovada a cada prorrogacao, observados ainda os seguintes requisitos:

9.2.1. A contratada devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis,
prorrogaveis por igual periodo, a critério do 6érgdo contratante, contado da assinatura do
contrato, comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por caucdo em dinheiro
ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianca bancéria;

9.2.2. A garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurarda o pagamento
de:

9.2.2.1. Prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato;

15.1.2.2 Prejuizos diretos causados a Administracdo decorrentes de culpa ou dolo
durante aexecuc¢ao do contrato;

15.1.2.3. Multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracdo a contratada,;

9.2.3. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no subitem 15.1.1.2 acima, observada a legislacdo que rege a

matéria;
9.2.4. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em conta bancéria indicada pela
Secretaria Municipal de Administracdo e Governo — SEMAG, em favor do

contratante;
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9.2.5. A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a
aplicacdo demulta de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento);

9.2.6. O atraso superior a 15 (quinze) dias autoriza a Administracdo a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem osincisos | e Il do art. 78 da Lei n° 8.666, de 1993;

9.2.7. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratantecom o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada;

9.2.8. A garantia sera considerada extinta:

153.1.8.1. Com a devolucédo da apdlice, carta-fianca ou autorizacdo para o levantamento
de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaracdo da Administracdo, mediante termo circunstanciado, de que a contratada
cumpriu todas as clausulas docontrato; e

15.1.8.2. Com o término da vigéncia do contrato, observado o prazo previsto no subitem
15.1 acima,que podera, independentemente da sua natureza, ser estendido em caso de
ocorréncia de sinistro.

9.2.9. O contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria;

15.2. O Contratante fica autorizado a utilizar a garantia para corrigir as imperfeicdes na
execucdo do Objeto deste contrato ou reparar danos decorrentes da acdo ou omissao
do Contratado ou de preposto seu ou, ainda, para satisfazer qualquer obrigacéo
resultante ou decorrente de suas a¢des ou omissoes.

15.3. O Contratado se obriga a repor, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas, o valor da
garantia quevier a ser utilizado pelo Contratante.

15.4. Em caso de acréscimo ao valor contratual, por meio de termo aditivo, o Contratado
fica obrigadoa prestar garantia adicional de 5% sobre o valor acrescido;

15.4.1. A garantia prestada sera retida definitivamente, integralmente ou pelo saldo que
apresentar,no caso de rescisdo por culpa do Contratado, sem prejuizo das penalidades
cabiveis.

15.4.2. A garantia sera restituida, automaticamente ou por solicitagdo, somente apos
integral cumprimento de todas as obrigacdes contratuais, inclusive recolhimento de
multas e satisfacdo deprejuizos causados ao Contratante.

15.4.3. Em se tratando de modalidade fianca bancaria, devera constar do instrumento a
expressarenuncia pelo fiador dos beneficios previstos nos arts. 827 e 835 do Codigo
Civil.

10. ACOMPANHAMENTO DA EXECUCAO
10.2. Sera designado servidor para acompanhar e fiscalizar a execu¢do do contrato,
nos termos doart. 67 da Lei n°. 8.666/93.

11. DO CRONOGRAMA
11.2. O cronograma de realizacdo do concurso publico sera definido entre a SEMAG e
a instituicadocontratada, apés a celebracdo do contrato, obedecido o previsto no item 11.

12. DO PERIODO DE VIGENCIA E DA EXECUCAO

12.2. A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da publicacdo do
seu extrato no Diario Oficial dos Municipios do Estado do Para, ndo podendo ser
prorrogado salvo se ocorrer qualquer um dos motivos do art. 57 81°, da lei 8.666/93,
que impligue a prorrogacdo dos prazos de execucdo e, consequentemente, exija a
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prorrogacao da vigéncia do contrato, observado o caput do mesmo dispositivo legal.
12.3. A execucdo do contrato dar-se-a dentro do seu periodo de vigéncia e terA como
referéncia os prazos contidos no cronograma apresentado pela contratada e aprovado
pelo contratante, com previsdo para conclusao, em no maximo, 06 (seis) meses da data
de inicio dos trabalhos.

13. DAS PENALIDADES

No caso de a contratada deixar de executar total ou parcialmente o objeto da
contratacdo, ficard sujeita a aplicacdo das penalidades abaixo descritas, respeitado seu
direito ao Contraditério e a Ampla Defesa:

13.2. ADVERTENCIA

13.2.1.Adverténcia pelo ndo cumprimento de obrigacdes assumidas, desde que nao
interfira na execucdo dos servicos ou na sua conclusdo e nao traga prejuizos
econdmicos e funcionais a este Orgao;

13.3. MULTA INDENIZATORIA

13.3.1.De 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global do contrato a cada
reincidéncia do motivodeterminante da aplicacdo da penalidade de adverténcia;
13.3.2.De 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor global do contrato por deixar de
entregar as listas e relatérios nas formas previstas nos subitens 10.5.1.2, 10.5.1.3,
10.5.1.4 e 10.14.1 e respectivas alineas deste Termo de Referéncia;

13.3.3.De 1,2% (um inteiro e dois décimos por cento) sobre o valor global do contrato
por descumprir as datas acordadas ou negociadas de qualquer fase do cronograma
oficial de realizacdo do concurso;

13.3.4.De 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato nas outras hipoteses de
inexecucaoparcial do objeto;

13.3.5.De 30% (trinta por cento) sobre o valor global do contrato nas outras hip6teses
de inexecucdaototal do objeto;

13.3.6.De 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global do contrato nas outras
hipoteses deirregularidade na prestacéo dos servicos;

13.4. MULTA MORATORIA

13.4.1.De 0,1% (um décimo por cento) sobre o valor global do contrato por dia de atraso
injustificado, limitada sua aplicacdo até o maximo de 10 (dez) dias, caso a contratada
nao inicie a execucdo dos servicos nas condi¢cdes avencadas, considerando como tal a
realizacdo da reunido inicial prevista no subitem 11.1 deste Termo de Referéncia. Apos
o 10° (décimo) dia, os servicos poderdo, a critério da Administracdo, ndo mais ser
aceitos, configurando-se, nesta hip6tese, a inexecucao total do contrato, com as
consequéncias previstas em lei, neste documento, no ato convocatdrio e no instrumento
contratual.

13.4.2.De 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor global do contrato por dia de
atraso de cada evento, por deixar de publicar tempestivamente, na pagina da Instituicdo
contratada na internet, quaisquer dos eventos elencados no subitem 10.2.1 deste Termo
de Referéncia;

13.4.3.De 0,4% (quatro décimos por cento) sobre o valor global do contrato por dia de
atraso, na apresentacao do cronograma e o planejamento no prazo previsto no subitem
11.2 deste Termo de Referéncia;

13.4.4.De 0,8% (oito décimos por cento) sobre o valor global do contrato por dia de
postergacdo da publicacdo da homologacdo do resultado do concurso, por alterar
qualquer fase do cronograma oficialdo concurso sem a anuéncia da SEMAG;

13.4.5.De 0,2% (dois décimos por cento) sobre o valor global do contrato por item e por
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ocorréncia/dia, por atrasar injustificadamente quaisquer dos itens do edital e dos seus
anexos nao previstos nesta nos itens 14.2 e 14.3 deste Termo de Referéncia;

13.5. As multas sdo autdbnomas e a aplicacdo de uma nao exclui a outra;

13.6. O valor da multa sera descontado da garantia apresentada pela Contratada. Caso
o valor da multa seja superior a garantia referida, a diferenca ser4 cobrada
administrativamente pela Contratante, ou ainda judicialmente.

14. DAS DISPOSICOES GERAIS/INFORMACOES COMPLEMENTARES

20.1 O concurso publico tera validade de 2 (dois) anos, contados da data da
homologacéo do resultado final, publicado no Diario Oficial, podendo ser prorrogado por
igual periodo, a critério do Ministério Publico.

20.2. As empresas licitantes; antes de apresentarem suas propostas; deverdo analisar
toda a documentacéo referente a presente licitacao; dirimindo oportunamente; todas as
davidas; de modo a ndo incorrerem em omissdes que jamais poderdo ser alegadas em
favor de eventuais pretensdes de acréscimo dos precos propostos.

20.3. O presente Termo de referéncia foi elaborado conforme orientacbes da Atividade
de Licitagbese Contratos.

20.4. O Contratado devera estar regularizado quanto a emissao de nota fiscal de acordo
com sua legislacdo estadual;

20.5. O julgamento das propostas de precos apresentadas para o objeto deste Termo de
Referéncia sera realizado pelo critério de menor preco global.

20.6. O custo total estimado deste certame € de R$ 3.158.750,00 (trés milhdes, cento e
cinquenta e oito mil, setecentos e cinquenta reais), considerando um contingente
estimado de 35.000 (trinta e cinco mil) candidatos inscritos, ao custo unitario de R$
90,25 (noventa reais e vinte e cinco centavos) por candidato n&o isento.

15.DECLARACAO DO SOLICITANTE
15.2. Declaramos que este Termo de Referéncia esta de acordo com a Lei n°
8.666/93, Lei n® 10.520/2002, e legislagédo em vigor.

Data: _ /_ /2021 Data: _ /_ /2021
Solicitado por: Autorizado por:
ADELCINEI QUEIROZ DE CARVALHO EMIR MACHADO DE AGUIAR
Chefe do Nucleo Técnico de Adm. E Secretario Municipal de Administracao e
Financas Governo
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